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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Na podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkéw Swiadczenia Ustug (zwanych dalej OWSU) PBG Services Sp. z o.0.
wiasciciel portalu www.medipakiet.pl z siedziba w Warszawie, ul. Mtynarska 42, (01-205) Warszawa, Spétka wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego po numerem KRS 0000669105, Kapitat zaktadowy 5.000 zt,
NIP: 5272800852, mail kontakt@medipakiet.pl tel. + 48 782 502 502 (zwana dalej PBGS) zawiera umowy (zwane dalej
Umowa) z osobami fizycznymi (zwanymi dalej Klientami) na podstawie, ktérych dziatajgc jako zastepca posredni bedzie
nabywat na rzecz tych oséb fizycznych pakiety (grupy) ustug ambulatoryjnej opieki medycznej oferowanej i realizowanej
przez operatora medycznego firme ENEL-MED.

2. Umowa moze by¢ zawarta na warunkach okreslonych w Umowie, na rzecz osoby trzeciej, bedacej osoba fizyczng, pod

warunkiem, ze Klient jest do tego uprawniony w rozumieniu powszechnie obowigzujacych przepiséw.

W przypadku zawarcia Umowy na rzecz osoby trzeciej, obowigzek uiszczenia Optaty spoczywa na Kliencie.

4. Potwierdzeniem zawarcia Umowy jest Potwierdzenie Zamdwienia / Umowa, przestane przez PBGS - na adres e-mail
Klienta podany we Wniosku o zawarcie Umowy - Zamowieniu.

5. W sprawach nieuregulowanych w OWSU maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej.

w

§ 2 DEFINICJE POJEC

Okreélenia uzyte w niniejszych OWSU oraz innych dokumentach stanowigcych integralng cze$¢ Umowy oraz dokumentach
zwigzanych z zawarciem i wykonaniem Umowy oznaczaja:

Choroba — nieprawidtowy, wedtug ogdlnie uznanej wiedzy medycznej, stan fizyczny lub psychiczny organizmu.

Ciaza o przebiegu fizjologicznym — ciaza o przebiegu prawidtowym, niewymagajaca podczas swojego przebiegu objecia
opieka perinatalng w osrodku referencyjnym, hospitalizacji bedacej w bezposrednim zwiazku z ciaza, w szczegdlnosci na
oddziale patologii cigzy z przyczyn lezacych po stronie zaréwno matki jak i ptodu.

Cigza wysokiego ryzyka — cigza charakteryzujgca sie zagrozeniem dla zdrowia lub zycia matki lub ptodu, zwigzanym
z wystepowaniem czynnikdéw ryzyka statystycznie zwiekszajacych czesto$¢ powiktan ciazy i porodu, ktére moga miec
zwigzek ze schorzeniami wystepujacymi przed ciaza, schorzeniami wystepujacymi w trakcie ciazy, nalogami, przesztoscia
potoznicza i ginekologiczng, schorzeniami wystepujacymi w rodzinie.

Cztonek Rodziny — Wspdtmatzonek/Partner zyciowy, Dziecko.

Data uzyskania uprawnien — data wskazana w Umowie, od ktorej rozpoczyna sie $wiadczenie ustug medycznych. Data
uzyskania uprawnien jest pierwszym dniem kolejnego miesiaca przypadajacego po:
a) zarejestrowaniu przez PBGS poprawnie wypetnionego Zamowienia
oraz
b) uiszczeniu przez Klienta Optaty za pierwszy Okres Ptatnosci pod warunkiem, ze zostaly zrealizowane najp6zniej
do 25 dnia danego miesigca.
W przypadku Wnioskow zarejestrowanych od 26 dnia danego miesiagca, Data uzyskania uprawnien jest pierwszym dniem
drugiego w kolejnosci miesigca przypadajacego po miesigcu, w ktorym zostato zarejestrowane poprawnie wypetnione
Zamowienie oraz uiszczona zostata Optata za pierwszy Okres Ptatnosci.

Data zawarcia Umowy — data przestania na adres e-mail Klienta podany we Wniosku o zawarcie Umowy Potwierdzenia
Zamowienia zawierajacego informacje o udostepnieniu w Koncie Klienta dokumentu Umowy (w formacie pdf).

Dziecko - dziecko wtasne Osoby Uprawnionej (Pacjenta), jego wspdtmatzonka albo jego Partnera zyciowego, a takze
dziecko przez nich przysposobione, ktére w dniu przystgpienia do Umowy nie ukonczyto 18 roku zycia, a w przypadku
uczeszczania przez Dziecko do szkoty (w rozumieniu Ustawy o systemie o$wiaty) oraz do uczelni (w rozumieniu Ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce), nie ukonczyto 26 lat, objete opieka w pakiecie partnerskim lub rodzinnym jako
Cztonek Rodziny.

ENEL-MED - Enel-Med S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Stominskiego 19 lok. 524, (00-195) Warszawa, Spo6tka wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000275255, NIP 5242593360, o kapitale
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zaktadowym (kapitat wptacony): 28.280.279 zt - podmiot udzielajacy Osobom Uprawnionym (Pacjentom) na mocy Umowy
z PBGS $wiadczen zdrowotnych na warunkach okreslonych w niniejszych OWSU.

Klient — osoba fizyczna zawierajgca Umowe i zobowigzana do uiszczania Optat zgodnie z terminami i na warunkach
okreslonych w Umowie.

Konto Klienta — zbior zasobdw (danych) w systemie teleinformatycznym PBGS oznaczony indywidualng nazwa (adres e-
mail podany w Zaméwieniu) i hastem podanym przez Klienta, pozwalajacy na korzystanie przez Klienta z dodatkowych
funkcjonalnosci i ustug Sklepu internetowego.

Lekarz — osoba posiadajagca odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania zawodu lekarza zgodnie
z powszechnie obowigzujacymi przepisami polskiego prawa w tym w szczegélnosci Ustawy o zawodach lekarza i lekarza
dentysty.

www.medipakiet.pl - sklep internetowy oferujacy pakiety opieki medycznej oraz ubezpieczenia, ktérego witascicielem jest
PBG Services Sp. z o.0.

Nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie bedace nastepstwem ekspozycji na fizyczne czynniki zewnetrzne, niezalezne od
woli ani stanu zdrowia Osoby Uprawnionej (Pacjenta). Za Nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie Chordb wystepujacych
w sposéb nagty.

Optata — kwota nalezna PBGS od Klienta z tytutu zawartej Umowy.

Opieka Medyczna ENEL-MED - prawo do korzystania ze Swiadczen zdrowotnych przez Osoby uprawnione (Pacjentow)
$wiadczonych przez ENEL-MED w zakresie ustalonym w pakiecie medycznym wybranym przez Klienta we Wniosku
o zawarcie Umowy — Zamodwieniu, potwierdzonym Umowa.

Osoba Uprawniona (Pacjent) — osoba, ktéra w dniu zawarcia Umowy ukonczyta 18 lat i nie ukonczyta 66. roku,
a przypadku Dziecka/Dzieci do 25 lat, wskazana przez Klienta we Wniosku o zawarcie Umowy - Zamowieniu, na rzecz ktorej
maja by¢ udzielane Swiadczenia zdrowotne.

Pakiet Indywidualny — pakiet, w ramach ktérego opieka medyczna objeta jest wytacznie Osoba Uprawniona (Pacjent)
w wieku od 18 do 67 lat.

Pakiet Partnerski — pakiet, w ramach ktérego, na zasadach okreslonych w Umowie, opieka medyczna objeci sa:
Osoba Uprawniona (Pacjent) w wieku od 18 do 67 lat,

oraz

jeden Cztonek rodziny: wspotmatzonek/Partner zyciowy w wieku od 18 do 67 lat lub Dziecko do 26 lat.

Pakiet Rodzinny — pakiet, w ramach ktérego, na zasadach okreslonych w Umowie, opieka medyczna objeci sa:
Osoba Uprawniona (Pacjent) w wieku od 18 do 67 lat,

oraz

Cztonkowie rodziny: Wspotmatzonek/Partner zyciowy w wieku od 18 do 67 lat oraz Dzieci do 26 lat.

Partner zyciowy — osoba prowadzaca z Osobg Uprawniona (Pacjentem) wspdlne gospodarstwo domowe, niepozostajaca
z Osoba Uprawniona (Pacjentem) w zwigzku matzenskim, nieztaczona pokrewienstwem, ani stosunkiem prawnym takim
jak przysposobienie lub powinowactwo.

Placowka medyczna - jednostka organizacyjna przedsiebiorstwa podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza,
uprawniona do udzielania Swiadczen zdrowotnych ambulatoryjnych lub szpitalnych, dziatajaca na terenie i zgodnie
z prawem obowigzujacym w Rzeczpospolitej Polskie;.

Placowki Medyczne ENEL-MED
a) Placéwki Wiasne — ogolnodostepne ambulatoryjne Placowki medyczne ENEL-MED wskazane na stronie
https://enel.pl/znajdz-placowke/-/
b) Placéwki wspoétpracujace — podmioty wykonujace dziatalnos¢ lecznicza wspdtpracujace z ENEL MED. Lista
dostepna pod adresem https://enel.pl/znajdz-placowke/placowki-partnerskie/

Portal Pacjenta — aplikacja udostepniona przez ENEL-MED Osobom Uprawnionym (Pacjentom), dostepna na
https://online.enel.pl/lp/ w ramach ktérej Osoba Uprawniona (Pacjent) ma mozliwos¢ m.in. umawiania i odwotywania
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wizyt, podgladu wizyt zarezerwowanych i odbytych, podgladu wystawionych skierowan oraz innych funkcjonalnosci
udostepnionych przez ENEL-MED.

Potwierdzenie Zaméwienia — mail przestany do Klienta po zarejestrowaniu przez PBGS poprawnie wypetnionego Wniosku
o zawarcie Umowy — Zamoéwienia oraz uiszczeniu przez Klienta Optaty za pierwszy Okres Ptatnosci.

Rabat
a) wskazana w Umowie (Zakres $wiadczen), okre$lona w odniesieniu do Swiadczenia zdrowotnego znizka procentowa
lub kwotowa od aktualnej ceny Swiadczenia zdrowotnego we wiasnej Placéwce medycznej ENEL-MED,
b) udzielona Klientowi przez PBGS znizka przy naliczaniu wysokos$ci Optaty w trakcie zawierania Umowy.

Rocznica Umowy - pierwszy dzieh miesigca odpowiadajacy dacie wejscia w zycie Umowy, w ktorym rozpoczyna sie kolejne
12 miesiecy jej obowigzywania. W przypadku, gdy Umowa weszta w zycie w innym terminie niz pierwszy dzien miesiaca, jest
to pierwszy dzien miesigca odpowiadajacy miesigcowi wejscia w zycie Umowy, w ktérym rozpoczyna sie kolejne 12
miesiecy jej obowigzywania.

Sporty wysokiego ryzyka — wszelkie sporty lotnicze, motolotniarstwo, paralotniarstwo, szybownictwo oraz pilotowanie
jakichkolwiek samolotow silnikowych, baloniarstwo, wszelkie odmiany skokéw spadochronowych, skoki na linie, kolarstwo
gorskie, sporty motorowe i motorowodne, jazda na skuterach wodnych, kitesurfing, alpinizm, wspinaczka wysokogorska,
skalna, skatkowa, speleologia, taternictwo jaskiniowe, skoki narciarskie, snowboard oraz narciarstwo z wyjatkiem
uprawianych rekreacyjnie na wyznaczonych trasach, bobsleje, rafting i inne sporty wodne uprawiane na rzekach gorskich,
nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, sporty walki, myslistwo oraz jazda konna.

Swiadczenie zdrowotne — konsultacja lekarza lub konsultacje w zakresie psychologii, dietetyki, logopedii, fizjoterapii
realizowane przez ENEL-MED, wizyta domowa lub zlecone przez lekarza ENEL-MED badanie lub zabieg: pielegniarski,
diagnostyczny lub leczniczy, uzasadnione Chorobg lub niezbedna z medycznego punktu widzenia potrzebga jej zapobiegania
badz Nieszczesliwym wypadkiem oraz Swiadczenia zdrowotne zwigzane z prowadzeniem ciazy o przebiegu fizjologicznym,
okreslone i realizowane przez ENEL-MED zgodnie z Zakresem $wiadczen.

Umowa - dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy zawierajacy: strony Umowy, dane osobowe Klienta oraz Osob
Uprawnionych (Pacjentéw), Date uzyskania uprawnien, okres na jaki zostata zawarta Umowa, Zakres Swiadczen wskazany
we Whiosku o zawarcie Umowy - Zamowieniu, wysokos$¢ Optaty — udostepniony w Koncie Klienta.

Whniosek o zawarcie Umowy - Zaméwienie - oferta zawarcia Umowy kierowana przez Klienta do PBGS za
posrednictwem sklepu www.medipakiet.pl. Oferta wazna jest maksymalnie przez 7 dni, ale nie dtuzej niz do daty aktywacji
wskazanej we Wniosku.

Wyczynowe uprawianie sportu — za wyczynowe uprawianie sportu uwaza sie: uprawianie dyscyplin sportowych w ramach
sekcji lub klubéw sportowych, polegajace na regularnym uczestniczeniu w treningach i zawodach sportowych, jak
rowniez uprawianie dyscyplin sportowych w celach zarobkowych oraz uczestniczenie w wyprawach lub ekspedycjach do
miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi.

Zakres Swiadczen - zakres Swiadczen zdrowotnych wskazany z nazwy w Umowie i stanowiacy do niej Zatacznik nr 1,
przystugujacych Osobie Uprawnionej (Pacjentowi) wraz z warunkami ich wykonania zawartymi w Umowie oraz w niniejszym
owsu.

W zaleznosci od kontekstu, terminy wyrazone w liczbie pojedynczej moga miec znaczenie liczby mnogiej lub odwrotnie.

§ 3 ORGANIZACJA UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH ENEL-MED OSOBOM UPRAWNIONYM

1. Swiadczenia zdrowotne proponowane w ramach Umowy s3 oferowane i realizowanej przez operatora medycznego
firme ENEL-MED i dostepne sg wytacznie w Placdwkach wiasnych oraz w Placowkach wspodtpracujacych ENEL-MED
w godzinach ich funkcjonowania.

2. Warunkiem udzielenia Swiadczenia zdrowotnego w ramach Umowy jest uprzednie uzgodnienie terminu jego wykonania
w placéwkach ENEL-MED w sposob ustalony przez ENEL-MED i wskazany w ust. 3i 4 ponizej.

3. Termin wykonania Swiadczenia zdrowotnego w Placéwkach wtasnych ENEL-MED mozna zarezerwowaé osobiscie
w Placéwce wiasnej lub za posrednictwem:

a) Aplikacji Portal Pacjenta, ktora jest dostepna na stronie https://online.enel.pl/lp/ po zatozeniu specjalnego konta
i dopetnieniu pozostatych formalnosci rejestracyjnych,
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b) Infolinii pod numerem: 22 23 07 007,
¢) Innego sposobu wskazanego przez ENEL-MED.

4. Termin wykonania Swiadczenia zdrowotnego w Placéwkach wspétpracujacych ENEL-MED mozna zarezerwowaé
osobiscie w Placowce wspélpracujacej lub dzwoniac bezposrednio do Placéwki wspoétpracujacej lub w inny
sposob wskazany przez Placowke medyczna ENEL-MED.

5. Badania diagnostyczne i laboratoryjne wykonywane sa w ramach Umowy wytacznie na podstawie wskazah medycznych
wynikajacych z procesu diagnostycznego i leczenia prowadzonego przez Lekarza ENEL-MED oraz wystawionego przez
Lekarza ENEL-MED skierowania. Dotyczy to réwniez pozostatych Swiadczer zdrowotnych wymagajacych skierowania
z wyjatkiem ustug wskazanych w Zakresie Swiadczen, ktore skierowania nie wymagaja.

6. Korzystanie ze Swiadczen zdrowotnych odbywa sie po okazaniu przez Osobe Uprawiong (Pacjenta) dokumentu
potwierdzajgcego jej tozsamos¢ oraz po zarejestrowaniu Osoby Uprawnionej (Pacjenta) w systemie informatycznym
Placowki medycznej ENEL-MED.

7. Osoba Uprawniona (Pacjent) powinna stawi¢ sie na wizyte z co najmniej 10-minutowym wyprzedzeniem przed
wyznaczong godzing wykonania Swiadczenia zdrowotnego.

8. W przypadku stawienia sie Osoby Uprawnionej (Pacjenta) z 10-minutowym lub wiekszym opd6znieniem, ENEL-MED moze
odmoéwi¢ wykonania Swiadczenia zdrowotnego.

9. W przypadku, gdy Osoba Uprawniona (Pacjent) nie bedzie mogta stawic¢ sie na uméwiona wizyte z przyczyn
losowych, powinna niezwtocznie odwotaé¢ zaplanowana wizyte SMS-em lub w sposéb opisanyw § 3 ust. 3 i 4
owsu.

10. Jezeli Osoba Uprawniona (Pacjent) nie ukorczyta 18 roku zycia, na udzielenie Swiadczer zdrowotnych wymagana jest
zgoda jego przedstawiciela ustawowego, a gdy Osoba Uprawniona (Pacjent) nie ma przedstawiciela ustawowego lub
porozumienie sie z nim jest niemozliwe - zezwolenie sagdu opiekunczego.

11. Rodzice sa przedstawicielami ustawowymi dziecka pozostajacego pod ich wiadza rodzicielska. W przypadku Osoby
Uprawnionej (Pacjenta), ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia, rodzice sa zobowiagzani towarzyszy¢ takiej Osobie
Uprawnionej (Pacjentowi) w trakcie wykonywania Swiadczen zdrowotnych.

12. Jezeli zachodzi potrzeba przeprowadzenia konsultacji lekarskiej lub badania diagnostycznego bez ingerencji
w integralnos¢ fizyczng Osoby Uprawnionej (Pacjenta), ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia, zgode na przeprowadzenie
takiego Swiadczenia zdrowotnego moze wyrazi¢ takze opiekun faktyczny tej Osoby Uprawnionej (Pacjenta). Uprzednio
opiekun faktyczny jest zobowigzany do przedstawienia pisemnej zgody przedstawiciela ustawowego Osoby
Uprawnionej (Pacjenta), ktdra nie ukofczyta 18 roku zycia, na wykonanie takiego Swiadczenia zdrowotnego oraz zgody
tego przedstawiciela ustawowego na przekazanie opiekunowi faktycznemu informacji o stanie zdrowia Osoby
Uprawnionej (Pacjenta), ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach
diagnostycznych, leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach
leczenia oraz rokowaniu.

13. Zaréwno przedstawiciel ustawowy Osoby Uprawnionej (Pacjenta), ktéra nie ukonczyta 18 lat, jak i opiekun faktyczny
takiej Osoby Uprawnionej (Pacjenta), obecni podczas udzielania jej Swiadczen zdrowotnych sa zobowiazani do
przedstawienia ENEL-MED dokumentu tozsamosci potwierdzajacego ich tozsamosc.

14. W przypadku, kiedy ENEL-MED w sposob okreslony w przepisach obowigzujacego prawa nie uzyska potwierdzenia
prawa do S$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych Osoby Uprawnionej (Pacjenta)
ubiegajacej sie o udzielenie takiego swiadczenia przez ENEL-MED (w szczegdlnosciwyrazajgcej wole nabycia leku, Srodka
spozywczego specjalnego przeznaczenia zywieniowego lub wyrobu medycznego, dla ktérego wydana zostata decyzja
administracyjna o objeciu refundacja), a Osoba Uprawniona (Pacjent) wie, ze ma do nich prawo, wéwczas Osoba
Uprawniona (Pacjent) okaze ENEL-MED dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy albo w przypadku osoby, ktéra nie
ukonczyta 18 roku zycia legitymacje szkolng oraz przedstawi ENEL-MED dokument potwierdzajacy powyzsze
uprawnienia Osoby Uprawnionej (Pacjenta) lub ztozy pisemne oswiadczenie o przystugujacym Osobie Uprawnionej
(Pacjentowi) prawie do Swiadczen zdrowotnych.

15. ENEL-MED uprawniony jest do powierzania wykonywania Swiadczen zdrowotnych objetych Umowa, w szczegélnosci
badan diagnostycznych i specjalistycznych konsultacji lekarskich, innym podmiotom wykonujacym dziatalnos¢ lecznicza
uprawnionym do wykonywania tych swiadczen na podstawie odrebnych przepiséw. Wynagrodzenie nalezne na rzecz
tych podmiotow z tytutu wykonania ww. zlecen uiszcza ENEL-MED. ENEL-MED dotozy nalezytej starannosci przy
wyborze wspomnianych podmiotéw.

§ 4. DOKUMENTACJA MEDYCZNA

1. W zwigzku z udzielaniem Swiadczen zdrowotnych przez ENEL-MED, to ten podmiot prowadzi dokumentacje medyczna
Osoby Uprawnionej (Pacjenta).

2. Tryb, warunki prowadzenia dokumentacji medycznej oraz sposoéb jej udostepniania Osobom Uprawnionym (Pacjentom),
przedstawicielom ustawowym Osdb Uprawnionych (Pacjentéw) i osobom trzecim okreslaja wtasciwe przepisy prawa.
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Sporzadzenie wyciaggdw, odpiséw lub kopii dokumentacji medycznej i ich wydanie nastepuje za pokwitowaniem
wnioskodawcy, a w przypadkach okreslonych w przepisach prawa rowniez na koszt wnioskodawcy.

Dokumentacja zwigzana z wykonaniem Umowy sporzadzana jest w jezyku polskim, poza przypadkami, gdy przepis
prawa przewiduje mozliwos¢ sporzadzenia dokumentacji medycznej w jezyku facinskim.

PBGS nie ma dostepu do dokumentacji medycznej Osoby uprawnionej (Pacjenta).

§ 5. WYLACZENIA

1.

1.

O ile Umowa, w tym zatgczniki nie stanowig inaczej, Opieka Medyczna Swiadczona przez ENEL-MED zapewniona na
podstawie Umowy nie obejmuje:

a) leczenia chordb psychicznych,

b) leczenia operacyjnego w zakresie chirurgii plastycznej i/lub rekonstrukcyjnej,

c) korekcji wad wrodzonych,

d) leczenia operacyjnego w zakresie przeszczepdw,

e) badan laboratoryjnych lub diagnostycznych zleconych na podstawie skierowania do zabiegu operacyjnego (przy
czym nie dotyczy to sytuacji, w ktorej pacjent posiada w zakresie abonamentu ustuge hospitalizacji i operacji
chirurgii jednego dnia i zabieg wykonuje w szpitalu Zleceniobiorcy),

f)  leczenia protezami i endoprotezami,

g) prowadzenia ciazy patologicznej, ktora zgodnie z rozporzadzeniem MZ, powinna by¢ prowadzona przez osrodki
referencyjne,

h) hospitalizacji poporodowej (powyzej 5 dni),

i) diagnozowania i leczenia nieptodnosci pierwotnej i wtérnej oraz usuwania ciazy,

j)  leczenia uszkodzen powstatych w wyniku samookaleczenia lub préby samobdjstwa,

k) leczenia nawracajacych uszkodzehn powstatych w wyniku wyczynowego uprawiania sportu zwigzanego ze
zwiekszonym ryzykiem urazow,

[)  leczenia choréb przewlektych skutkujacych ciezka niewydolnoscia narzadowa i powiktaniami z nig zwigzanymi
(poza opieka ambulatoryjna przystugujaca Osobie Uprawnionej zgodnie ze stosownym zakresem Swiadczen),

m) leczenia urazdéw zwiazanych z uczestnictwem w grupach militarnych i paramilitarnych,

n) leczenia urazéw bedacych wynikiem usitowania lub dokonania czynu zabronionego przez prawo,

0) leczenia zespotéw uzaleznien, leczenia AIDS i choréb zwigzanych z AIDS.

§ 6. ODPOWIEDZIALNOSC ENEL-MED ZA SWIADCZENIA ZDROWOTNE

ENEL-MED co do zasady ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w wyniku nie wykonywanialub nienalezytego
wykonywania $wiadczen zdrowotnych poniesione przez Osoby Uprawnione (Pacjentéw), o ile szkody te pozostaja
w bezposrednim zwigzku z wykonywaniem Umowy. Jednakze ENEL-MED nie ponosi odpowiedzialnosci za poniesione
przez Osoby Uprawnione (Pacjentéw) szkody pozostajace w bezposrednim zwigzku z wykonywaniem Umowy, jezeli
dojdzie do nich:
a) na skutek dziatania sity wyzszej,
b) na skutek niezastosowania sie Pacjenta do zalecen personelu medycznego ENEL-MED,
c) w razie nieotrzymania od Osoby Uprawnionej (Pacjenta) lub przedstawiciela ustawowego Osoby Uprawnionej
(Pacjenta) informadji potrzebnych do wykonania Swiadczenia zdrowotnego, zatajenia takich informagji, a takze
w przypadku, gdy podane przez Osobe Uprawniong (Pacjenta), przedstawiciela Osoby Uprawnionej (Pacjenta) lub
opiekuna faktycznego informacje okaza sie nieprawdziwe,
d) w przypadkach, gdy nie mozna przypisa¢ winy ENEL-MED, a w sytuacji okreslonej w art. 430 Kodeksu cywilnego,
nie mozna przypisa¢ winy osobie, ktorej ENEL-MED powierzyt wykonanie czynnosci.

2. ENEL-MED posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w wyniku niewykonania lub

1.

nienalezytego wykonania Swiadczen zdrowotnych.

§ 7 PRZEDMIOT | ZAKRES UMOWY

Przedmiotem niniejszej Umowy jest wykonywanie jej postanowien polegajace na udostepnieniu Osobie Uprawnionej
(Pacjentowi) przez ENEL-MED ustug medycznych w Placéwkach Medycznych ENEL-MED w okresie obowigzywania
Umowy, zgodnie z wybranym Zakresem $wiadczer, Umowa oraz na zasadach okreélonych w OWSU, ktérych potrzeba
realizacji pojawita sie w okresie trwania Umowy — Opieka medyczna ENEL-MED.

Zakres Swiadczen zdrowotnych zaleznie od pakietu wybranego i wskazanego w Umowie z nazwy jest szczegdtowo
opisany w Zataczniku nr 1 do Umowy.

Wszystkie Osoby Uprawnione (Pacjenci) w ramach jednej Umowy partnerskiej lub rodzinnej sa objete tym samym
Zakresem Swiadczen okreslonych w Umowie.
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§ 8 ZAWARCIE UMOWY | CZAS JEJ TRWANIA

1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy, liczac od Daty uzyskania uprawnien, zgodnie z oswiadczeniem Klienta
wyrazonym we Whniosku o zawarcie Umowy - Zamowieniu. Potwierdzeniem zawarcia umowy jest wystanie Klientowi na
adres poczty elektronicznej Potwierdzenia Zamdwienia/ umowa.

2. Umowa po uplynieciu 12 miesiecy zostanie przedtuzona automatycznie na czas nieokreslony chyba, ze Klient lub
PBGS na co najmniej 30 dni przed dniem pierwszej Rocznicy Umowy ztozy oswiadczenie o nieprzedtuzeniu Umowy lub
o gotowosci przedtuzenia Umowy na zmienionych warunkach. PBGS poinformuje Klienta mailowo i/lub za pomoca
wiadomosci SMS o automatycznym przedtuzeniu Umowy. Klient chcac ztozy¢ oswiadczenie o nieprzedtuzeniu Umowy
terminowej moze skorzystac ze wzoru Formularz B wysytajgc go na adres poczty elektronicznej kontakt@medipakiet.pl.

3. Umowa jest zawierana na podstawie oferty jej zawarcia ztozonej przez Klienta i jej przyjecia przez PBGS. Klient sktada
oferte na Wniosku PBGS.

4. Data uzyskania uprawnien jest pierwszym dniem miesigca przypadajacego po dacie zarejestrowania przez Klienta
poprawnie wypetnionego Wniosku o zawarcie umowy - Zamowienie oraz uiszczeniu przez Klienta Optaty za pierwszy
Okres Ptatnosci. W przypadku Wnioskéw zarejestrowanych od 26 dnia danego miesigca, Data uzyskania uprawnien jest
pierwszym dniem drugiego w kolejnosci miesigca przypadajgcego po miesigcu, w ktdérym zostato zarejestrowane
poprawnie wypetnione Zamdwienie oraz uiszczona zostata Optata za pierwszy Okres Ptatnosci.

5. Sktadajac Wniosek o zawarcie Umowy - Zamoéwienie, Klient wnosi Optate na poczet uruchomienia Umowy.

6. Dostarczenie PBGS niekompletnie wypetnionego Wniosku o zawarcie Umowy - Zamowienia lub niewptacenie
w wymaganym terminie kwoty na poczet Optaty uniemozliwia zawarcie Umowy i skutkuje anulowaniem Wniosku.

7. Umowe uwaza sie za zawartg (na warunkach okreslonych we Wniosku o zawarcie Umowy - Zamowieniu) w momencie
wniesienia Optaty przez Klienta czego potwierdzeniem jest przestanie Klientowi na jego adres mailowy podany we
Whiosku Potwierdzenia Zamdwienia / Umowa.

8. W przypadku obejmowania Osoby Uprawnionej (Pacjenta) Opieka w trakcie trwania Umowy postanowienia ust. 3-4
stosuje sie odpowiednio.

9. PGBS zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia nastepnej Umowy w ciggu kolejnych 12 miesiecy liczac od daty
zakonczenia ostatniej Umowy, na koncie ktérej powstata zalegtos¢ lub ktéra zostata wypowiedziana przez Klienta
w okresie pierwszych 12 miesiecy jej trwania.

§ 9 ROZWIAZANIE UMOWY - ODSTAPIENIE OD UMOWY, WYPOWIEDZENIE UMOWY

1. Odpowiedzialnos¢ PBGS z tytutu Umowy wygasa:
a) w ostatnim dniu okresu trwania Umowy na jaki zostata zawarta,
b) w przypadku Umowy zawartej na czas nieokreslony w chwili, gdy Klient nie zaakceptuje proponowanych
warunkéw zgodnie z zapisem § 10 ust. 7,
c) w przypadku smierci Klienta, w nastepnym dniu roboczym, po otrzymaniu przez PBGS informacji o $mierci Klienta,
d) w odniesieniu do konkretnej Osoby Uprawnionej (Pacjenta):

i.  z koncem miesigca kalendarzowego, w ktérym Osoba Uprawniona (Pacjent) przekroczyta limit wieku dla
okreslonego pakietu uprawniajacego do korzystania z Opieki Medycznej ENEL-MED. Klient zostanie wtedy
poinformowany o ewentualnej mozliwosci zmiany pakietu dla osoby Uprawionej (Pacjenta) lub
rezygnacji z niniejszej Umowy,

ii.  wprzypadku $mierci Osoby Uprawnionej (Pacjenta), w nastepnym dniu roboczym, po otrzymaniu informacji
o $mierci Osoby Uprawnionej (Pacjenta) przez PBGS.

2. Klientowi przystuguje prawo do odstapienia od Umowy w terminie 14 dni od Daty zawarcia Umowy. Wzér

o$wiadczenia, ktérym mozna sie postuzy¢ stanowi Formularz A. W celu skorzystania z prawa odstgpienia nalezy wystac
pisemna rezygnacje na adres korespondencyjny PBGS lub mailowo na adres kontakt@medipakiet.pl . W celu weryfikacji
nalezy w korespondencji elektronicznej postuzyc sie adresem e-mail podanym w Umowie.
Jezeli Klient wykorzysta prawo odstapienia od Umowy mimo zgtoszenia wyraznego zadania otrzymania Swiadczen
Zdrowotnych na rzecz Osoby Uprawnionej (Pacjenta), a tym samym rozpocznie wykonywanie Umowy przed uptywem
terminu do odstagpienia od Umowy ma obowiazek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstapienia od Umowy
na rzecz PBGS. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia, z uwzglednieniem
uzgodnionej w Umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sa nadmierne, podstawa obliczenia tej
kwoty jest wartosc rynkowa spetnionego $wiadczenia w oparciu o cennik Ustug stosowany przez Placdwke medyczna
ENEL-MED dla klientéw nieposiadajacych pakietéw opieki medycznej (podstawa obliczenia jest wartos¢ rynkowa
wykorzystanego swiadczenia) przy czym optata ta nie bedzie wyzsza niz Optata Miesieczna. PBGS ma prawo potraci¢
tak wyliczong kwote wierzytelnosci z tytutu zwrotu uiszczonej przez Klienta pierwszej Optaty.

3. W przypadku odstapienia, o ktérym mowa w ust. 2, Klient niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni
otrzyma zwrot Optaty na rachunek bankowy, z ktérego zostata dokonana ptatnos¢ lub rozliczenie kosztéw ustug
zgodnie z ust. 2 powyzej.
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4. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe zawarta na czas nieokreslony (tj. przedtuzong po uptywie 12 miesiecy
zgodnie z § 8 ust. 2 OWSU) z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiaca
kalendarzowego (o ile z przepisow prawa nie wynika mozliwos¢ wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym).
Mozliwy wzér wypowiedzenia stanowi Formularz B1. Opisane powyzej zasady wypowiadania nie dotycza
wypowiadania Umowy z powodu naruszenia zobowigzan przez druga Strone.

5. Po uptywie terminu na odstapienie, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, Klient moze wypowiedzie¢
Umowe terminowa:

a) z przyczyny dotyczacej niewykonania zobowigzan przez PBGS lub ENEL-MED mimo uprzednich wezwan do
wykonania zobowigzan kierowanych do PBGS i uptywu oznaczonego w nich minimalnego 7 dniowego terminu.
Uprawnia to Klienta do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym ze skutkiem na koniec miesiagca, przy
czym nastapi ono po uprzednim bezskutecznym wezwaniu PBGS, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,

b) z przyczyn okreslonych § 10 ust. 7. Umowa rozwiazuje sie ze skutkiem na dzieh wejscia w zycie zmian, o ktorych
mowa w § 10 ust. 7 pod warunkiem ztozenia wypowiedzenia najp6zniej na 10 dni przed wejsciem zmian w zycie.

6. W przypadku gdy, Klient ztozy wypowiedzenie Umowy terminowej z przyczyn innych niz wskazane w ust. 5 powyzej jest
zobowigzany do zaptaty na rzecz PBGS jednorazowej optaty w wysokosci 50% Optat Miesiecznych, ktére bytlyby nalezne
za kazdy miesigc pozostaty do konca Umowy terminowej, gdyby Umowa ta nie zostata wypowiedziana. Wypowiedzenie
Umowy terminowej powinno zosta¢ ztozone pod rygorem niewaznosci za pomocg poczty elektronicznej, z adresu
e-mail wskazanego w Umowie na adres kontakt@medipakiet.pl lub w formie pisemnej na adres siedziby PBGS z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

7. PBGS moze wypowiedzie¢ Umowe terminowa w nastepujacych przypadkach:

a) niewykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy przez Klienta lub naruszenia zasad korzystania z Opieki
Medycznej przez Osoby Uprawnione, mimo uprzedniego wezwania do zaniechania naruszen,

b) wypowiedzenia przez ENEL-MED Umowy PBGS z przyczyn niedotyczacych PBGS,

) innych przyczyn wprost wskazanych w Umowie i OWSU.

8. W przypadku gdy w okresie od daty zawarcia Umowy terminowej do czasu jej zakonczenia PBGS ztozy Klientowi
oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy z przyczyn innych niz wskazane w ust. 7 powyzej jest zobowigzany do zaptaty
na rzecz Klienta jednorazowej optaty w wysokosci 50% Optat Miesiecznych, ktére bytyby nalezne za kazdy miesiac
pozostaty do korca Umowy terminowej, gdyby Umowa nie zostata wypowiedziana.

§ 10 ZMIANY UMOWY

1. Na wniosek Klienta PBGS moze zmieni¢ wybrany pakiet Opieki Medycznej ENEL-MED na wyzszy ze skutkiem na
pierwszy dzien kolejnego miesigca o ile nowa Umowa zostata zawarta do 25 dnia miesigca. Zmiana na pakiet wyzszy
oznhacza zmiane:

a) w obrebie tego samego rodzaju pakietu tj. z indywidualnego na partnerski, z partnerskiego na rodzinny,

b) z pakietu o nizszym zakresie na wyzszy zakres,

c) z pakietu o nizszym zakresie na wyzszy zakres i rbwnoczesna zmiana z dotychczasowego pakietu indywidualnego

na partnerski lub z partnerskiego na rodzinny.

Zmiana na pakiet nizszy moze nastapi¢ po 12 miesigcach od aktywacji Umowy lub ostatniej zmiany wersji Zakresu
Swiadczen dokonanej zgodnie powyzszym zapisem. Dotychczasowa Umowa pod warunkiem uprzedniego pisemnego
potwierdzenia przestanego mailem Klientowi przez PBGS z chwilg zawarcianowej Umowy ulega rozwigzaniu ze skutkiem
na ostatni dzieh miesigca wskazany w tym potwierdzeniu.

2. Wspotmatzonka/Partnera objetych pakietem Rodzinnym lub Partnerskim mozna zmieni¢ jednak nie czesciejniz raz na
12 miesiecy.

3. Zmiana o, ktérej mowa w ust. 1i 2 wchodzi w zycie z kolejnym petnym miesigcem jezeli zgtoszenie zmiany nastgpito do
25 dnia miesigca biezacego.

4. W przypadku Wnioskéw zarejestrowanych od 26 dnia danego miesigca, Data uzyskania uprawnien jest pierwszym
dniem drugiego w kolejnosci miesigca przypadajacego po miesigcu, w ktérym zostat zarejestrowany poprawnie
wypetniony Wniosek o zawarcie Umowy - Zamdwienie oraz uiszczona zostata Optata za pierwszy Okres Ptatnosci.

5. Na zlecenie Klienta PBGS moze dokona¢ aktywacji nowego pakietu Opieki Medycznejw dowolnym momencie. W takim
przypadku Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze:

a) Opieka Medyczna bedzie aktywna w terminie do 3 dni roboczych od daty otrzymania przez PBGS zlecenia od
Klienta,
b) Optata jest pobierana za caty pierwszy miesigc niezaleznie od faktycznej liczby dni aktywnosci pakietu.

6. PBGS potwierdza przyjecie do realizacji zlecenia Klienta, lub informuje o odrzuceniu jego Wniosku. Zmiany, o ktérych
mowa w ust. 1-5 powyzej moga by¢ procesowane wytacznie po przestaniu z adresu Klienta zarejestrowanego we
Whiosku o zawarcie Umowy — Zaméwieniu zlecenia zawierajagcego wymagane dane oraz stosowne o$wiadczenie Klienta
na adres PBGS kontakt@medipakiet.pl
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7. PBGS zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian: OWSU, cen, Zakresu Swiadczeni Zatacznikéw do Umowy
w szczegdlnosci w wypadku zmian w zasadach Swiadczenia Ustug przez ENEL-MED w kazdym czasie.
Informacje dot. zmian w warunkach Umowy pomiedzy Klientem, a PBGS zostang przekazane Klientowi na adres mailowy
wskazany w Umowie nie pdzniej niz na 30 dni przed wejsciem zmian w zycie. W przypadku braku akceptacji zmian
Klient bedzie miat mozliwos¢ wypowiedzenia Umowy ze skutkiem na dzien ich wejscia w zycie. Wypowiedzenie musi
zosta¢ ztozone najpdzniej na 10 dni przed wejsciem zmian w zycie, na adres kontakt@medpakiet.pl. Jesli Klient
akceptuje warunki zawarte w ofercie wystarczajgcym sposobem poinformowania PBGS jest zatwierdzenie oferty
w Koncie Klienta i uiszczenie Optaty w wysokosci oraz terminie wskazanym w Umowie. Zmiang warunkéw Umowy nie
jest wprowadzenie do oferty PBGS nowego Zakresu $wiadczen lub tez wycofanie z oferty dla nowych Klientow
jakiegokolwiek Zakresu swiadczen.

§ 11 OPLATA | INNE NALEZNOSCI

1. Optata uiszczana jest z gory:

a) pierwsza platnos¢ - w momencie skiadania Wniosku o zawarcie Umowy - Zaméwienia zgodnie
z Regulaminem sklepu w celu zawarcia Umowy,

b) druga i kolejne — do 15 dnia miesiaca za kolejny okres rozliczeniowy zgodnie z wybrang czestotliwoscia
ptatnosci przy zawieraniu Umowy: miesiecznie, kwartalnie, potrocznie lub rocznie.

2. W kazda Rocznice Umowy Klient moze dokonaé zmiany czestotliwosci ptatnosci. W tym celu niezbedne jest co najmniej
na 30 dni przed Rocznica ztozenie Wniosku o zmiane czestotliwosci ptatnosci wskazujagc nowa czestotliwosé. PBGS
potwierdza przyjecie do realizacji zlecenia Klienta, lub informuje o odrzuceniu jego Wniosku.

3. Optate uznaje sie za optacona w dniu jej wplyniecia w petnej wysokosci na rachunek bankowy wskazany w Umowie.
Jesli Klient spdzni sie z ptatnoscia, to PBGS zaliczy otrzymane wptaty na poczet Optaty najdawniej wymaganej.

4. Dokument Finansowy z tytutu pierwszej ptatnosci zostanie udostepniony 1 dnia obowigzywania pakietu opieki
medycznej zas kolejne beda udostepniane na 7 dni przed data wymagalnosci Optaty. Dokumenty Finansowy beda
udostepniane Klientowi w formie elektronicznej w Koncie Klienta. O jej udostepnieniu Klient zostanie powiadomiony
mailowo na adres poczty elektronicznej podany do przestania faktury.

5. W przypadku braku dokonania ptatnosci PBGS wysle do Klienta za pomoca wiadomosci email wezwanie do zaptaty
wyznaczajgc dodatkowy termin pfatnosci, nie krétszy jednak niz 7 dni od otrzymania wezwania.

6. Brak uregulowania ptatnosci:

a) w przypadku ptatnosci miesiecznej, za dwa kolejne Okresy rozliczeniowe

b) w przypadku ptatnosci kwartalnej, potrocznej i rocznej, za jeden Okres rozliczeniowy
uprawnia PBGS do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym ze skutkiem na koniec miesigca, przy czym
nastapi ono po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Klienta do zaptaty zalegtych Optat wyznaczajac w tym celu
dodatkowy 7 dniowy termin ptatnosci.

7. Wypowiedzenie Umowy w trybie natychmiastowym nie zwalnia Klienta z obowiazku zaptaty Optaty za okres, przez jaki
trwata gotowos¢ ENEL-MED do $wiadczenia Ustug i mozliwos¢ korzystania z Ustug w ramach wybranego Pakietu przez
Osoby Uprawnione.

8. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez PBGS Klient niezaleznie od obowiazku uregulowania zalegtych naleznosci
w przypadku Umowy terminowej zawartej na okres 12 miesiecy, zobowigzany jest do niezwtocznego uiszczenia PBGS
50% naleznej Optaty pokrywajacej pozostaty okres trwania Umowy na jaki zostata zawarta.

9. W razie zalegania Klienta z naleznosciami na rzecz PBGS, PBGS zastrzega sobie prawo do przekazania informacji
o zalegtosciach do podmiotéw wspédtpracujacych z PBGS w zakresie dochodzenia naleznosci.

10. W przypadku Umowy bezterminowej podlega ona corocznej waloryzacji o Wskaznik Waloryzacji:

a) odpowiadajacy wysokosci Sredniorocznego wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
poprzedni ogtaszanego w Monitorze Polskim przez Prezesa GUS; lub

b) odpowiadajacy wysokosci wskaznika wzrostu przecietnych miesiecznych wynagrodzen w gospodarce narodowe;j
w sektorze ,Ochrona Zdrowia i Pomoc Spoteczna” publikowanego przez GUS w opracowaniu ,Rynek Wewnetrzny”
jezeli przekroczy on wysokosc¢ sredniorocznego wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
poprzedni ogtaszanego w Monitorze Polskim przez Prezesa GUS z zastrzezeniem uprawnien Klienta wynikajacych
z8§ 10 ust. 7.

§ 12 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | DOKUMENTACJA MEDYCZNA

1. Podanie danych osobowych wymienionych we Wniosku o zawarcie umowy — Zamowieniu jest dobrowolne, jednak bez
podania i wypetnienia p6él wymaganych Umowa nie zostanie zawarta.

2. PBGS jest administratorem danych osobowych zawartych w Umowie w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
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95/46/WE (dalej ,RODQO"). Podstawa przetwarzania danych w celu wykonania Umowy jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO czyli
realizacja czynnosci niezbednych do zawarcia Umowy.

W celu realizacji Umowy dane osobowe za zgoda Klienta sg udostepniane: ENEL-MED SA. Dane osobowe moga zostac
réwniez udostepnione podmiotowi realizujgcemu obstuge ptatnosci. Dane osobowe moga by¢ powierzane: dostawcom
ustug zaopatrujacych PBGS w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne umozliwiajgce zarzadzanie nasza organizacja
(w szczegdlnosci dostawcom ustug teleinformatycznych, firmom kurierskim i pocztowym), dostawcom ustug
wspierajgcych PBGS w obszarze marketingowym (agencje reklamowe, firmy realizujgce wysytke SMS oraz e-mail),
dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz wspierajacych PBGS w dochodzeniu naleznych roszczenh (w szczegdlnosci
kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym).

3. Klient, Osoba Uprawniona (Pacjent) ma prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu,

b) sprostowania swoich nieprawidtowych danych,

¢) zadania usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystapienia okolicznosci przewidzianych
w art. 17 RODO,

d) zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO,

e) whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 21 RODO,

f) przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposéb zautomatyzowany.

4. Dane osobowe Klienta, Osoby Uprawnionej (Pacjenta) beda przetwarzane przez 6 lat od momentu zakonczenia Umowy.

5. Jezeli Klient, Osoba Uprawniona (Pacjent) uwaza, ze jego dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem, moze
wnie$¢ skarge do organu nadzorczego (UODO, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

6. Jedli Klient, Osoba Uprawniona (Pacjent) potrzebuje dodatkowych informacji zwiazanych z ochrong danych osobowych
lub chce skorzystac z przystugujacych mu praw, moze skontaktowac sie z nami za posrednictwem adres mailowego
iod@polbg.com

7. Strony zobowiazuja sie do aktualizowania w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, wszelkich danych zawartych w
Umowie majacych wptyw na jej realizacje, w szczegdlnosci Klient zobowigzany jest poinformowac pisemnie / mailowo
PBGS o zmianie adresu mailowego oraz numeru telefonu.

8. W zwiazku z udzielaniem Swiadczen zdrowotnych przystugujacych Osobie Uprawnionej (Pacjentowi) zgodnie z Umowa
ENEL-MED prowadzi dokumentacje medyczna Osoby Uprawnionej (Pacjenta).

9. Tryb, warunki prowadzenia dokumentacji medycznej przez ENEL-MED oraz sposéb jej udostepniania osobom trzecim
okreslaja whasciwe przepisy obowigzujacego prawa.

10. Sporzadzenie wyciggdw, odpiséw lub kopii dokumentacji medycznej realizowane jest przez ENEL-MED.

11. PBGS nie ma dostepu do dokumentacji medycznej Osoby Uprawnionej (Pacjenta) i jej nie przetwarza samodzielnie
lub w imieniu ENEL-MED.

§ 13 POSTEPOWANIE W SPRAWACH SKARG | ZAZALEN

1. Reklamacje dotyczace realizacji Swiadczen zdrowotnych nalezy kierowa¢ bezposrednio do ENEL-MED. Reklamacje
mozna zgtosi¢ w dowolnej formie, w tym na elektronicznym formularzu reklamacyjnym, ktéry mozna znalez¢ na
stronach internetowych ENEL-MED. Zgtosi¢ reklamacje mozna kierujac ja na e-mail opinie@enelmed.pl lub pisemnie na
adres: ENEL-MED SA ul. Stomifskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa.

2. Kazda reklamacja powinna zawierac nastepujace informacje: dane osoby, ktorej reklamacja dotyczy (Imie i Nazwisko,
data urodzenia lub nr PESEL, adres pocztowy lub elektroniczny, na jaki trafi¢ ma odpowiedz, opis przedmiotu reklamacji
i okolicznosci jej ztozenia (data, miejsce) oraz tre$¢ uwag przekazanych przez sktadajacego skarge, dane osoby
sktadajacej reklamacje jesli nie jest nig osoba, ktorej reklamacja dotyczy.

3. Odpowiedz na reklamacje nie dotyczacg spraw medycznych udzielana jest w terminie do 5 dni roboczych od dnia
przyjecia reklamacji, odpowiedzZ na reklamacje medyczne — w terminie do 30 dni roboczych od dnia przyjecia skargi.
W przypadkach, gdy wyjasnianie reklamacji lub podjecie decyzji nie jest mozliwe w takim terminie - udzielana jest
odpowiedz zawierajaca informacje o wdrozeniu wyjasnien, dotychczasowych ustaleniach, jesli takie sa oraz
o przewidywanym trybie rozpatrzenia.

4. Uwagi dotyczace Umowy, warunkéw wspoétpracy i realizacji ustug prosze kierowa¢ do PBGS mailowo na adres
reklamacje@medipakiet.pl lub telefonicznie + 48 782 502 502 |lub pisemnie na adres: PBG Services Sp. z o.o.
ul. Mitynarska 42, 01-205 Warszawa.

§ 14 OBOWIAZKI 0SOB UPRAWNIONYCH (PACJENTOW)

Osoba Uprawniona (Pacjent) jest zobowigzana do:
a) Scistego przestrzegania zalecen lekarskich wydawanych przez Lekarzy,
b) przestrzegania zasad organizacji pracy w Placowkach medycznych w czesci dotyczacej pacjentow,
) przestrzegania terminéw wykonania Swiadczen zdrowotnych uzgodnionych z ENEL-MED,
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d) przybycia w uzgodnionym terminie do Placéwki medycznej lub poinformowania ENEL-MED o rezygnacji ze
Swiadczenia zdrowotnego w Placéwkach wiasnych i Placéwkach wspétpracujacych niezwiocznie, nie pézniej niz
6 godzin przed ustalonym terminem jego wykonania,

e) odwotywania umoéwionych swiadczen - w przypadku gdy Osoba Uprawniona nie skorzysta z wczesniegj
umowionego Swiadczenia zdrowotnego oraz nie odwota tego Swiadczenia zdrowotnego na co najmniej 6 godzin
przed jego ustalong godzing i bedzie to trzeci taki przypadek w okresie ostatnich 30 dni ww. Osoba
Uprawniona utraci na okres 30 dni biegnacych od godziny uméwionego Swiadczenia zdrowotnego, mozliwoséé
umawiania Swiadczenia zdrowotnego tego samego rodzaju jak ww. nieodwotane. Powyzsze nie ma wptywu na
mozliwoé¢ umawiania jakichkolwiek Swiadczen zdrowotnych optacanych bezposrednio przez Osobe Uprawiona
zgodnie z aktualnym cennikiem Placowki wiasnej lub Placdwki wspotpracujace),

f) powstrzymania sie od wszelkich dziatan utrudniajacych lub uniemozliwiajacych udzielenie $wiadczenia przez
ENEL-MED.

§ 15 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie swiadczenia zdrowotne udzielane przez ENEL-MED podlegaja przepisom prawa polskiego.
2. Wszystkie oswiadczenia i zawiadomienia powinny by¢ przekazywane w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposéb.
3. Klient moze sktada¢ do PBGS oswiadczenia i zawiadomienia:
a) w indywidualnym Koncie Klienta po zalogowaniu na stronie: https://www.medipakiet.pl; lub
b) dzwonigc pod numerem: +48 782 502 502; lub
c) wysytajac wiadomos¢ e-mail na adres poczty elektronicznej kontakt@medipakiet.pl; lub
d) wysytajac list na adres naszej siedziby: ul. Mtynarska 42, 01-205 Warszawa.
4. Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia (m.in. wezwania do zaptaty, zmiany w Umowie, przedtuzenie umowy na czas
nieokreslony, wypowiedzenia umowy), kierowane do Klienta przez PBGS beda:
a) w indywidualnym Koncie Klienta; i/lub
b) w postaci wiadomosci SMS na ostatnio podany przez Klienta numer telefonu; i/lub
¢) droga elektroniczna na ostatni podany przez Klienta adres poczty elektronicznej.
5. Klient zobowiazany jest do powiadomienia PBGS o zmianie danych osobowych oraz danych kontaktowych,
w szczegolnosci numeru telefonu i adresu poczty elektroniczne;j.
6. PBGS zobowigzany jest powiadomi¢ Klienta o zmianach danych, w tym adresu siedziby oraz danych kontaktowych.
7. Powiadomienie o zmianie danych Strony, w tym do zgtaszania reklamacji lub innych oswiadczen, nie stanowi zmiany
Umowy (w tym i OWSU) i wymaga jedynie powiadomienia drugiej Strony o takiej zmianie.

Kluczowe informacje dotyczace korespondencji:

Jesli Klient kieruje do PBGS korespondencje, wazne aby pojawity sie w niej informacje, ktére umozliwia identyfikacje
Umowy. Moga to by¢ dane takie jak: imie i nazwisko oraz numer Umowy.

Niniejsze OWSU wchodza w zycie z dniem 02.12.2024

LISTA DOKUMENTOW BEDACYCH INTEGRALNA CZESCIA UMOWY

Dokumenty bedace integralna czescia Umowy przekazywane w formie elektronicznej:
1. Niniejsze Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug (OWSU)
2. Zakres Swiadczen wymieniony z nazwy w tresci Umowy — Zatacznik nr 1 do Umowy

W imieniu PBG Services Sp. z o.0.

Konrad Rogalski Pawet Karcz

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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PAKIET OPIEKI

Wskazany z nazwy w zawartej Umowie

Zatacznik 1 do Umowy

Smart
Classic
Classic Plus
Optimum
Optimum Plus
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PAKIET SMART - Zakres Swiadczen

ustugi realizowane w placéwkach wiasnych sieci
oraz placowkach wspotpracujacych

Konsultacje specjalistyczne

Konsultacje specjalistyczne daja mozliwos¢ uzyskania porady u lekarzy specjalistow bez koniecznosci uzyskania skierowan
zarowno w przypadku specjalnosci dla dorostych jak i dzieci. Konsultacje obejmuja: wywiad, badanie przedmiotowe,
skierowanie na badania diagnostyczne, postawienie diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego.
Pakiet obejmuje konsultacje nastepujacych lekarzy: dermatolog, ginekolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz
medycyny rodzinnej, neurolog, okulista, pediatra, urolog.

Pacjent ma mozliwos¢ odbycia konsultacji profesorskiej w zakresie powyzszych specjalnosci na podstawie
skierowania od lekarza.

E-Wizyty

Pacjenci korzystajacych z petnej wersji systemu on-line moga dodatkowo uzyskaé porade medyczng za pomoca chatu, wideo
lub rozmowy telefonicznej ze specjalistami. W ramach e-wizyty specjalista moze udzieli¢ porady profilaktycznej, postawic
wstepna diagnoze, zinterpretowac wyniki badah lekarskich, przedtuzyé recepte, wystawic¢ skierowanie na podstawowe
badania laboratoryjne.

Nielimitowany dostep w ramach pakietu do danej specjalnosci gwarantuje tozsamy dostep do e-wizyty, w ramach grafikow
e-wizyt udostepnionych w systemie on-line do nastepujacych e-wizyt: internista, dermatolog, ginekolog, kardiolog,
laryngolog, neurolog, okulista, pediatra, porada potoznej, urolog.

Zabiegi ambulatoryjne
Ponizsze ustugi wykonywane sa przez lekarza lub pielegniarke podczas wizyty konsultacyjnej. W przypadku zabiegow
wykraczajacych poza zakres konsultacji dostepnych w pakiecie Smart pacjent pokrywa jedynie koszt konsultacji.

Alergologia: immunoterapia — seria iniekcji odczulajacych (z lekiem pacjenta).

Chirurgia: cewnikowanie pecherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, naciecie ropnia, naciecie zylakéw odbytu,
szycie rany, paznokie¢ wrastajacy, biopsja diagnostyczna zmiany skornej, szycie rany (do 2 cm), szycie rany (od 2- 5 c¢cm),
usuniecie cewnika, usuniecie ciata obcego, usuniecie kleszcza, usuniecie paznokcia, zdjecie szwdéw po operacji, zmiana
opatrunku po operacji.

Dermatologia: biopsja diagnostyczna zmiany skérnej, usuniecie kleszcza.
Ginekologia: elektrokoagulacja ginekologiczna, krioterapia nadzerek, pobranie cytologii z szyjki macicy.

Laryngologia: paracenteza ( przebicie btony bebenkowej), ptukanie uszu, przedmuchiwanie i kateteryzacja trabek usznych,
usuniecie ciata obcego z ucha, usunigcie ciata obcego z nosa, usunigcie ciata obcego z gardta, naciecie ropnia, zatozenie
przedniej tamponady nosa, usuniecie przedniej tamponady nosa.

Okulistyka: usuniecie ciata obcego z rogéwki, dobieranie soczewek kontaktowych, podanie leku do worka spojowkowego,
iniekcja podspojowkowa, komputerowe bezkontaktowe badanie cisnienia gatkowego, gonioskopia, tonometria, badanie
autorefraktometryczne.

Ortopedia: iniekcja dostawowa z lekiem (Diprophos/Depo-Medrol); iniekcja do stawu biodrowego, nastawienie ztamania,
zwichniecia, opaska unieruchamiajgca (gips plastikowy), opaska unieruchamiajgca (gips zwykty), opatrunki, punkgja,
paznokiec wrastajacy, szycie rany powierzchniowej konczyn, zatozenie unieruchomienia, zdjecie unieruchomienia.

Reumatologia: iniekcja dostawowa bez kosztu leku.

Urologia: cewnikowanie pecherza moczowego, usuniecie cewnika.
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Gabinet zabiegowy: dozylny wlew kroplowy, iniekcje (domiesniowe, dozylne, podskérne, Srédskdrna), inhalacje, zdjecie
szwdw, wykonanie szczepienia, pomiar cisnienia, pomiar wzrostu i wagi.

Uzycie do ww. zabiegdw materiatéw lub Srodkéw medycznych takich jak: bandaze, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki,
plastry, igly, szwy i nici chirurgiczne jest dla pacjenta bezptatne. W przypadku uzycia innych materiatéw lub Srodkéw
medycznych pacjent pokrywa ich koszt.

Podstawowe badania laboratoryjne

W ramach abonamentu na podstawie skierowania wykonywane sa:

Hematologia i koagulologia: Morfologia z rozmazem automatycznym, Rozmaz reczny krwi, Odczyn Biernackiego,
Oznaczanie odsetka retikulocytow, Ptytki krwi, Czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), Czas protrombinowy (PT) / wskaznik
Quicka, INR/, Czas trombinowy (TT) w osoczu, Fibrynogen, lloSciowe oznaczenie antytrombiny Ill.

Analityka: Mocz — badanie og6lne, Biatko w DZM, Biatko w moczu, Glukoza w DZM, Glukoza w moczu, Liczba Addisa w DZM,
Kat — badanie ogdlne.

Bakteriologia: Gardto — posiew w kier. grzybdéw (drozdzopodobnych), Gardto — posiew z gérnych drég oddechowych
rozszerzony, Migdatki — posiew z gornych drég oddechowych rozszerzony, Mocz — posiew.

Biochemia: Albumina w surowicy, Aminotransferaza alaninowa (ALT), Aminotransferaza asparaginianowa (AST), Amylaza
w moczu, Amylaza w surowicy, ASO (test ilosciowy), Biatko catkowite, Bilirubina catkowita w surowicy, Bilirubina posrednia
w surowicy, Cholesterol catkowity, Glukoza, Glukoza (po 1h po 50g glukozy), Glukoza (po 1h po 75g glukozy), Glukoza (po
Th po positku), Glukoza (po 2h po 50g glukozy), Glukoza (po 2h po 75g glukozy), Glukoza (po 2h po positku), Kreatynina
w DZM, Kreatynina w moczu, Kreatynina w surowicy, Kwas moczowy w DZM, Kwas moczowy w moczu, Kwas moczowy
W surowicy.

Diagnostyka choréb tarczycy: Tyreotropina (TSH) trzeciej generacji.
Diagnostyka ginekologiczna: Cytologiczne badanie wymazu z szyjki macicy.

Znizki w Oddziatach ENEL-MED

Osoby objete programem posiadaja znizke: 15% na pozostate badania laboratoryjne, 15% na program 24h dla zdrowia,
15% na profilaktyke i dorazng pomoc stomatologiczna, 15% na stomatologie zachowawcza, 50% na ustuge ENEL-MED FAST
(ustuga umozliwia pacjentom umowienie sie na ustuge medyczna odpowiadajaca rodzajowo ustugom medycznym
znajdujgcym sie w posiadanym przez Pacjenta pakiecie do imiennie wybranego lekarza specjalisty w terminie dwdch
kolejnych dni, tj. dzien, w ktérym wizyta jest umawiana oraz dzieh nastepny; zgodnie z aktualnymi zasadami $wiadczenia
ustugi wizyta moze by¢ umoéwiona przez Pacjenta za posrednictwem systemu on-line, a zatem wymaga posiadania przez
pacjenta dostepu do systemu), 10% na pozostate konsultacje specjalistyczne, ustugi z zakresu rehabilitacji, operacji, badan
diagnostycznych i innych nie zawartych w pakietach.

Znizki nie obejmuja badan genetycznych, implantéw, lekéw oraz materiatéw uzytych podczas operacji i zabiegdw.

Znizki obowiazuja na ustugi zgodnie z zakresem oferowanym w Oddziatach Centrum Medycznego ENEL-MED
obowiazujacym w dniu zawarcia umowy.
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PAKIET CLASSIC - Zakres Swiadczen

ustugi realizowane w placéwkach wiasnych sieci
oraz placowkach wspotpracujacych

Konsultacje specjalistyczne

Konsultacje specjalistyczne daja mozliwos¢ uzyskania porady u lekarzy specjalistow bez koniecznosci uzyskania skierowan
zarowno w przypadku specjalnosci dla dorostych jak i dzieci. Konsultacje obejmuja: wywiad, badanie przedmiotowe,
skierowanie na badania diagnostyczne, postawienie diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego.
Pakiet obejmuje konsultacje nastepujacych lekarzy: alergolog, chirurg ogélny, chirurg onkolog, dermatolog, diabetolog,
endokrynolog, gastrolog, ginekolog, hematolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej,
nefrolog, neurolog, okulista, ortopeda, pediatra, reumatolog, urolog.

Pacjent ma mozliwos¢ odbycia konsultacji profesorskiej w zakresie powyzszych specjalnosci na podstawie
skierowania od lekarza.

E-Wizyty

Pacjenci korzystajacych z petnej wersji systemu on-line moga dodatkowo uzyskaé porade medyczng za pomoca chatu, wideo
lub rozmowy telefonicznej ze specjalistami. W ramach e-wizyty specjalista moze udzieli¢ porady profilaktycznej, postawic
wstepna diagnoze, zinterpretowac wyniki badan lekarskich, przedtuzyé recepte, wystawic¢ skierowanie na podstawowe
badania laboratoryjne.

Nielimitowany dostep w ramach pakietu do danej specjalnosci gwarantuje tozsamy dostep do e-wizyty, w ramach grafikow

e-wizyt udostepnionych w systemie on-line do nastepujacych e-wizyt: alergolog, chirurg ogéiny, chirurg onkolog,
dermatolog, diabetolog, endokrynolog, gastrolog, ginekolog, hematolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz
medycyny rodzinnej, nefrolog, neurolog, okulista, ortopeda, pediatra, reumatolog, urolog.

Zabiegi ambulatoryjne

Ponizsze ustugi wykonywane sa przez lekarza lub pielegniarke podczas wizyty konsultacyjnej.
Alergologia: immunoterapia — seria iniekcji odczulajacych (z lekiem pacjenta).

Chirurgia: cewnikowanie pecherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, naciecie ropnia, naciecie zylakéw odbytu,
szycie rany, paznokie¢ wrastajacy, biopsja diagnostyczna zmiany skornej, usuniecie cewnika, usuniecie ciata obcego, usuniecie
kleszcza, usuniecie paznokcia, zdjecie szwéw po operacji, zmiana opatrunku po operaciji.

Dermatologia: biopsja diagnostyczna zmiany skérnej, usuniecie kleszcza.
Ginekologia: elektrokoagulacja ginekologiczna, krioterapia nadzerek, pobranie cytologii z szyjki macicy.

Laryngologia: paracenteza (przebicie btony bebenkowej), ptukanie uszu, przedmuchiwanie i kateteryzacja trgbek usznych,
usuniecie ciata obcego z ucha, usunigcie ciata obcego z nosa, usunigcie ciata obcego z gardta, naciecie ropnia, zatozenie
przedniej tamponady nosa, usuniecie przedniej tamponady nosa.

Okulistyka: usuniecie ciata obcego z rogéwki, dobieranie soczewek kontaktowych, podanie leku do worka spojéwkowego,
iniekcja podspojowkowa komputerowe bezkontaktowe badanie cisnienia gatkowego, gonioskopia, tonometria, badanie
autorefraktometryczne.

Ortopedia: iniekcja dostawowa z lekiem (Diprophos/Depo-Medrol), iniekcja do stawu biodrowego, nastawienie ztamania,
zwichniecia, opaska unieruchamiajgca (gips plastikowy), opaska unieruchamiajgca (gips zwykty), opatrunki, punkgja,
paznokiec wrastajacy, szycie rany powierzchniowej konczyn, zatozenie unieruchomienia, zdjecie unieruchomienia.

Reumatologia: iniekcja dostawowa bez kosztu leku.

Urologia: cewnikowanie pecherza moczowego, usuniecie cewnika.
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Gabinet zabiegowy: dozylny wlew kroplowy, iniekcje (domiesniowe, dozylne, podskdrne, Srédskérna), inhalacje, opatrunki,
zdjecie szwdw, wykonanie szczepienia, pomiar cisnienia, pomiar wzrostu i wagi.

Uzycie do ww. zabiegdbw materiatéw lub Srodkéw medycznych takich jak: bandaze, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki,
plastry, igly, szwy i nici chirurgiczne jest dla pacjenta bezptatne. W przypadku uzycia innych materiatéw lub Srodkéw
medycznych pacjent pokrywa ich koszt.

Kompleksowe badania laboratoryjne

W ramach abonamentu na podstawie skierowania wykonywane sa:

Hematologia i koagulologia: Morfologia z rozmazem automatycznym, Rozmaz reczny krwi, Odczyn Biernackiego,
Oznaczanie odsetka retikulocytow, Ptytki krwi, Czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), Czas protrombinowy (PT) / wskaznik
Quicka, INR/, Fibrynogen, D-Dimery, llosciowe oznaczenie antytrombiny lIl.

Analityka: Mocz — badanie ogodlne, Biatko w DZM, Biatko w moczu, Glukoza w DZM, Glukoza w moczu, Liczba Addisa w DZM,
Biatko Bence-Jonesa, Kamien moczowy — analiza sktadu, Osmolalnos¢ w moczu, Osmolalnosé¢ w surowicy, Badanie katu
w kierunku pasozytéw (pierwsze oznacz.), Badanie katu w kierunku pasozytéow (drugie oznacz.), Badanie katu w kierunku
pasozytdw (trzecie oznacz.), Kat — badanie w kierunku Helicobacter pylori, Kat — lamblie w kale metoda enzymatyczng ELISA,
Wykrywanie krwi utajonej w kale (met. immunochemiczng), Kat — badanie ogdlne, Stezenie ALA (kwas delta-
aminolewulinowy) w moczu.

Biochemia: Albumina w surowicy, Alfa 1 Antytrypsyna, Amylaza w moczu, Amylaza w surowicy, Apolipoproteina A1 (APO
A1), Apolipoproteina B (APO B), ASO (test ilosciowy), Biatko catkowite, Bilirubina catkowita w surowicy, Bilirubina
bezposrednia w surowicy, Bilirubina posrednia w surowicy, Ceruloplazmina, Catkowita zdolno$¢ wigzania zelaza (TIBC),
Cholinoesteraza, Chlorki w DZM, Chlorki w surowicy, Cholesterol catkowity, Biatko C-reaktywne (CRP) - ilosciowe, Cynk
w surowicy, Protoporfiryna cynkowa, Glukoza, Glukoza (po 1h po 50g glukozy), Glukoza (po 1h po 75¢g glukozy), Glukoza (po
Th po positku), Glukoza (po 2h po 50g glukozy), Glukoza (po 2h po 75g glukozy), Glukoza (po 2h po positku), Dehydrogenaza
mleczanowa (LDH), Erytropoetyna, S6d w DZM, Fosfataza alkaliczna - frakcja kostna, Fosfataza kwasna catkowita (ACP),
Fosfataza kwasna sterczowa (PAP), Fosfataza alkaliczna (ALP), Fosfor nieorganiczny w DZM, Fosfor nieorganiczny w surowicy,
Fosforan nieorganiczny w moczu, Fruktozamina, Gamma-glutamylotranspeptydaza (GGTP), Cholesterol HDL w surowicy,
Karbamazepina, Kinaza kreatynowa (CK), Kinaza kreatynowa - izoenzym sercowy (CK-MB) aktywn., Koproporfiryny w DZM,
Kreatynina w DZM, Kreatynina w moczu, Kreatynina w surowicy, Kwas moczowy w DZM, Kwas moczowy w moczu, Kwas
moczowy w surowicy, Kwas wanilinomigdatowy (VMA) w DZM, Kwas walproinowy, Kwas 5-hydroksyindolooctowy (5-HIAA)
w DZM, Kwasy zbtciowe, Lipaza, Lipidogram (CHOL, HDL, TG, LDL-wyl.), Lit, Magnez w DZM, Magnez w moczu, Magnez w
surowicy, Miedz w surowicy, Mioglobina, Mocznik w DZM, Mocznik w moczu, Mocznik w surowicy, Czynnik reumatoidalny
(RF) — ilos¢, Otow we krwi, Odczyn Waaler - Rose, Potas w DZM, Potas w moczu, Potas w surowicy, Alfa-1-kwasna
glikoptoteina (Orozomukoid), Rozdziat elektrof. biatek w sur. (Proteinogram), Rte¢ w moczu, S6d w surowicy, Troponina |,
Troponina T, Aminotransferaza alaninowa (ALT), Aminotransferaza asparaginianowa (AST), Triglicerydy, Wapnh catkowity
w DZM, Wapn catkowity w surowicy, Wapn w moczu, Wapn zjonizowany, Zelazo w surowicy, Zelazo w surowicy (po 1h),
Zelazo w surowicy (po 2h), Zelazo w surowicy (po 3h), Zelazo w surowicy (po 4h), Zelazo w surowicy (po 5h), Zelazo w surowicy
(po 6h).

Serologia: Grupa krwi +Rh, Allo-przeciwciata odpornosciowe, Identyfikacja p/c odpornosciowych/potwierdzenie w RCKiK,
Bezposredni test antyglobulinowy (BTA), Serologia kity — test potwierdzenia — FTA, Serologia kity RPR/ (VDRL), Mononukleoza
(test lateksowy).

Diagnostyka choréb tarczycy: Catkowita tréjjodotyronina (T3), Catkowita tyroksyna (T4), Tyreotropina (TSH) trzeciej
generacji, Wolna trijodotyronina (FT3), Wolna tyroksyna (FT4), Przeciwciata antytyreoglobulinowe (ATG), Tyreoglobulina,
Przeciwciata przeciwko peroksydazie tarczycowej (ATPO), Przeciwciata przeciw receptorom TSH — TRAB.

Hormony piciowe i metaboliczne: Prolaktyna (PRL), Prolaktyna (PRL) (po metoclopramidzie po 1h), Prolaktyna (PRL) (po
metoclopramidzie po 2h), Luteotropina (LH), Folikulotropina (FSH), Estradiol (E2), Progesteron, Testosteron, Kortyzol rano,
Kortyzol po deksametazonie, Kortyzol po potudniu, Kortyzol w DZM, Estriol wolny, Siarczan dehydroepiandrostendionu
(DHEA-S), Dehydroepiandrosteron (DHEA), Globulina wigzgca hormony ptciowe (SHBG), Androstendion, Aldosteron
(surowica), Wolny aldosteron w DZM, 17 — OH progesteron, B-HCG Gonadotropina kosméwkowa, Gonadotropina
kosmoéwkowa w surowicy - total, Transferyna, Hormon wzrostu (hGH).

Diagnostyka cukrzycy: 17 — hydroksysterydy w DZM, 17 — ketosterydy w DZM, Insulina, Insulina (po 1h po 75g glukozy),
Insulina (po 2h po 75g glukozy), Hemoglobina glikowana (HbA1c), C — peptyd, Przeciwciata anty GAD (p/c p. dehydrogenazie
glutaminowej), Witamina 25(OH)D Total.
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Markery nowotworowe: Antygen karcinoembrionalny (CEA), CA 125, CA 15-3, CA 19-9, Alfa-fetoproteina (AFP), PSA
catkowity, PSA wolny, Antygen polipeptydowy swoisty (TPS).

Diagnostyka anemii: Witamina B12, Kwas foliowy, Ferrytyna.

Badania cytologiczne: Cytologiczne badanie wymazu z szyjki macicy, Cytologiczne badanie ptynéw z jam ciata, Cytologia
ztuszczeniowa btony Sluzowej nosa, Cytologia moczu.

Diagnostyka osteoporozy: Pyrylinks — D w moczu, C tetopeptyd i kolagenu — ICTP, Osteokalcyna.

Diagnostyka infekcji: HBV — antygen Hbe, HBV — antygen Hbs, Borelioza p/c IgG, Borelioza p/c IgM, Brucella odczyn
aglutynacyjny Wrighta, Brucella odczyn wigzania dopetniacza (OWD), Chlamydia pneumoniae IgM (met. Immunofluorescen.),
Chlamydia pneumoniae p/c 1gG, Chlamydia trachomatis p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgM, CMV IgG awidnos¢,
Cytomegalia — IgG (CMV IgG), Cytomegalia — IgM (CMV IgM), Krztusiec IgA Bordetella pertussis, Krztusiec IgM Bordetella
pertussis, Krztusiec IgG Bordetella pertussis, Listerioza, EBV VCA IgM (Mononukleoza IgM), EBV VCA 1gG (Mononukleoza
IgG), Mycoplasma pneumoniae p/c IgG, Mycoplasma pneumoniae p/c IgM, HAV — p/c przeciwko HAV total, HAV — p/c
przeciwko HAV IgM, HBV — p/c przeciwko HBc Total, HBV - p/c przeciwko HBc IgM, HBV — p/c przeciwko Hbe, HBV - p/c
przeciwko HBs, HCV — p/c przeciwko HCV, Helicobacter pylori 1gG, HIV — p/c przeciwko HIV1/HIV2 (HIV Ag/Ab Combo),
Rubella p/c IgG, Rubella p/c IgM, Przeciwciata przeciwko Toxocara — canii, Toxo p/c IgA, Toxo p/c IgG avidity, Toxo p/c IgG,
Toxo p/c IgM, Przeciwciata przeciw wirusowi $winki IgG, Przeciwciata przeciw wirusowi swinki IgM.

Pozostate hormony: Metoksykatecholaminy w DZM, Gastryna, Homocysteina, Kalcytonina, Leptyna, Parathormon PTH,
ACTH - hormon adrenokortykotropowy.

Bakteriologia: Plwocina — TBC (preparat + posiew, Nos — posiew tlenowo, Nos — posiew w kierunku S. aureus, Naskorek
dtoni (bad. mykol.), Naskérek stép (bad. mykol.),Materiat z watdw paznokciowych w kierunku grzybéw drozdzop. (bad.
mykol.), Paznokcie rak (bad. mykol.), Paznokcie stop (bad. mykol.),Skéra gtadka (bad. mykol.), Skéra owtosiona gtowy (bad.
mykol.) Witosy (bad. mykol.), Zeskrobiny inny materiat (bad. mykol.), Zeskrobiny z ucha (bad. Mykol), Gardto — posiew w kier.
grzybéw (drozdzopodobnych), Gardto — posiew z gérnych drég oddechowych rozszerzony, Gardto — wymaz w kierunku
S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Migdatki — posiew z gornych drég oddechowych rozszerzony, Migdatki — wymaz w kierunku
S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Nos — posiew beztlenowo, Nos strona lewa — posiew tlenowo, Nos strona prawa - posiew
tlenowo, Nos strona lewa - posiew wymazu w kierunku S. aureus, Nos strona prawa — posiew wymazu w kierunku S. aureus,
Jama ustna - posiew w kier. grzyboéw (drozdzopodobnych), Jama ustna - posiew z wymazu - tlenowo + grzyby, Ucho lewe
(przewdd stuchowy zew.) — posiew wymazu tlenowo + grzyby, Ucho prawe (przewdd stuchowy zew.) — posiew wymazu
tlenowo + grzyby, Ucho — posiew w kier. grzybow (drozdzopodobnych), Ucho — posiew beztlenowo, Ucho $rodkowe lewe —
posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Ucho srodkowe prawe — posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Chlamydia
pneumoniae antygen — z wymazu, Dolne drogi oddechowe (plwocina) — tlenowo, Plwocina — posiew TBC met.
konwencjonalna, Plwocina — posiew w kier. grzybdw (drozdzopodobnych), Oko — posiew wymazu tlenowo, Oko — posiew w
kier. grzybdw (drozdzopodobnych), Oko — posiew wymazu beztlenowo, Zmiana tradzikowa tlenowo i beztlenowo, Zmiany
skorne — posiew tlenowo, Rana - posiew wymazu tlenowo + beztlenowo, Tkanki/wydzieliny/bioptaty — posiew tlenowo +
beztlenowo, Ropa — posiew tlenowo + beztlenowo, Biocenoza pochwy- czystos¢, preparat, Badanie na obecnosé
Trichomonas vaginalis (cewka moczowa), Badanie na obecnos¢ Trichomonas vaginalis (pochwa), Posiew z drég moczowo-
ptciowych (cewka moczowa) tlenowo + grzyby, Posiew z drég moczowo-piciowych (pochwa) tlenowo + grzyby, Posiew z
drég moczowo-ptciowych (spod napletka) tlenowo + grzyby, Posiew z drég moczowo- ptciowych (szyjka macicy) tlenowo +
grzyby, Posiew z dr6g moczowo-ptciowych (spod napletka) beztlenowo, Posiew z drég moczowo-ptciowych (szyjka macicy)
beztlenowo, Nasienie — posiew tlenowo, Pochwa — posiew w kier. grzybdw (drozdzopodobnych), Streptococcus agalactiae —
posiew z odbytu, Streptococcus agalactiae — posiew z pochwy, Streptococcus agalactiae — posiew z pochwy i odbytu, Cewka
moczowa — posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Cewka moczowa — posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Odbyt
— posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Szyjka macicy — posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Cewka moczowa —
posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy — posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - posiew w kier. grzybdéw
(drozdzopodobnych), Chlamydia trachomatis antygen —z wymazu cewki, Chlamydia trachomatis antygen —z wymazu gardta,
Chlamydia trachomatis antygen — z wymazu oka lewego, Chlamydia trachomatis antygen — z wymazu oka prawego,
Chlamydia trachomatis antygen — z wymazu szyjki macicy, Mocz — posiew, Kat ogéiny — posiew tlenowo + grzyby, Kat -
posiew w kier. grzybdw (drozdzopodobnych), Salmonella Shigella — kat posiew, Yersinia — kat posiew, Odbyt — posiew w kier.
grzybow (drozdzopodobnych), Wymaz z odbytu — posiew tlenowo + grzyby, Kat — Rota - Adenowirusy, Kat — badanie na
nosicielstwo (pierwsze oznacz.), Kat — badanie na nosicielstwo (drugie oznacz.), Kat - badanie na nosicielstwo (trzecie oznacz.),
Krew - posiew tlenowo, Plyny z jam ciata — posiew tlenowo + beztlenowo, Plyny z jam ciata — posiew w kier. grzybdéw
(drozdzopodobnych), Plyn stawowy — posiew tlenowo + beztlenowo, Plyn stawowy - posiew w kier. grzybow
(drozdzopodobnych), Skéra — posiew wymazu tlenowo.

Alergeny: Immunoglobulina IgE (catk.) w surowicy.
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Immunologia + autoimmunologia: P/c przeciwjagdrowe (ANA2) — TEST KOMPLEKSOWY ANA 2 (p/c przeciwjgdrowe ANA
+ miano ANABLOT), C3 skfadnik dopetniacza, C4 sktadnik dopetniacza, Poziom inhibitora C1 esterazy dopetniacza,
Immunoglobulina IgA w surowicy, Immunoglobulina IgG w surowicy, Immunoglobulina IgM w surowicy, Czynnik
reumatoidalny RF IgM, Przeciwciata antykardiolipinowe IgM, Przeciwciata antykardiolipinowe 1gG, Przeciwciata PANCA
(MPO), Przeciwciata przeciw gliadynie IgA, Przeciwciata przeciw gliadynie IgG, Przeciwciata endomysialne IgG, Przeciwciata
endomysialne IgA, Przeciwciata przeciwjadrowe (ANA2), Przeciwciata mitochondrialne (AMA), Przeciwciata przeciw
plemnikowe, Przeciwciata przeciw miesniom gtadkim (ASMA), Przeciwciata przeciw antycytrulinowe (aCCP), Test LKM
(autoimmunologiczne zap. watroby — AlH), Mikroalbuminuria w DZM, Przeciwciata przeciw transglutaminazie tkankowej IgA,
Przeciwciata przeciw transglutaminazie tkankowej IgG, Przeciwciata przeciw keratynowe (AKA), Yersinia p/c IgA, Yersinia p/c
IgG, Yersinia p/c IgM, Insulinopodobny czynnik IgF, Test ENA — 6 profil, Przeciwciata przeciw fosfatydyloserynie I1gG,
Przeciwciata przeciw fosfatydyloserynie IgM.

Znizki w Oddziatach ENEL-MED

Osoby objete programem posiadajg znizke: 15% na pozostate badania laboratoryjne, 15% na program 24h dla zdrowia,
15% na profilaktyke i dorazng pomoc stomatologiczng, 15% na stomatologie zachowawczg, 50% na ustuge ENEL-MED FAST
(ustuga umozliwia pacjentom umédwienie sie na ustuge medycznag odpowiadajaca rodzajowo ustugom medycznym
znajdujgcym sie w posiadanym przez Pacjenta pakiecie do imiennie wybranego lekarza specjalisty w terminie dwdch
kolejnych dni, tj. dzien, w ktérym wizyta jest umawiana oraz dzieh nastepny; zgodnie z aktualnymi zasadami swiadczenia
ustugi wizyta moze byé umodwiona przez Pacjenta za posrednictwem systemu on-line, a zatem wymaga posiadania przez
pacjenta dostepu do systemu), 10% na pozostate konsultacje specjalistyczne, ustugi z zakresu rehabilitacji, operacji, badan
diagnostycznych i innych nie zawartych w pakietach.

Znizki nie obejmujg badan genetycznych, implantéw, lekdéw oraz materiatéw uzytych podczas operacji i zabiegdw.

Znizki obowigzujg na ustugi zgodnie z zakresem oferowanym w Oddziatach Centrum Medycznego ENEL-MED
obowiazujacym w dniu zawarcia umowy.
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PAKIET CLASSIC PLUS - Zakres Swiadczen

ustugi realizowane w placéwkach witasnych sieci
oraz placowkach wspotpracujacych

Konsultacje specjalistyczne

Konsultacje specjalistyczne daja mozliwos¢ uzyskania porady u lekarzy specjalistow bez konieczno$ci uzyskania skierowan
zaréwno w przypadku specjalnosci dla dorostych jak i dzieci. Konsultacje obejmuja: wywiad, badanie przedmiotowe,
skierowanie na badania diagnostyczne, postawienie diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego.
Pakiet obejmuje konsultacje nastepujacych lekarzy: alergolog, chirurg ogélny, chirurg onkolog, dermatolog, diabetolog,
endokrynolog, gastrolog, ginekolog, hematolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej,
nefrolog, neurolog, okulista, ortopeda, pediatra, reumatolog, urolog.

Pacjent ma mozliwos¢ odbycia konsultacji profesorskiej w zakresie powyzszych specjalnosci na podstawie
skierowania od lekarza.

E-Wizyty

Pacjenci korzystajacych z petnej wersji systemu on-line moga dodatkowo uzyskaé porade medyczng za pomoca chatu, wideo
lub rozmowy telefonicznej ze specjalistami. W ramach e-wizyty specjalista moze udzieli¢ porady profilaktycznej, postawic
wstepna diagnoze, zinterpretowaé wyniki badan lekarskich, przedtuzyé recepte, wystawi¢ skierowanie na podstawowe
badania laboratoryjne.

Nielimitowany dostep w ramach pakietu do danej specjalnosci gwarantuje tozsamy dostep do e-wizyty, w ramach grafikow

e-wizyt udostepnionych w systemie on-line do nastepujacych e-wizyt: alergolog, chirurg ogélny, chirurg onkolog,
dermatolog, diabetolog, endokrynolog, gastrolog, ginekolog, hematolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz
medycyny rodzinnej, nefrolog, neurolog, okulista, ortopeda, pediatra, reumatolog, urolog.

Zabiegi ambulatoryjne

Ponizsze ustugi wykonywane sa przez lekarza lub pielegniarke podczas wizyty konsultacyjnej.
Alergologia: immunoterapia — seria iniekgji odczulajacych (z lekiem pacjenta).

Chirurgia: cewnikowanie pecherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, naciecie ropnia, naciecie zylakéw odbytu,
szycie rany, paznokie¢ wrastajacy, biopsja diagnostyczna zmiany skornej, usuniecie cewnika, usuniecie ciata obcego, usuniecie
kleszcza, usuniecie paznokcia, zdjecie szwéw po operacji, zmiana opatrunku po operacji.

Dermatologia: biopsja diagnostyczna zmiany skérnej, usuniecie kleszcza.
Ginekologia: elektrokoagulacja ginekologiczna, krioterapia nadzerek, pobranie cytologii z szyjki macicy.

Laryngologia: paracenteza (przebicie btony bebenkowej), ptukanie uszu, przedmuchiwanie i kateteryzacja tragbek usznych,
usuniecie ciata obcego z ucha, usuniecie ciata obcego z nosa, usuniecie ciata obcego z gardta, naciecie ropnia, zatozenie
przedniej tamponady nosa, usuniecie przedniej tamponady nosa.

Okulistyka: usuniecie ciata obcego z rogéwki, dobieranie soczewek kontaktowych, podanie leku do worka spojéwkowego,
iniekcja podspojowkowa, komputerowe bezkontaktowe badanie cisnienia gatkowego, gonioskopia, tonometria, badanie
autorefraktometryczne.

Ortopedia: iniekcja dostawowa z lekiem (Diprophos/Depo-Medrol), iniekcja do stawu biodrowego, nastawienie ztamania,
zwichniecia, opaska unieruchamiajaca (gips plastikowy), opaska unieruchamiajaca (gips zwykty), opatrunki, punkcja,
paznokie¢ wrastajacy, szycie rany powierzchniowej konczyn, zatozenie unieruchomienia, zdjecie unieruchomienia.

Reumatologia: iniekcja dostawowa bez kosztu leku.

Urologia: cewnikowanie pecherza moczowego, usuniecie cewnika.
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Gabinet zabiegowy: dozylny wlew kroplowy, iniekcje (domiesniowe, dozylne, podskdrne, srodskorna), inhalacje, opatrunki,
zdjecie szwow, wykonanie szczepienia, pomiar ci$nienia, pomiar wzrostu i wagi.

Uzycie do ww. zabiegdw materiatow lub srodkéw medycznych takich jak: bandaze, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki,
plastry, igty, szwy i nici chirurgiczne jest dla pacjenta bezptatne. W przypadku uzycia innych materiatéw lub $rodkdéw
medycznych pacjent pokrywa ich koszt.

Kompleksowe badania laboratoryjne

W ramach abonamentu na podstawie skierowania wykonywane sa:

Hematologia i koagulologia: Morfologia z rozmazem automatycznym, Rozmaz reczny krwi, Odczyn Biernackiego,
Oznaczanie odsetka retikulocytéw, Plytki krwi, Czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), Czas protrombinowy (PT) / wskaznik
Quicka, INR/, Fibrynogen, D-Dimery, llosciowe oznaczenie antytrombiny llI.

Analityka: Mocz — badanie ogolne, Biatko w DZM, Biatko w moczu, Glukoza w DZM, Glukoza w moczuy, Liczba Addisa w DZM,
Biatko Bence-Jonesa, Kamieh moczowy — analiza sktadu, Osmolalno$¢ w moczu, Osmolalnosé¢ w surowicy, Badanie katu
w kierunku pasozytow (pierwsze oznacz.)Badanie katu w kierunku pasozytéow (drugie oznacz.), Badanie katu w kierunku
pasozytow (trzecie oznacz.), Kat — badanie w kierunku Helicobacter pylori, Kat — lamblie w kale metoda enzymatyczna ELISA,
Wykrywanie krwi utajonej w kale (met. immunochemiczng), Kat — badanie ogolne, Stezenie ALA (kwas delta-
aminolewulinowy) w moczu.

Biochemia: Albumina w surowicy, Alfa 1 Antytrypsyna, Amylaza w moczu, Amylaza w surowicy, Apolipoproteina A1 (APO
A1), Apolipoproteina B (APO B), ASO (test ilosciowy), Biatko catkowite, Bilirubina catkowita w surowicy, Bilirubina
bezposrednia w surowicy, Bilirubina posrednia w surowicy, Ceruloplazmina, Catkowita zdolnos¢ wigzania zelaza (TIBC),
Cholinoesteraza, Chlorki w DZM, Chlorki w surowicy, Cholesterol catkowity, Biatko C-reaktywne (CRP) — ilosciowe, Cynk
w surowicy, Protoporfiryna cynkowa, Glukoza, Glukoza (po 1h po 50g glukozy), Glukoza (po 1h po 75g glukozy), Glukoza (po
1h po positku), Glukoza (po 2h po 50g glukozy), Glukoza (po 2h po 75g glukozy), Glukoza (po 2h po positku), Dehydrogenaza
mleczanowa (LDH), Erytropoetyna, S6d w DZM, Fosfataza alkaliczna — frakcja kostna, Fosfataza kwasna catkowita (ACP),
Fosfataza kwasna sterczowa (PAP), Fosfataza alkaliczna (ALP), Fosfor nieorganiczny w DZM, Fosfor nieorganiczny w surowicy,
Fosforan nieorganiczny w moczu, Fruktozamina, Gamma-glutamylotranspeptydaza (GGTP), Cholesterol HDL w surowicy,
Karbamazepina, Kinaza kreatynowa (CK), Kinaza kreatynowa — izoenzym sercowy (CK-MB) aktywn., Koproporfiryny w DZM,
Kreatynina w DZM, Kreatynina w moczu, Kreatynina w surowicy, Kwas moczowy w DZM, Kwas moczowy w moczu, Kwas
moczowy w surowicy, Kwas wanilinomigdatowy (VMA) w DZM, Kwas walproinowy, Kwas 5-hydroksyindolooctowy (5-HIAA)
w DZM, Kwasy zétciowe, Lipaza, Lipidogram (CHOL, HDL, TG, LDL-wyl.), Lit, Magnez w DZM, Magnez w moczu, Magnez w
surowicy, Miedz w surowicy, Mioglobina, Mocznik w DZM, Mocznik w moczu, Mocznik w surowicy, Czynnik reumatoidalny
(RF) — ilos¢, Otéw we krwi, Odczyn Waaler — Rose, Potas w DZM, Potas w moczu, Potas w surowicy, Alfa-1-kwasna
glikoptoteina (Orozomukoid), Rozdziat elektrof. biatek w sur. (Proteinogram), Rte¢ w moczu, Séd w surowicy, Troponina |,
Troponina T, Aminotransferaza alaninowa (ALT), Aminotransferaza asparaginianowa (AST), Triglicerydy, Wapn catkowity
w DZM, Wapn catkowity w surowicy, Waph w moczu, Wapn zjonizowany, Zelazo w surowicy, Zelazo w surowicy (po 1h),
Zelazo w surowicy (po 2h), Zelazo w surowicy (po 3h), Zelazo w surowicy (po 4h), Zelazo w surowicy (po 5h), Zelazo w surowicy
(po 6h).

Serologia: Grupa krwi +Rh, Allo-przeciwciata odpornosciowe, Identyfikacja p/c odpornosciowych/potwierdzenie w RCKiK,
Bezposredni test antyglobulinowy (BTA), Serologia kity — test potwierdzenia — FTA, Serologia kity RPR/ (VDRL), Mononukleoza
(test lateksowy).

Diagnostyka choréb tarczycy: Catkowita tréjjodotyronina (T3), Catkowita tyroksyna (T4), Tyreotropina (TSH) trzecigj
generacji, Wolna trijodotyronina (FT3), Wolna tyroksyna (FT4), Przeciwciata antytyreoglobulinowe (ATG), Tyreoglobulina,
Przeciwciata przeciwko peroksydazie tarczycowej (ATPO), Przeciwciata przeciw receptorom TSH — TRAB.

Hormony piciowe i metaboliczne: Prolaktyna (PRL), Prolaktyna (PRL) (po metoclopramidzie po 1h), Prolaktyna (PRL) (po
metoclopramidzie po 2h), Luteotropina (LH), Folikulotropina (FSH), Estradiol (E2), Progesteron, Testosteron, Kortyzol rano,
Kortyzol po deksametazonie, Kortyzol po potudniu, Kortyzol w DZM, Estriol wolny, Siarczan dehydroepiandrostendionu
(DHEA-S), Dehydroepiandrosteron (DHEA), Globulina wigzaca hormony ptciowe (SHBG), Androstendion, Aldosteron
(surowica), Wolny aldosteron w DZM, 17 - OH progesteron, B-HCG Gonadotropina kosméwkowa, Gonadotropina
kosmodwkowa w surowicy - total, Transferyna, Hormon wzrostu (hGH).

Diagnostyka cukrzycy: 17 — hydroksysterydy w DZM, 17 — ketosterydy w DZM, Insulina, Insulina (po 1h po 75g glukozy),
Insulina (po 2h po 75g glukozy), Hemoglobina glikowana (HbA1c), C — peptyd, Przeciwciata anty GAD (p/c p. dehydrogenazie
glutaminowej), Witamina 25(OH)D Total.
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Markery nowotworowe: Antygen karcinoembrionalny (CEA), CA 125, CA 15-3, CA 19-9, Alfa-fetoproteina (AFP), PSA
catkowity, PSA wolny, Antygen polipeptydowy swoisty (TPS).

Diagnostyka anemii: Witamina B12, Kwas foliowy, Ferrytyna.

Badania cytologiczne: Cytologiczne badanie wymazu z szyjki macicy, Cytologiczne badanie ptynéw z jam ciata, Cytologia
ztuszczeniowa btony $luzowej nosa, Cytologia moczu.

Diagnostyka osteoporozy: Pyrylinks — D w moczu, C tetopeptyd i kolagenu — ICTP, Osteokalcyna.

Diagnostyka infekcji: HBV — antygen Hbe, HBV — antygen Hbs, Borelioza p/c IgG, Borelioza p/c IgM, Brucella odczyn
aglutynacyjny Wrighta, Brucella odczyn wigzania dopetniacza (OWD), Chlamydia pneumoniae IgM (met. Immunofluorescen.),
Chlamydia pneumoniae p/c 1gG, Chlamydia trachomatis p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgM, CMV IgG awidnos¢,
Cytomegalia — IgG (CMV IgG), Cytomegalia — IgM (CMV IgM), Krztusiec IgA Bordetella pertussis, Krztusiec IgM Bordetella
pertussis, Krztusiec IgG Bordetella pertussis, Listerioza, EBV VCA IgM (Mononukleoza IgM), EBV VCA IgG (Mononukleoza
IgG), Mycoplasma pneumoniae p/c 1gG, Mycoplasma pneumoniae p/c IgM, HAV - p/c przeciwko HAV total, HAV - p/c
przeciwko HAV IgM, HBV — p/c przeciwko HBc Total, HBV — p/c przeciwko HBc IgM, HBV — p/c przeciwko Hbe, HBV — p/c
przeciwko HBs, HCV — p/c przeciwko HCV, Helicobacter pylori IgG, HIV — p/c przeciwko HIV1/HIV2 (HIV Ag/Ab Combo),
Rubella p/c 1gG, Rubella p/c IgM, Przeciwciata przeciwko Toxocara - canii, Toxo p/c IgA, Toxo p/c IgG avidity, Toxo p/c IgG,
Toxo p/c IgM, Przeciwciata przeciw wirusowi $winki IgG, Przeciwciata przeciw wirusowi swinki IgM.

Pozostate hormony: Metoksykatecholaminy w DZM, Gastryna, Homocysteina, Kalcytonina, Leptyna, Parathormon PTH,
ACTH - hormon adrenokortykotropowy.

Bakteriologia: Plwocina — TBC (preparat + posiew, Nos — posiew tlenowo, Nos — posiew w kierunku S. aureus, Naskorek
dtoni (bad. mykol.), Naskdrek stép (bad. mykol), Materiat z watéw paznokciowych w kierunku grzybéw drozdzop. (bad.
mykol.)Paznokcie rak (bad. mykol.),Paznokcie stop (bad. mykol.), Skéra gtadka (bad. mykol.), Skéra owtosiona gtowy (bad.
mykol.), Wtosy (bad. mykol.), Zeskrobiny inny materiat (bad. mykol.), Zeskrobiny z ucha (bad. Mykol), Gardto — posiew w kier.
grzybéw (drozdzopodobnych), Gardio — posiew z gérnych drég oddechowych rozszerzony, Gardto — wymaz w kierunku
S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Migdatki — posiew z gérnych drég oddechowych rozszerzony, Migdatki — wymaz w kierunku
S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Nos — posiew beztlenowo, Nos strona lewa — posiew tlenowo, Nos strona prawa - posiew
tlenowo, Nos strona lewa — posiew wymazu w kierunku S. aureus, Nos strona prawa — posiew wymazu w kierunku S. aureus,
Jama ustna - posiew w kier. grzybdéw (drozdzopodobnych), Jama ustna - posiew z wymazu — tlenowo + grzyby, Ucho lewe
(przewodd stuchowy zew.) — posiew wymazu tlenowo + grzyby, Ucho prawe (przewdd stuchowy zew.) — posiew wymazu
tlenowo + grzyby, Ucho — posiew w kier. grzybow (drozdzopodobnych), Ucho - posiew beztlenowo, Ucho srodkowe lewe —
posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Ucho srodkowe prawe — posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Chlamydia
pneumoniae antygen — z wymazu, Dolne drogi oddechowe (plwocina) — tlenowo, Plwocina — posiew TBC met.
konwencjonalna, Plwocina — posiew w kier. grzybow (drozdzopodobnych), Oko — posiew wymazu tlenowo, Oko — posiew w
kier. grzybdw (drozdzopodobnych), Oko - posiew wymazu beztlenowo, Zmiana tradzikowa tlenowo i beztlenowo, Zmiany
skérne — posiew tlenowo, Rana — posiew wymazu tlenowo + beztlenowo, Tkanki/wydzieliny/bioptaty — posiew tlenowo +
beztlenowo, Ropa — posiew tlenowo + beztlenowo, Biocenoza pochwy — czystos$¢, preparat, Badanie na obecnosé
Trichomonas vaginalis (cewka moczowa), Badanie na obecnos¢ Trichomonas vaginalis (pochwa), Posiew z drég moczowo-
ptciowych (cewka moczowa) tlenowo + grzyby, Posiew z drog moczowo-ptciowych (pochwa) tlenowo + grzyby, Posiew z
drég moczowo-piciowych (spod napletka) tlenowo + grzyby, Posiew z drég moczowo-ptciowych (szyjka macicy) tlenowo +
grzyby, Posiew z drég moczowo-ptciowych (spod napletka) beztlenowo, Posiew z drog moczowo-piciowych (szyjka macicy)
beztlenowo, Nasienie — posiew tlenowo, Pochwa v posiew w kier. grzybow (drozdzopodobnych), Streptococcus agalactiae —
posiew z odbytu, Streptococcus agalactiae — posiew z pochwy, Streptococcus agalactiae — posiew z pochwy i odbytu, Cewka
moczowa — posiew w kier. grzybdw (drozdzopodobnych), Cewka moczowa — posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Odbyt
— posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Szyjka macicy — posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Cewka moczowa —
posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy — posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - posiew w kier. grzybow
(drozdzopodobnych), Chlamydia trachomatis antygen — z wymazu cewki, Chlamydia trachomatis antygen — z wymazu gardta,
Chlamydia trachomatis antygen — z wymazu oka lewego, Chlamydia trachomatis antygen — z wymazu oka prawego,
Chlamydia trachomatis antygen — z wymazu szyjki macicy, Mocz - posiew, Kat ogdlny — posiew tlenowo + grzyby, Kat —
posiew w kier. grzybdw (drozdzopodobnych), Salmonella Shigella - kat posiew, Yersinia — kat posiew, Odbyt — posiew w kier.
grzybéw (drozdzopodobnych), Wymaz z odbytu — posiew tlenowo + grzyby, Kat — Rota — Adenowirusy, Kat — badanie na
nosicielstwo (pierwsze oznacz.), Kat— badanie na nosicielstwo (drugie oznacz.), Kat— badanie na nosicielstwo (trzecie oznacz.),
Krew — posiew tlenowo, Ptyny z jam ciata — posiew tlenowo + beztlenowo, Ptyny z jam ciata — posiew w kier. grzybow
(drozdzopodobnych), Plyn stawowy - posiew tlenowo + beztlenowo, Plyn stawowy - posiew w kier. grzybow
(drozdzopodobnych), Skéra — posiew wymazu tlenowo.

Alergeny: Immunoglobulina IgE (catk) w surowicy.
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Immunologia + autoimmunologia: P/c przeciwjagdrowe (ANA2) — TEST KOMPLEKSOWY ANA 2 (p/c przeciwjadrowe ANA
+ miano ANABLOT), C3 sktadnik dopetniacza, C4 skfadnik dopetniacza, Poziom inhibitora C1 esterazy dopetniacza,
Immunoglobulina IgA w surowicy, Immunoglobulina 1gG w surowicy, Immunoglobulina IgM w surowicy, Czynnik
reumatoidalny RF IgM, Przeciwciata antykardiolipinowe IgM, Przeciwciata antykardiolipinowe 1gG, Przeciwciata PANCA
(MPO), Przeciwciata przeciw gliadynie IgA, Przeciwciata przeciw gliadynie IgG, Przeciwciata endomysialne IgG, Przeciwciata
endomysialne IgA, Przeciwciata przeciwjadrowe (ANA2), Przeciwciata mitochondrialne (AMA), Przeciwciata przeciw
plemnikowe, Przeciwciata przeciw migsniom gtadkim (ASMA), Przeciwciata przeciw antycytrulinowe (aCCP), Test LKM
(autoimmunologiczne zap. watroby - AlH), Mikroalbuminuria w DZM, Przeciwciata przeciw transglutaminazie tkankowej IgA,
Przeciwciata przeciw transglutaminazie tkankowej IgG, Przeciwciata przeciw keratynowe (AKA), Yersinia p/c IgA, Yersinia p/c
IgG, Yersinia p/c IgM, Insulinopodobny czynnik IgF, Test ENA — 6 profil, Przeciwciata przeciw fosfatydyloserynie IgG,
Przeciwciata przeciw fosfatydyloserynie IgM.

Podstawowa diagnostyka obrazowa
Na podstawie skierowania od lekarza Pacjentom wykonywane sg badania diagnostyczne:

Audiogram, Badanie autorefrektometrem, Badanie dna oka, Badanie widzenia przestrzennego, Dermatoskopia, EKG
spoczynkowe z opisem, Gonioskopia, Krzywa dobowa cisnienia srodgatkowego, Komputerowe bezkontaktowe badanie
ci$nienia gatkowego, Spirometria, Spirometria z préba rozkurczowa, Test Actim CRP, Tympanogram, Tonometria,

RTG kostny: RTG czaszki (1 projekcja), RTG czaszki AP + bok, RTG twarzoczaszki, RTG potylicy wg Towna (wg Orleya), RTG
zatok obocznych nosa, RTG oczodotéw poréwnawcze (1 projekcja), RTG oczodotoéw - 2 projekcje, RTG celowane na oczodét,
RTG celowane na siodto tureckie, RTG kanatu nerwu wzrokowego, RTG uszu wg Schillera (poréwnawcze), RTG stawow
skoroniowo-zuchwowych, RTG stawéw skoroniowo-zuchwowych czynnosciowe, RTG zuchwy PA + skos, RTG zuchwy
(1 projekcja), RTG krtani, RTG kosci nosa, RTG nosogardta , RTG klatki piersiowej PA z oceng tchawicy, RTG celowane na
poszczegdlny krag, RTG kregéw C1-C2 (celowane na zab obrotnika), RTG kregostupa szyjnego AP + bok, RTG kregostupa
szyjnego - czynnosciowe (2 projekcje), RTG kregostupa szyjnego - skosy (2 projekcje), RTG kregostupa szyjnego - bok
(1 projekcja), RTG catego kregostupa w pozydji stojgcej (skolioza) AP, RTG catego kregostupa w pozycji stojagcej AP+bok; RTG
klatki piersiowej AP/PA, RTG klatki piersiowej — bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + bok
z kontrastem, RTG klatki piersiowej celowane na szczyty ptuc, RTG zeber — skos, RTG zeber AP/PA (1 projekcja), RTG zeber
L+P (2 projekcje), RTG stawu barkowego AP, RTG stawu barkowego osiowe, RTG stawu barkowego transtorakalne, RTG stawu
barkowego AP + osiowe, RTG stawow barkowych (poréwnawcze), RTG stawdw barkowych AP + osiowe (poréwnawcze), RTG
kosci ramiennej AP + bok, RTG stawu fokciowego AP + bok, RTG stawéw tokciowych AP + bok (poréwnawcze), RTG
przedramienia AP + bok, RTG nadgarstka AP + bok— RTG nadgarstka w 4-ch projekcjach, RTG nadgarstka - skosy
(2 projekcje), RTG nadgarstkow AP (poréwnawcze), RTG nadgarstkdw AP + bok (poréwnawcze), RTG reki - bok/AP/skos
(1 projekcja), RTG reki AP + skos, RTG rak AP (poréwnawcze), RTG rak AP + skos (poréwnawcze), RTG palca reki AP + bok,
RTG topatki AP + osiowe, RTG topatki AP, RTG topatki osiowe, RTG obojczykdw poréwnawcze, RTG obojczyka AP, RTG mostka
— bok, RTG mostka - bok + skos, RTG stawéw mostkowo-obojczykowych (1 projekcja), RTG kregostupa piersiowego AP +
bok, RTG kregostupa piersiowo-ledzwiowego na stojaco AP (scolioza), RTG kregostupa piersiowo-ledzwiowego na stojgco
AP + bok (scolioza), RTG kregostupa ledzwiowego AP + bok, RTG kregostupa ledzwiowego czynnosciowe (2 projekcje), RTG
kregostupa ledzwiowego skosy (2 projekcje), RTG kregostupa ledzwiowego celowane L5 - S1, RTG kosci krzyzowej AP + bok,
RTG kosci ogonowej AP + bok, RTG kosci ogonowej - bok/AP (1 projekcja), RTG stawdw krzyzowo-biodrowych PA, RTG
stawow krzyzowo-biodrowych skosy (2 projekcje), RTG przegladowej jamy brzusznej (1 projekcja), RTG jamy brzusznej
celowane na przepone (1 projekcja), RTG kosci miednicy, RTG stawu biodrowego AP, RTG stawu biodrowego osiowe, RTG
stawu biodrowego AP + osiowe , RTG stawdéw biodrowych AP + osiowe (poréwnawcze), RTG stawdw biodrowych AP
(poréwnawcze), RTG kosci udowej AP + bok, RTG stawu kolanowego AP + bok, RTG stawdéw kolanowych AP + bok
(poréwnawcze), RTG stawdw kolanowych AP + bok (na stojgco), RTG stawdw kolanowych AP/bok (1 projekcja), RTG stawdw
kolanowych tunelowe (poréwnawcze), RTG catych konczyn dolnych, RTG rzepki bok, RTG rzepki AP/PA, RTG rzepki AP/PA +
bok, RTG rzepki osiowe, RTG rzepki L + P osiowe (porownawcze), RTG rzepki 3 katy porownawcze (3 projekcje), RTG rzepki
3 katy (3 projekgje), RTG rzepki wedtug Merchanta, RTG podudzia AP + bok, RTG stawu skokowego AP + bok, RTG stawu
skokowego AP + bok poréwnawcze, RTG stawu skokowego (celowane na wiezozrost), RTG stopy AP + bok, RTG stopy -
skos/bok (1 projekcja), RTG stop AP/bok (porownawcze), RTG stép AP + bok (poréwnawcze), RTG palca stopy AP + bok, RTG
kosci pietowej (1 projekcja), RTG kosci pietowych osiowe + bok (poréwnawcze), RTG kosci pietowych osiowe + bok.

Znizki w Oddziatach ENEL-MED

Osoby objete programem posiadaja znizke: 15% na pozostate badania laboratoryjne, 15% na program 24h dla zdrowia,
15% na profilaktyke i dorazng pomoc stomatologiczng, 15% na stomatologie zachowawcza, 50% na ustuge ENEL-MED FAST
(ustuga umozliwia pacjentom umowienie sie na ustuge medyczng odpowiadajaca rodzajowo ustugom medycznym
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znajdujacym sie w posiadanym przez Pacjenta pakiecie do imiennie wybranego lekarza specjalisty w terminie dwdch
kolejnych dni, tj. dzien, w ktérym wizyta jest umawiana oraz dzien nastepny; zgodnie z aktualnymi zasadami Swiadczenia
ustugi wizyta moze by¢ umoéwiona przez Pacjenta za posrednictwem systemu on-line, a zatem wymaga posiadania przez
pacjenta dostepu do systemu), 10% na pozostate konsultacje specjalistyczne, ustugi z zakresu rehabilitacji, operacji, badan
diagnostycznych i innych nie zawartych w pakietach.

Znizki nie obejmujg badan genetycznych, implantéw, lekdw oraz materiatéw uzytych podczas operadji i zabiegdw.

Znizki obowiagzuja na ustugi zgodnie z zakresem oferowanym w Oddziatach Centrum Medycznego ENEL-MED

obowigzujacym w dniu zawarcia umowy.
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YMEDIPAKIET

PAKIET OPTIMUM - Zakres Swiadczeh

ustugi realizowane w placéwkach witasnych sieci
oraz placowkach wspotpracujacych

Konsultacje specjalistyczne

Konsultacje specjalistyczne daja mozliwos¢ uzyskania porady u lekarzy specjalistow bez konieczno$ci uzyskania skierowan
zaréwno w przypadku specjalnosci dla dorostych jak i dzieci. Konsultacje obejmuja: wywiad, badanie przedmiotowe,
skierowanie na badania diagnostyczne, postawienie diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego.
Pakiet obejmuje konsultacje nastepujacych lekarzy: alergolog, anestezjolog, audiolog, chirurg naczyniowy, chirurg
ogolny, chirurg onkolog, chirurg plastyk, dermatolog, diabetolog, dietetyk, endokrynolog, foniatra, gastrolog,
ginekolog, hematolog, hepatolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej, lekarz medycyny
sportowej, nefrolog, neurochirurg, neurolog, okulista, ortopeda, pediatra, proktolog, psychiatra — do 3 wizyt w roku,

psycholog - wizyta pierwszorazowa, pulmonolog, reumatolog, urolog.
Pacjent ma mozliwos¢ odbycia konsultacji profesorskiej w zakresie powyzszych specjalnosci na podstawie
skierowania od lekarza.

E-Wizyty

Pacjenci korzystajacych z petnej wersji systemu on-line moga dodatkowo uzyskaé porade medyczng za pomoca chatu, wideo
lub rozmowy telefonicznej ze specjalistami. W ramach e-wizyty specjalista moze udzieli¢ porady profilaktycznej, postawic
wstepna diagnoze, zinterpretowa¢ wyniki badan lekarskich, przedtuzy¢ recepte, wystawi¢ skierowanie na podstawowe
badania laboratoryjne.

Nielimitowany dostep w ramach pakietu do danej specjalnosci gwarantuje tozsamy dostep do e-wizyty, w ramach grafikéw

e-wizyt udostepnionych w systemie on-line do nastepujacych e-wizyt: alergolog, anestezjolog, audiolog, chirurg
naczyniowy, chirurg ogéiny, chirurg onkolog, chirurg plastyk, dermatolog, diabetolog, dietetyk, endokrynolog,
foniatra, gastrolog, ginekolog, hematolog, hepatolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej,
lekarz medycyny sportowej, nefrologe-wizyta neurochirurg, neurolog, okulista, ortopeda, pediatra, proktolog,
psychiatra - do 3 wizyt w roku, psycholog - wizyta pierwszorazowa, pulmonolog, reumatolog, urolog.

Prowadzenie cigzy

Wszystkie badania i konsultacje wykonywane sa zgodnie ze schematem prowadzenia cigzy prawidtowej zalecanej przez
Polskie Towarzystwo Ginekologiczne. W ramach abonamentu pacjentka ma dostep do bezptatnych konsultacji, badan USG
oraz badan laboratoryjnych zawartych w niniejszym pakiecie.

Zabiegi ambulatoryjne

Ponizsze ustugi wykonywane sa przez lekarza lub pielegniarke podczas wizyty konsultacyjnej.
Alergologia: immunoterapia — seria iniekcji odczulajacych (z lekiem pacjenta).

Chirurgia: cewnikowanie pecherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, naciecie ropnia, naciecie zylakoéw odbytu,
szycie rany, paznokie¢ wrastajacy, biopsja diagnostyczna zmiany skérnej, usuniecie cewnika, usuniecie ciata obcego, usuniecie
kleszcza, usuniecie paznokcia, zdjecie szwoéw po operacji, zmiana opatrunku po operacji.

Dermatologia: biopsja diagnostyczna zmiany skérnej, usuniecie kleszcza.
Ginekologia: elektrokoagulacja ginekologiczna, krioterapia nadzerek, pobranie cytologii z szyjki macicy.

Laryngologia: paracenteza (przebicie btony bebenkowej), ptukanie uszu, przedmuchiwanie i kateteryzacja trabek usznych,
usuniecie ciata obcego z ucha, usuniecie ciata obcego z nosa, usuniecie ciata obcego z gardta, naciecie ropnia, zatozenie
przedniej tamponady nosa, usuniecie przedniej tamponady nosa.
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Okulistyka: usuniecie ciata obcego z rogéwki, dobieranie soczewek kontaktowych, podanie leku do worka spojéwkowego,
iniekcja podspojéwkowa, komputerowe bezkontaktowe badanie ci$nienia gatkowego, gonioskopia, tonometria, badanie
autorefraktometryczne.

Ortopedia: iniekcja dostawowa z lekiem (Diprophos/Depo-Medrol), iniekcja do stawu biodrowego, nastawienie ztamania,
zwichniecia, opaska unieruchamiajgca (gips plastikowy), opaska unieruchamiajgca (gips zwykly), opatrunki, punkcja,
paznokie¢ wrastajacy, szycie rany powierzchniowej konczyn, zatozenie unieruchomienia, zdjecie unieruchomienia.

Reumatologia: iniekcja dostawowa bez kosztu leku.
Urologia: cewnikowanie pecherza moczowego, usuniecie cewnika.

Gabinet zabiegowy: dozylny wlew kroplowy, iniekcje (domiesniowe, dozylne, podskdrne, srodskdrna), inhalacje, opatrunki,
zdjecie szwdw, wykonanie szczepienia, pomiar ci$nienia, pomiar wzrostu i wagi.

Uzycie do ww. zabiegdw materiatow lub srodkéw medycznych takich jak: bandaze, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki,
plastry, igty, szwy i nici chirurgiczne jest dla pacjenta bezptatne. W przypadku uzycia innych materiatow lub $rodkéw
medycznych pacjent pokrywa ich koszt.

Kompleksowe badania laboratoryjne

W ramach abonamentu na podstawie skierowania wykonywane sa:

Hematologia i koagulologia: Morfologia z rozmazem automatycznym, Rozmaz reczny krwi, Odczyn Biernackiego,
Fibrynogen, D-Dimery, llosciowe oznaczenie antytrombiny IlI.

Analityka: Mocz - badanie ogdlne, Biatko w DZM, Biatko w moczu, Glukoza w DZM, Glukoza w moczu, Liczba Addisa w DZM,
Biatko Bence-Jonesa, Kamien moczowy - analiza sktadu, Osmolalno$¢ w moczu, Osmolalno$¢ w surowicy, Badanie katu
w kierunku pasozytéw (drugie oznacz.), Badanie katu w kierunku pasozytéw (pierwsze oznacz.), Badanie katu w kierunku
pasozytow (trzecie oznacz.), Kat - badanie w kierunku Helicobacter pylori, Kat - lamblie w kale metoda enzymatyczna ELISA,
Wykrywanie krwi utajonej w kale (met. immunochemiczna), Kat - badanie ogdlne, Stezenie ALA (kwas delta-
aminolewulinowy) w moczu.

Biochemia: Albumina w surowicy, Alfa 1 Antytrypsyna, Amylaza w moczu, Amylaza w surowicy, Apolipoproteina A1(APO A1),
Apolipoproteina B (APO B), ASO (test ilosciowy), Biatko catkowite, Bilirubina catkowita w surowicy, Bilirubina bezposrednia
w surowicy, Bilirubina posrednia w surowicy, Ceruloplazmina, Catkowita zdolno$¢ wiazania zelaza (TIBC), Cholinoesteraza,
Chlorki w DZM, Chlorki w surowicy, Cholesterol catkowity, Biatko C-reaktywne (CRP) - iloSciowe, Cynk w surowicy,
Protoporfiryna cynkowa, Glukoza, Glukoza (po 1h po 50g glukozy), Glukoza (po 1h po 75g glukozy), Glukoza (po 1h po
positku), Glukoza (po 2h po 50g glukozy), Glukoza (po 2h po 75g glukozy), Glukoza (po 2h po positku), Dehydrogenaza
mleczanowa (LDH), Erytropoetyna, S6d w DZM, Fosfataza alkaliczna - frakcja kostna, Fosfataza kwasna catkowita (ACP),
Fosfataza kwasna sterczowa (PAP), Fosfataza alkaliczna (ALP), Fosfor nieorganiczny w DZM, Fosfor nieorganiczny w surowicy,
Fosforan nieorganiczny w moczu, Fruktozamina, Gamma-glutamylotranspeptydaza (GGTP), Cholesterol HDL w surowicy,
Karbamazepina, Kinaza kreatynowa (CK), Kinaza kreatynowa - izoenzym sercowy (CK-MB) aktywn., Koproporfiryny w DZM,
Kreatynina w DZM, Kreatynina w moczu, Kreatynina w surowicy, Kwas moczowy w DZM, Kwas moczowy w moczu, Kwas
moczowy w surowicy, Kwas wanilinomigdatowy (VMA) w DZM, Kwas walproinowy, Kwas 5-hydroksyindolooctowy (5-HIAA)
w DZM, Kwasy zbifciowe, Lipaza, Lipidogram ( CHOL, HDL, TG, LDL-wyl.), Lit, Magnez w DZM, Magnez w moczu, Magnez
w surowicy, Miedz w surowicy, Mioglobina, Mocznik w DZM, Mocznik w moczu, Mocznik w surowicy, Czynnik reumatoidalny
(RF) - ilos¢, Otow we krwi, Odczyn Waaler - Rose, Potas w DZM, Potas w moczu, Potas w surowicy, Alfa-1-kwasna
glikoptoteina (Orozomukoid), Rozdziat elektrof. biatek w sur. (Proteinogram), Rte¢ w moczu, S6d w surowicy, Troponina
[, Troponina T, Aminotransferaza alaninowa (ALT), Aminotransferaza asparaginianowa (AST), Triglicerydy, Wapn catkowity
w DZM, Wapn catkowity w surowicy, Waprn w moczu, Wapn zjonizowany, Zelazo w surowicy, Zelazo w surowicy (po 1h),
Zelazo w surowicy (po 2h), Zelazo w surowicy (po 3h), Zelazo w surowicy (po 4h), Zelazo w surowicy (po 5h); Zelazo w surowicy
(po 6h).

Serologia: Grupa krwi +Rh, Allo-przeciwciata odpornosciowe, Identyfikacja p/c odpornosciowych/potwierdzenie w RCKiK,
Bezposredni test antyglobulinowy (BTA), Serologia kity — test potwierdzenia — FTA, Serologia kity RPR/ (VDRL), Mononukleoza
(test lateksowy).

Diagnostyka chordb tarczycy: Catkowita trdjjodotyronina (T3), Catkowita tyroksyna (T4 ), Tyreotropina (TSH) trzecigj
generacji, Wolna trijodotyronina (FT3), Wolna tyroksyna (FT4), P/c antytyreoglobulinowe (ATG), Tyreoglobulina,
P/c przeciwko peroksydazie tarczycowej (ATPO), Przeciwciata przeciw receptorom TSH - TRAB.

PBG Services sp. z 0.0. ul. Mtynarska 42, 01-205 Warszawa, tel: +48 782 502 502, kontakt@medipakiet.pl, www.medipakiet.pl.
Spotka wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,

X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000669105, NIP: 5272800852. Kapitat zaktadowy: 5000 zi.



Hormony piciowe i metaboliczne: Prolaktyna (PRL), Prolaktyna (PRL) (po metoclopramidzie po 1h), Prolaktyna (PRL)
(po metoclopramidzie po 2h), Luteotropina (LH), Folikulotropina (FSH), Estradiol (E2), Progesteron, Testosteron, Kortyzol rano,
Kortyzol po deksametazonie, Kortyzol po potudniu, Kortyzol w DZM, Estriol wolny, Siarczan dehydroepiandrostendionu
(DHEA-S), Dehydroepiandrosteron (DHEA), Globulina wigzgca hormony ptciowe (SHBG), Androstendion, Aldosteron
(surowica), Wolny aldosteron w DZM, 17 - OH progesteron, B-HCG Gonadotropina kosmoéwkowa, Gonadotropina
kosméwkowa w surowicy - total, Transferyna, Hormon wzrostu (hGH).

Diagnostyka cukrzycy: 17 - hydroksysterydy w DZM, 17 - ketosterydy w DZM, Insulina, Insulina (po 1h po 75g glukozy),
Insulina (po 2h po 75g glukozy), Hemoglobina glikowana (HbA1c), C - peptyd, P/c anty GAD (p/c p. dehydrogenazie
glutaminowej), Witamina 25(OH)D Total.

Markery nowotworowe: Antygen karcinoembrionalny (CEA), CA 125, CA 15-3, CA 19-9, Alfa - fetoproteina (AFP), PSA
catkowity, PSA wolny, Antygen polipeptydowy swoisty (TPS).

Diagnostyka anemii: Witamina B12, Kwas foliowy, Ferrytyna.

Badania cytologiczne: Cytologiczne badanie wymazu z szyjki macicy, Cytologiczne badanie ptynéw z jam ciata, Cytologia
ztuszczeniowa btony sluzowej nosa, Cytologia moczu.

Diagnostyka osteoporozy: Pyrylinks — D w moczu, C tetopeptyd i kolagenu — ICTP, Osteokalcyna.

Diagnostyka infekcji: HBV - antygen Hbe, HBV - antygen Hbs, Borelioza p/c IgG, Borelioza p/c IgM, Brucella odczyn
aglutynacyjny Wrighta, Brucella odczyn wigzania dopetniacza (OWD), Chlamydia pneumoniae IgM (met. Immunofluorescen.),
Chlamydia pneumoniae p/c 1gG, Chlamydia trachomatis p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgM, CMV IgG awidnos¢,
Cytomegalia - IgG (CMV IgG), Cytomegalia - IgM (CMV IgM), Krztusiec IgA Bordetella pertussis, Krztusiec IgM Bordetella
pertussis, Krztusiec IgG Bordetella pertussis, Listerioza, EBY VCA IgM (Mononukleoza IgM), EBV VCA IgG (Mononukleoza
IgG), Mycoplasma pneumoniae p/c 1gG, Mycoplasma pneumoniae p/c IgM, HAV - p/c przeciwko HAV total, HAV - p/c
przeciwko HAV IgM, HBV - p/c przeciwko HBc Total, HBV - p/c przeciwko HBc IgM, HBV - p/c przeciwko Hbe, HBV - p/c
przeciwko HBs, HCV - p/c przeciwko HCV, Helicobacter pylori I1gG, HIV - p/c przeciwko HIV1/HIV2 (HIV Ag/Ab Combo),
Rubella p/c IgG, Rubella p/c IgM, P/c przeciwko Toxocara - canii, Toxo p/c IgA, Toxo p/c IgG avidity, Toxo p/c IgG, Toxo p/c
IgM, Przeciwciata przeciw wirusowi $winki IgG, Przeciwciata przeciw wirusowi $winki IgM.

Pozostate hormony: Metoksykatecholaminy w DZM, Gastryna, Homocysteina, Kalcytonina, Leptyna, Parathormon PTH,
ACTH - hormon adrenokortykotropowy.

Bakteriologia: Plwocina — TBC (preparat + posiew, Naskorek dioni (bad. mykol.), Naskérek stop (bad. mykol.), Materiat
z watéw paznokciowych w kierunku grzybéw drozdzop. (bad. mykol.),Paznokcie rak (bad. mykol.),Paznokcie stép (bad.
mykol.), Skéra gtadka (bad. mykol.)Skdra owtosiona gtowy (bad. mykol.), Whosy (bad. mykol.), Zeskrobiny inny materiat (bad.
mykol.),Zeskrobiny z ucha (bad. mykol.), Chlamydia pneumoniae antygen - z wymazu z gardta Gardto - posiew w kier.
grzybdéw (drozdzopodobnych), Gardto - posiew z gérnych drég oddechowych rozszerzony, Gardto - wymaz w kierunku
S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Migdatki - posiew z gornych drég oddechowych rozszerzony, Migdatki - wymaz w kierunku
S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Nos - posiew beztlenowo, Nos strona lewa - posiew tlenowo, Nos strona prawa - posiew
tlenowo, Nos strona lewa - posiew wymazu w kierunku S. aureus, Nos strona prawa - posiew wymazu w kierunku S. aureus,
Jama ustna - posiew w kier. grzybdéw (drozdzopodobnych), Jama ustna - posiew z wymazu - tlenowo + grzyby, Ucho lewe
(przewodd stuchowy zew.) - posiew wymazu tlenowo + grzyby, Ucho prawe (przewdd stuchowy zew.) - posiew wymazu
tlenowo + grzyby, Ucho - posiew w kier. grzybow (drozdzopodobnych), Ucho - posiew beztlenowo, Ucho srodkowe lewe -
posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Ucho srodkowe prawe - posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Chlamydia
pneumoniae antygen - z wymazu, Dolne drogi oddechowe (plwocina) - tlenowo, Plwocina - posiew TBC met.
konwencjonalna, Plwocina - posiew w kier. grzybdéw (drozdzopodobnych), Oko - posiew wymazu tlenowo, Oko - posiew w
kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Oko - posiew wymazu beztlenowo, Zmiana tradzikowa tlenowo i beztlenowo, Zmiany
skérne- posiew tlenowo, Rana - posiew wymazu tlenowo + beztlenowo, Tkanki / wydzieliny / bioptaty - posiew tlenowo +
beztlenowo, Ropa - posiew tlenowo + beztlenowo, Biocenoza pochwy - czystos¢, preparat, Badanie na obecnosé
Trichomonas vaginalis (cewka moczowa), Badanie na obecnos¢ Trichomonas vaginalis (pochwa), Posiew z drég moczowo-
ptciowych (cewka moczowa) tlenowo + grzyby, Posiew z drég moczowo-piciowych (pochwa) tlenowo + grzyby, Posiew
z drég moczowo-piciowych (spod napletka) tlenowo + grzyby, Posiew z drég moczowo-ptciowych (szyjka macicy) tlenowo
+ grzyby, Posiew z drég moczowo-piciowych (spod napletka) beztlenowo, Posiew z drdg moczowo-ptciowych (szyjka
macicy) beztlenowo, Nasienie - posiew tlenowo, Pochwa - posiew w kier. grzybow (drozdzopodobnych), Streptococcus
agalactiae - posiew z odbytu, Streptococcus agalactiae - posiew z pochwy, Streptococcus agalactiae - posiew z pochwy
i odbytu, Cewka moczowa - posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Cewka moczowa - posiew w kierunku neisseria
gonorrheae, Odbyt - posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Szyjka macicy - posiew w kierunku neisseria gonorrheae,
Cewka moczowa - posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy -
posiew w kier. grzybow (drozdzopodobnych), Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu cewki, Chlamydia trachomatis
antygen - z wymazu gardfa, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu oka lewego, Chlamydia trachomatis antygen -
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z wymazu oka prawego, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu szyjki macicy, Mocz - posiew, Kat ogdlny - posiew
tlenowo + grzyby, Kat - posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Salmonella Shigella - kat posiew, Yersinia - kat posiew,
Odbyt - posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Wymaz z odbytu - posiew tlenowo + grzyby, Kat - Rota - Adenowirusy,
Kat - badanie na nosicielstwo (drugie oznacz.), Kat - badanie na nosicielstwo (pierwsze oznacz.), Kat - badanie na nosicielstwo
(trzecie oznacz.), Krew - posiew tlenowo, Ptyny z jam ciata - posiew tlenowo + beztlenowo, Plyny z jam ciata - posiew w kier.
grzybow (drozdzopodobnych), Ptyn stawowy - posiew tlenowo + beztlenowo, Plyn stawowy - posiew w kier. grzybow
(drozdzopodobnych).

Alergeny: Immunoglobulina IgE (catk) w surowicy.

Immunologia + autoimmunologia: P/c przeciwjagdrowe (ANA2) - TEST KOMPLEKSOWY ANA 2 (p/c przeciwjadrowe ANA +
miano ANABLOT), C3 sktadnik dopetniacza, C4 sktadnik dopetniacza, Poziom inhibitora C1 esterazy dopetniacza,
Immunoglobulina IgA w surowicy, Immunoglobulina 1gG w surowicy, Immunoglobulina IgM w surowicy, Czynnik
reumatoidalny RF IgM, P/c antykardiolipinowe IgM, P/c antykardiolipinowe IgG, Przeciwciata PANCA (MPO), P/c przeciw
gliadynie IgA, P/c przeciw gliadynie IgG, P/c endomysialne IgG, P/c endomysialne IgA, Przeciwciata przeciwjgdrowe (ANA2),
Przeciwciata mitochondrialne (AMA), P/c przeciw plemnikowe, P/c przeciw miesniom gtadkim (ASMA), P/c przeciw
antycytrulinowe (aCCP), Test LKM (autoimmunologiczne zap. watroby - AIH), Mikroalbuminuria w DZM, P/c przeciw
transglutaminazie tkankowej IgA, P/c przeciw transglutaminazie tkankowej IgG, P/c przeciw keratynowe (AKA), Yersinia p/c
IgA, Yersinia p/c IgG, Yersinia p/c IgM, Insulinopodobny czynnik IgF, Test ENA - 6 profil, P/c przeciw fosfatydyloserynie IgG,
P/c przeciw fosfatydyloserynie IgM.

Podstawowa diagnostyka obrazowa

Na podstawie skierowania od lekarza Pacjentom wykonywane sg badania diagnostyczne:

Audiogram, Badanie autorefrektometrem, Badanie dna oka, Badanie widzenia przestrzennego, Dermatoskopia, EKG
spoczynkowe z opisem, Holter EKG, Holter cisnieniowy, Histopatologia, Gonioskopia, Gastroskopia, Krzywa dobowa ci$nienia
$rédgatkowego, Komputerowe bezkontaktowe badanie ciSnienia gatkowego, Mammografia, Pole widzenia, Spirometria,
Spirometria z préba rozkurczowa Testy alergologiczna — skérne, Test Actim CRP, Tympanogram, Tonometria.

RTG kostny: RTG czaszki (1 projekcja), RTG czaszki AP + bok, RTG twarzoczaszki, RTG potylicy wg Towna (wg Orleya), RTG
zatok obocznych nosa, RTG oczodotdw poréwnawcze (1 projekcja), RTG oczodotéw - 2 projekcje, RTG celowane na oczodét,
RTG celowane na siodfo tureckie, RTG kanatu nerwu wzrokowego, RTG uszu wg Schillera (poréwnawcze), RTG stawow
skroniowo-zuchwowych, RTG stawéw skroniowo-zuchwowych czynnoéciowe, RTG zuchwy PA + skos, RTG zuchwy
(1 projekcja), RTG krtani, RTG kosci nosa, RTG nosogardta, RTG klatki piersiowej PA z oceng tchawicy, RTG celowane na
poszczegolny krag, RTG kregow C1-C2 (celowane na zab obrotnika), RTG kregostupa szyjnego AP + bok, RTG kregostupa
szyjnego - czynnosciowe (2 projekcje), RTG kregostupa szyjnego - skosy (2 projekcje), RTG kregostupa szyjnego — bok
(1 projekcja), RTG catego kregostupa w pozycji stojgcej (skolioza) AP, RTG catego kregostupa w pozycji stojacej AP + bok,
RTG klatki piersiowej AP/PA, RTG klatki piersiowej — bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + bok, RTG klatki piersiowej AP/PA +
bok z kontrastem, RTG klatki piersiowej celowane na szczyty ptuc, RTG zeber — skos, RTG zeber AP/PA (1 projekcja), RTG
zeber L+P (2 projekcje), RTG stawu barkowego AP, RTG stawu barkowego osiowe, RTG stawu barkowego transtorakalne, RTG
stawu barkowego AP + osiowe, RTG stawdéw barkowych (poréwnawcze), RTG stawdw barkowych AP + osiowe
(poréwnawcze), RTG kosci ramiennej AP + bok, RTG stawu tokciowego AP + bok, RTG stawdw tokciowych AP + bok
(poréwnawcze), RTG przedramienia AP + bok, RTG nadgarstka AP + bok, RTG nadgarstka w 4-ch projekcjach, RTG nadgarstka
- skosy (2 projekcje), RTG nadgarstkéw AP (poréwnawcze), RTG nadgarstkow AP + bok (poréwnawcze), RTG reki -
bok/AP/skos (1 projekcja), RTG reki AP + skos, RTG rak AP (poréwnawcze), RTG rak AP + skos (porownawcze), RTG palca reki
AP + bok, RTG topatki AP + osiowe, RTG topatki AP, RTG topatki osiowe, RTG obojczykdédw poréwnawcze, RTG obojczyka AP,
RTG mostka — bok, RTG mostka — bok + skos, RTG stawow mostkowo-obojczykowych (1 projekcja), RTG kregostupa
piersiowego AP + bok, RTG kregostupa piersiowo- ledZzwiowego na stojaco AP (scolioza), RTG kregostupa piersiowo-
ledZwiowego na stojaco AP + bok (scolioza), RTG kregostupa ledzwiowego AP + bok, RTG kregostupa ledzwiowego
czynnosciowe (2 projekcje), RTG kregostupa ledzwiowego skosy (2 projekcje), RTG kregostupa ledzwiowego celowane L5 -
S1, RTG kosci krzyzowej AP + bok, RTG kosci ogonowej AP + bok, RTG kosci ogonowej - bok/AP (1 projekcja), RTG stawdw
krzyzowo-biodrowych PA, RTG stawow krzyzowo-biodrowych skosy (2 projekcje), RTG przegladowej jamy brzusznej
(1 projekcja), RTG jamy brzusznej celowane na przepone (1 projekcja), RTG kosci miednicy, RTG stawu biodrowego AP, RTG
stawu biodrowego osiowe, RTG stawu biodrowego AP + osiowe , RTG stawow biodrowych AP + osiowe (poréwnawcze), RTG
stawéw biodrowych AP (poréwnawcze), RTG kosci udowej AP + bok, RTG stawu kolanowego AP + bok, RTG stawdw
kolanowych AP + bok (poréwnawcze), RTG stawdw kolanowych AP + bok (na stojaco), RTG stawdw kolanowych AP/bok
(1 projekcja), RTG stawdw kolanowych tunelowe (poréwnawcze), RTG catych konczyn dolnych, RTG rzepki bok, RTG rzepki
AP/PA, RTG rzepki AP/PA + bok, RTG rzepki osiowe, RTG rzepki L + P osiowe (poréwnawcze), RTG rzepki 3 katy poréwnawcze
(3 projekcje), RTG rzepki 3 katy (3 projekcje), RTG rzepki wedtug Merchanta, RTG podudzia AP + bok, RTG stawu skokowego
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AP + bok, RTG stawu skokowego AP + bok porownawcze, RTG stawu skokowego (celowane na wiezozrost), RTG stopy AP +
bok, RTG stopy - skos/bok (1 projekcja ), RTG stép AP/bok (poréwnawcze), RTG stép AP + bok (poréwnawcze), RTG palca
stopy AP + bok, RTG kosci pietowej (1 projekcja), RTG kosci pietowych osiowe + bok (poréwnawcze), RTG kosci pietowych
osiowe + bok.

USG standard: USG jamy brzusznej, USG jamy brzusznej i ukl. moczowego, USG jader, USG narzadéw rodnych, USG
narzadéw rodnych transwaginalne, USG ptodu TA/TV do 10 tyg. cigzy wtacznie (cigza pojedynicza, cigza mnoga — opcja 2D),
USG ptodu rozszerzone (od 11 tygodnia - opcja 2D) - cigza pojedyncza, USG ptodu rozszerzone (od 11 tygodnia - opcja 2D)
- cigza mnoga, USG prostaty przez powtoki brzuszne, USG sutkdw, USG tarczycy, USG transrektalne, USG uktadu moczowego.

Rezonans magnetyczny (MR) standard: MR gtowy, MR zatok, MR kregostupa, MR matych kosci (dtoni, stopy), MR tkanek
miekkich wskazanej okolicy.

Tomografia komputerowa (CT) - standard: TK gtowy, TK twarzoczaszki, TK zatok, TK kregostupa, TK klatki piersiowe;.

Profilaktyka stomatologiczna

Przeglad stomatologiczny co 6 miesiecy.

Znizki w Oddziatach ENEL-MED

Osoby objete programem posiadaja znizke: 15% na pozostate badania laboratoryjne, 15% na program 24h dla zdrowia,
15% na profilaktyke i dorazng pomoc stomatologiczng, 15% na stomatologie zachowawcza, 50% na ustuge ENEL-MED FAST
(ustuga umozliwia pacjentom umowienie sie na ustuge medyczna odpowiadajgcg rodzajowo ustugom medycznym
znajdujgcym sie w posiadanym przez Pacjenta pakiecie do imiennie wybranego lekarza specjalisty w terminie dwéch
kolejnych dni, tj. dzien, w ktérym wizyta jest umawiana oraz dzieh nastepny; zgodnie z aktualnymi zasadami $wiadczenia
ustugi wizyta moze by¢ umowiona przez Pacjenta za posrednictwem systemu on-line, a zatem wymaga posiadania przez
pacjenta dostepu do systemu), 10% na pozostate konsultacje specjalistyczne, ustugi z zakresu rehabilitacji, operacji, badan
diagnostycznych i innych nie zawartych w pakietach.

Znizki nie obejmuja badan genetycznych, implantéw, lekdw oraz materiatéw uzytych podczas operagji i zabiegow.

Znizki obowiagzuja na ustugi zgodnie z zakresem oferowanym w Oddziatach Centrum Medycznego ENEL-MED

obowigzujacym w dniu zawarcia umowy.
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PAKIET OPTIMUM PLUS - Zakres Swiadczen

ustugi realizowane w placéwkach wiasnych sieci
oraz placowkach wspotpracujacych

Konsultacje specjalistyczne

Konsultacje specjalistyczne daja mozliwos¢ uzyskania porady u lekarzy specjalistow bez koniecznosci uzyskania skierowan
zarowno w przypadku specjalnosci dla dorostych jak i dzieci. Konsultacje obejmuja: wywiad, badanie przedmiotowe,
skierowanie na badania diagnostyczne, postawienie diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego.
Pakiet obejmuje konsultacje nastepujacych lekarzy: alergolog, anestezjolog, audiolog, chirurg naczyniowy, chirurg
ogolny, chirurg onkolog, chirurg plastyk, dermatolog, diabetolog, dietetyk, endokrynolog, foniatra, gastrolog,
ginekolog, hematolog, hepatolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej, lekarz medycyny
sportowej, nefrolog, neurochirurg, neurolog, okulista, ortopeda, pediatra, proktolog, psychiatra — do 3 wizyt w roku,

psycholog - wizyta pierwszorazowa, pulmonolog, reumatolog, urolog.
Pacjent ma mozliwos¢ odbycia konsultacji profesorskiej w zakresie powyzszych specjalnosci na podstawie
skierowania od lekarza.

E-Wizyty

Pacjenci korzystajacych z petnej wersji systemu on-line moga dodatkowo uzyskaé porade medyczng za pomoca chatu, wideo
lub rozmowy telefonicznej ze specjalistami. W ramach e-wizyty specjalista moze udzieli¢ porady profilaktycznej, postawic
wstepna diagnoze, zinterpretowac wyniki badan lekarskich, przedtuzyé recepte, wystawic¢ skierowanie na podstawowe
badania laboratoryjne.

Nielimitowany dostep w ramach pakietu do danej specjalnosci gwarantuje tozsamy dostep do e-wizyty, w ramach grafikow
e-wizyt udostepnionych w systemie on-line do nastepujacych e-wizyt: alergolog, anestezjolog, audiolog, chirurg
naczyniowy, chirurg ogéiny, chirurg onkolog, chirurg plastyk, dermatolog, diabetolog, dietetyk, endokrynolog,
foniatra, gastrolog, ginekolog, hematolog, hepatolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej,
lekarz medycyny sportowej, nefrologe-wizyta neurochirurg, neurolog, okulista, ortopeda, pediatra, proktolog,
psychiatra — do 3 wizyt w roku, psycholog - wizyta pierwszorazowa, pulmonolog, reumatolog, urolog.

Prowadzenie cigzy

Wszystkie badania i konsultacje wykonywane sa zgodnie ze schematem prowadzenia cigzy prawidtowej zalecanej przez
Polskie Towarzystwo Ginekologiczne. W ramach abonamentu pacjentka ma dostep do bezptatnych konsultacji, badan USG
oraz badan laboratoryjnych zawartych w niniejszym pakiecie.

Zabiegi ambulatoryjne

Ponizsze ustugi wykonywane s3 przez lekarza lub pielegniarke podczas wizyty konsultacyjnej.
Alergologia: immunoterapia — seria iniekcji odczulajacych (z lekiem pacjenta).

Chirurgia: cewnikowanie pecherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, naciecie ropnia, naciecie zylakow odbytu,
szycie rany, paznokie¢ wrastajacy, biopsja diagnostyczna zmiany skornej, usuniecie cewnika, usuniecie ciata obcego, usuniecie
kleszcza, usuniecie paznokcia, zdjecie szwéw po operacji, zmiana opatrunku po operacji.

Dermatologia: biopsja diagnostyczna zmiany skérnej, usuniecie kleszcza.
Ginekologia: elektrokoagulacja ginekologiczna, krioterapia nadzerek, pobranie cytologii z szyjki macicy.

Laryngologia: paracenteza (przebicie btony bebenkowej), ptukanie uszu, przedmuchiwanie i kateteryzacja tragbek usznych,
usuniecie ciata obcego z ucha, usuniegcie ciata obcego z nosa, usunigcie ciata obcego z gardta, naciecie ropnia, zatozenie
przedniej tamponady nosa, usuniecie przedniej tamponady nosa.
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Okulistyka: usuniecie ciata obcego z rogéwki, dobieranie soczewek kontaktowych, podanie leku do worka spojéwkowego,
iniekcja podspojowkowa, komputerowe bezkontaktowe badanie cisnienia gatkowego, gonioskopia, tonometria, badanie
autorefraktometryczne.

Ortopedia: iniekcja dostawowa z lekiem (Diprophos/Depo-Medrol), iniekcja do stawu biodrowego, nastawienie ztamania,
zwichniecia, opaska unieruchamiajaca (gips plastikowy), opaska unieruchamiajaca (gips zwykty), opatrunki, punkgcja,
paznokie¢ wrastajacy, szycie rany powierzchniowej konczyn, zatozenie unieruchomienia, zdjecie unieruchomienia.

Reumatologia: iniekcja dostawowa bez kosztu leku.
Urologia: cewnikowanie pecherza moczowego, usuniecie cewnika.

Gabinet zabiegowy: dozylny wlew kroplowy, iniekcje (domiesniowe, dozylne, podskdrne, srédskorna), inhalacje, opatrunki,
zdjecie szwow, wykonanie szczepienia, pomiar cisnienia, pomiar wzrostu i wagi.

Uzycie do ww. zabiegdw materiatow lub Srodkéw medycznych takich jak: bandaze, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki,
plastry, igty, szwy i nici chirurgiczne jest dla pacjenta bezptatne. W przypadku uzycia innych materiatéw lub $rodkow
medycznych pacjent pokrywa ich koszt.

Kompleksowe badania laboratoryjne

W ramach abonamentu na podstawie skierowania wykonywane sa:

Hematologia i koagulologia: Morfologia z rozmazem automatycznym, Rozmaz reczny krwi, Odczyn Biernackiego,
Fibrynogen, D-Dimery, llosciowe oznaczenie antytrombiny Il

Analityka: Mocz - badanie ogolne, Biatko w DZM, Biatko w moczu, Glukoza w DZM, Glukoza w moczu, Liczba Addisa w DZM,
Biatko Bence-Jonesa, Kamien moczowy - analiza sktadu, Osmolalnos¢ w moczu, Osmolalno$¢ w surowicy, Badanie katu
w kierunku pasozytéw (drugie oznacz.), Badanie katu w kierunku pasozytow (pierwsze oznacz.), Badanie katu w kierunku
pasozytéw (trzecie oznacz.), Kat - badanie w kierunku Helicobacter pylori, Kat - lamblie w kale metodg enzymatyczna ELISA,
Wykrywanie krwi utajonej w kale (met. immunochemiczng), Kat - badanie ogdlne, Stezenie ALA (kwas delta-
aminolewulinowy) w moczu.

Biochemia: Albumina w surowicy, Alfa 1 Antytrypsyna, Amylaza w moczu, Amylaza w surowicy, Apolipoproteina A1(APO A1),
Apolipoproteina B (APO B), ASO (test ilosciowy), Biatko catkowite, Bilirubina catkowita w surowicy, Bilirubina bezposrednia
w surowicy, Bilirubina posrednia w surowicy, Ceruloplazmina, Catkowita zdolno$¢ wigzania zelaza (TIBC), Cholinoesteraza,
Chlorki w DZM, Chlorki w surowicy, Cholesterol catkowity, Biatko C-reaktywne (CRP) - ilosciowe, Cynk w surowicy,
Protoporfiryna cynkowa, Glukoza, Glukoza (po 1h po 50g glukozy), Glukoza (po 1h po 75g glukozy), Glukoza (po 1h po
positku), Glukoza (po 2h po 50g glukozy), Glukoza (po 2h po 75g glukozy), Glukoza (po 2h po positku), Dehydrogenaza
mleczanowa (LDH), Erytropoetyna, S6d w DZM, Fosfataza alkaliczna - frakcja kostna, Fosfataza kwasna catkowita (ACP),
Fosfataza kwasna sterczowa (PAP), Fosfataza alkaliczna (ALP), Fosfor nieorganiczny w DZM, Fosfor nieorganiczny w surowicy,
Fosforan nieorganiczny w moczu, Fruktozamina, Gamma-glutamylotranspeptydaza (GGTP), Cholesterol HDL w surowicy,
Karbamazepina, Kinaza kreatynowa (CK), Kinaza kreatynowa - izoenzym sercowy (CK-MB) aktywn., Koproporfiryny w DZM,
Kreatynina w DZM, Kreatynina w moczu, Kreatynina w surowicy, Kwas moczowy w DZM, Kwas moczowy w moczu, Kwas
moczowy w surowicy, Kwas wanilinomigdatowy (VMA) w DZM, Kwas walproinowy, Kwas 5-hydroksyindolooctowy (5-HIAA)
w DZM, Kwasy zotciowe, Lipaza, Lipidogram ( CHOL, HDL, TG, LDL-wyl.), Lit, Magnez w DZM, Magnez w moczu, Magnez
w surowicy, Miedz w surowicy, Mioglobina, Mocznik w DZM, Mocznik w moczu, Mocznik w surowicy, Czynnik reumatoidalny
(RF) - ilos¢, Otéw we krwi, Odczyn Waaler - Rose, Potas w DZM, Potas w moczu, Potas w surowicy, Alfa-1-kwasna
glikoptoteina (Orozomukoid), Rozdziat elektrof. biatek w sur. (Proteinogram), Rte¢ w moczu, S6d w surowicy, Troponina
[, Troponina T, Aminotransferaza alaninowa (ALT), Aminotransferaza asparaginianowa (AST), Triglicerydy, Wapn catkowity
w DZM, Wapn catkowity w surowicy, Waph w moczu, Wapn zjonizowany, Zelazo w surowicy, Zelazo w surowicy (po 1h),
Zelazo w surowicy (po 2h), Zelazo w surowicy (po 3h), Zelazo w surowicy (po 4h), Zelazo w surowicy (po 5h); Zelazo w surowicy
(po 6h).

Serologia: Grupa krwi +Rh, Allo-przeciwciata odpornosciowe, Identyfikacja p/c odpornosciowych/potwierdzenie w RCKiK,
Bezposredni test antyglobulinowy (BTA), Serologia kity — test potwierdzenia — FTA, Serologia kity RPR/ (VDRL), Mononukleoza
(test lateksowy).

Diagnostyka choréb tarczycy: Catkowita tréjjodotyronina (T3), Catkowita tyroksyna (T4 ), Tyreotropina (TSH) trzeciej
generacji, Wolna trijodotyronina (FT3), Wolna tyroksyna (FT4), P/c antytyreoglobulinowe (ATG), Tyreoglobulina,
P/c przeciwko peroksydazie tarczycowej (ATPO), Przeciwciata przeciw receptorom TSH - TRAB.
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Hormony piciowe i metaboliczne: Prolaktyna (PRL), Prolaktyna (PRL) (po metoclopramidzie po 1h), Prolaktyna (PRL)
(po metoclopramidzie po 2h), Luteotropina (LH), Folikulotropina (FSH), Estradiol (E2), Progesteron, Testosteron, Kortyzol rano,
Kortyzol po deksametazonie, Kortyzol po potudniu, Kortyzol w DZM, Estriol wolny, Siarczan dehydroepiandrostendionu
(DHEA-S), Dehydroepiandrosteron (DHEA), Globulina wigzaca hormony ptciowe (SHBG), Androstendion, Aldosteron
(surowica), Wolny aldosteron w DZM, 17 - OH progesteron, B-HCG Gonadotropina kosméwkowa, Gonadotropina
kosmoéwkowa w surowicy - total, Transferyna, Hormon wzrostu (hGH).

Diagnostyka cukrzycy: 17 - hydroksysterydy w DZM, 17 - ketosterydy w DZM, Insulina, Insulina (po 1h po 75g glukozy),
Insulina (po 2h po 75g glukozy), Hemoglobina glikowana (HbA1c), C - peptyd, P/c anty GAD (p/c p. dehydrogenazie
glutaminowej), Witamina 25(OH)D Total.

Markery nowotworowe: Antygen karcinoembrionalny (CEA), CA 125, CA 15-3, CA 19-9, Alfa - fetoproteina (AFP), PSA
catkowity, PSA wolny, Antygen polipeptydowy swoisty (TPS).

Diagnostyka anemii: Witamina B12, Kwas foliowy, Ferrytyna.

Badania cytologiczne: Cytologiczne badanie wymazu z szyjki macicy, Cytologiczne badanie ptyndw z jam ciata, Cytologia
ztuszczeniowa btony $luzowej nosa, Cytologia moczu.

Diagnostyka osteoporozy: Pyrylinks — D w moczu, C tetopeptyd i kolagenu — ICTP, Osteokalcyna.

Diagnostyka infekcji: HBV - antygen Hbe, HBV - antygen Hbs, Borelioza p/c 1gG, Borelioza p/c IgM, Brucella odczyn
aglutynacyjny Wrighta, Brucella odczyn wigzania dopetniacza (OWD), Chlamydia pneumoniae IgM (met. Immunofluorescen.),
Chlamydia pneumoniae p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgM, CMV IgG awidnos¢,
Cytomegalia - IgG (CMV IgG), Cytomegalia - IgM (CMV IgM), Krztusiec IgA Bordetella pertussis, Krztusiec IgM Bordetella
pertussis, Krztusiec IgG Bordetella pertussis, Listerioza, EBV VCA IgM (Mononukleoza IgM), EBV VCA IgG (Mononukleoza
IgG), Mycoplasma pneumoniae p/c IgG, Mycoplasma pneumoniae p/c IgM, HAV - p/c przeciwko HAV total, HAV - p/c
przeciwko HAV IgM, HBV - p/c przeciwko HBc Total, HBV - p/c przeciwko HBc IgM, HBV - p/c przeciwko Hbe, HBV - p/c
przeciwko HBs, HCV - p/c przeciwko HCV, Helicobacter pylori 1gG, HIV - p/c przeciwko HIV1/HIV2 (HIV Ag/Ab Combo),
Rubella p/c 1gG, Rubella p/c IgM, P/c przeciwko Toxocara - canii, Toxo p/c IgA, Toxo p/c IgG avidity, Toxo p/c IgG, Toxo p/c
IgM, Przeciwciata przeciw wirusowi swinki 1gG, Przeciwciata przeciw wirusowi swinki IgM.

Pozostate hormony: Metoksykatecholaminy w DZM, Gastryna, Homocysteina, Kalcytonina, Leptyna, Parathormon PTH,
ACTH - hormon adrenokortykotropowy.

Bakteriologia: Plwocina — TBC (preparat + posiew, Naskérek dtoni (bad. mykol.), Naskérek stop (bad. mykol.), Materiat
z watdw paznokciowych w kierunku grzybéw drozdzop. (bad. mykol.),Paznokcie rak (bad. mykol.),Paznokcie stép (bad.
mykol.), Skéra gtadka (bad. mykol.)Skéra owtosiona gtowy (bad. mykol.),Wtosy (bad. mykol.), Zeskrobiny inny materiat (bad.
mykol.),Zeskrobiny z ucha (bad. mykol.), Chlamydia pneumoniae antygen - z wymazu z gardta Gardto - posiew w kier.
grzybow (drozdzopodobnych), Gardto - posiew z gornych drég oddechowych rozszerzony, Gardto - wymaz w kierunku
S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Migdalki - posiew z gornych drég oddechowych rozszerzony, Migdatki - wymaz w kierunku
S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Nos - posiew beztlenowo, Nos strona lewa - posiew tlenowo, Nos strona prawa - posiew
tlenowo, Nos strona lewa - posiew wymazu w kierunku S. aureus, Nos strona prawa - posiew wymazu w kierunku S. aureus,
Jama ustna - posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Jama ustna - posiew z wymazu - tlenowo + grzyby, Ucho lewe
(przewdd stuchowy zew.) - posiew wymazu tlenowo + grzyby, Ucho prawe (przewdd stuchowy zew.) - posiew wymazu
tlenowo + grzyby, Ucho - posiew w kier. grzybdw (drozdzopodobnych), Ucho - posiew beztlenowo, Ucho $rodkowe lewe -
posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Ucho srodkowe prawe - posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Chlamydia
pneumoniae antygen - z wymazu, Dolne drogi oddechowe (plwocina) - tlenowo, Plwocina - posiew TBC met.
konwencjonalna, Plwocina - posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Oko - posiew wymazu tlenowo, Oko - posiew w
kier. grzybdw (drozdzopodobnych), Oko - posiew wymazu beztlenowo, Zmiana tradzikowa tlenowo i beztlenowo, Zmiany
skérne- posiew tlenowo, Rana - posiew wymazu tlenowo + beztlenowo, Tkanki / wydzieliny / bioptaty - posiew tlenowo +
beztlenowo, Ropa - posiew tlenowo + beztlenowo, Biocenoza pochwy - czysto$¢, preparat, Badanie na obecnos¢
Trichomonas vaginalis (cewka moczowa), Badanie na obecnos¢ Trichomonas vaginalis (pochwa), Posiew z drég moczowo-
ptciowych (cewka moczowa) tlenowo + grzyby, Posiew z drég moczowo-ptciowych (pochwa) tlenowo + grzyby, Posiew
z drég moczowo-piciowych (spod napletka) tlenowo + grzyby, Posiew z drég moczowo-piciowych (szyjka macicy) tlenowo
+ grzyby, Posiew z dr6g moczowo-piciowych (spod napletka) beztlenowo, Posiew z drég moczowo-piciowych (szyjka
macicy) beztlenowo, Nasienie - posiew tlenowo, Pochwa - posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Streptococcus
agalactiae - posiew z odbytu, Streptococcus agalactiae - posiew z pochwy, Streptococcus agalactiae - posiew z pochwy
i odbytu, Cewka moczowa - posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Cewka moczowa - posiew w kierunku neisseria
gonorrheae, Odbyt - posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Szyjka macicy - posiew w kierunku neisseria gonorrheae,
Cewka moczowa - posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy -
posiew w kier. grzybow (drozdzopodobnych), Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu cewki, Chlamydia trachomatis
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antygen - z wymazu gardta, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu oka lewego, Chlamydia trachomatis antygen -
z wymazu oka prawego, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu szyjki macicy, Mocz - posiew, Kat ogdlny - posiew
tlenowo + grzyby, Kat - posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych), Salmonella Shigella - kat posiew, Yersinia - kat posiew,
Odbyt - posiew w kier. grzybow (drozdzopodobnych), Wymaz z odbytu - posiew tlenowo + grzyby, Kat - Rota - Adenowirusy,
Kat - badanie na nosicielstwo (drugie oznacz.), Kat - badanie na nosicielstwo (pierwsze oznacz.), Kat - badanie na nosicielstwo
(trzecie oznacz.), Krew - posiew tlenowo, Ptyny z jam ciata - posiew tlenowo + beztlenowo, Ptyny z jam ciata - posiew w kier.
grzybow (drozdzopodobnych), Ptyn stawowy - posiew tlenowo + beztlenowo, Plyn stawowy - posiew w kier. grzybow
(drozdzopodobnych).

Alergeny: Immunoglobulina IgE (catk.) w surowicy.

Immunologia + autoimmunologia: P/c przeciwjadrowe (ANA2) - TEST KOMPLEKSOWY ANA 2 (p/c przeciwjagdrowe ANA +
miano ANABLOT), C3 skfadnik dopetniacza, C4 sktadnik dopetniacza, Poziom inhibitora C1 esterazy dopetniacza,
Immunoglobulina IgA w surowicy, Immunoglobulina IgG w surowicy, Immunoglobulina IgM w surowicy, Czynnik
reumatoidalny RF IgM, P/c antykardiolipinowe IgM, P/c antykardiolipinowe IgG, Przeciwciata PANCA (MPO), P/c przeciw
gliadynie IgA, P/c przeciw gliadynie IgG, P/c endomysialne IgG, P/c endomysialne IgA, Przeciwciata przeciwjadrowe (ANA2),
Przeciwciata mitochondrialne (AMA), P/c przeciw plemnikowe, P/c przeciw miesniom gtadkim (ASMA), P/c przeciw
antycytrulinowe (aCCP), Test LKM (autoimmunologiczne zap. watroby - AlH), Mikroalbuminuria w DZM, P/c przeciw
transglutaminazie tkankowej IgA, P/c przeciw transglutaminazie tkankowej IgG, P/c przeciw keratynowe (AKA), Yersinia p/c
IgA, Yersinia p/c 1gG, Yersinia p/c IgM, Insulinopodobny czynnik IgF, Test ENA - 6 profil, P/c przeciw fosfatydyloserynie 1gG,
P/c przeciw fosfatydyloserynie IgM.

Podstawowa diagnostyka obrazowa

Na podstawie skierowania od lekarza Pacjentom wykonywane sa badania diagnostyczne:

Audiogram, Badanie autorefrektometrem, Badanie dna oka, Badanie widzenia przestrzennego, Dermatoskopia, EKG
spoczynkowe z opisem, Holter EKG, Holter ci$nieniowy, Histopatologia, Gonioskopia, Gastroskopia, Krzywa dobowa cisnienia
srodgatkowego, Komputerowe bezkontaktowe badanie cisnienia gatkowego, Mammografia, Pole widzenia, Spirometria,
Spirometria z proba rozkurczowa Testy alergologiczna — skorne, Test Actim CRP, Tympanogram, Tonometria.

RTG kostny: RTG czaszki (1 projekcja), RTG czaszki AP + bok, RTG twarzoczaszki, RTG potylicy wg Towna (wg Orleya), RTG
zatok obocznych nosa, RTG oczodotdéw poréwnawcze (1 projekcja), RTG oczodotow - 2 projekcje, RTG celowane na oczodét,
RTG celowane na siodto tureckie, RTG kanatu nerwu wzrokowego, RTG uszu wg Schillera (poréwnawcze), RTG stawdw
skroniowo-zuchwowych, RTG stawéw skroniowo-zuchwowych czynnosciowe, RTG zuchwy PA + skos, RTG zuchwy
(1 projekcja), RTG krtani, RTG kosci nosa, RTG nosogardta, RTG klatki piersiowej PA z ocena tchawicy, RTG celowane na
poszczegdlny krag, RTG kregdéw C1-C2 (celowane na zab obrotnika), RTG kregostupa szyjnego AP + bok, RTG kregostupa
szyjnego - czynnosciowe (2 projekcje), RTG kregostupa szyjnego - skosy (2 projekcje), RTG kregostupa szyjnego — bok
(1 projekcja), RTG catego kregostupa w pozycji stojacej (skolioza) AP, RTG catego kregostupa w pozycji stojacej AP + bok,
RTG klatki piersiowej AP/PA, RTG klatki piersiowej — bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + bok, RTG klatki piersiowej AP/PA +
bok z kontrastem, RTG klatki piersiowej celowane na szczyty ptuc, RTG zeber — skos, RTG zeber AP/PA (1 projekcja), RTG
zeber L+P (2 projekcje), RTG stawu barkowego AP, RTG stawu barkowego osiowe, RTG stawu barkowego transtorakalne, RTG
stawu barkowego AP + osiowe, RTG stawdéw barkowych (poréwnawcze), RTG stawdéw barkowych AP + osiowe
(poréwnawcze), RTG kosci ramiennej AP + bok, RTG stawu tokciowego AP + bok, RTG stawdw fokciowych AP + bok
(poréwnawcze), RTG przedramienia AP + bok, RTG nadgarstka AP + bok, RTG nadgarstka w 4-ch projekcjach, RTG nadgarstka
- skosy (2 projekcje), RTG nadgarstkdéw AP (poréwnawcze), RTG nadgarstkéw AP + bok (poréwnawcze), RTG reki -
bok/AP/skos (1 projekcja), RTG reki AP + skos, RTG rak AP (poréwnawcze), RTG rak AP + skos (poréwnawcze), RTG palca reki
AP + bok, RTG fopatki AP + osiowe, RTG fopatki AP, RTG fopatki osiowe, RTG obojczykdéw poréwnawcze, RTG obojczyka AP,
RTG mostka — bok, RTG mostka — bok + skos, RTG stawdw mostkowo-obojczykowych (1 projekcja), RTG kregostupa
piersiowego AP + bok, RTG kregostupa piersiowo- ledZzwiowego na stojaco AP (scolioza), RTG kregostupa piersiowo-
ledZzwiowego na stojaco AP + bok (scolioza), RTG kregostupa ledzwiowego AP + bok, RTG kregostupa ledzwiowego
czynnosciowe (2 projekcje), RTG kregostupa ledzwiowego skosy (2 projekcje), RTG kregostupa ledzwiowego celowane L5 -
S1, RTG kosci krzyzowej AP + bok, RTG kosci ogonowej AP + bok, RTG kosci ogonowej - bok/AP (1 projekcja), RTG stawdw
krzyzowo-biodrowych PA, RTG stawdw krzyzowo-biodrowych skosy (2 projekcje), RTG przegladowej jamy brzusznej
(1 projekcja), RTG jamy brzusznej celowane na przepone (1 projekgcja), RTG kosci miednicy, RTG stawu biodrowego AP, RTG
stawu biodrowego osiowe, RTG stawu biodrowego AP + osiowe , RTG stawdw biodrowych AP + osiowe (poréwnawcze), RTG
stawdw biodrowych AP (poréwnawcze), RTG kosci udowej AP + bok, RTG stawu kolanowego AP + bok, RTG stawdw
kolanowych AP + bok (poréwnawcze), RTG stawdw kolanowych AP + bok (na stojaco), RTG stawdw kolanowych AP/bok
(1 projekcja), RTG stawdw kolanowych tunelowe (poréwnawcze), RTG catych konczyn dolnych, RTG rzepki bok, RTG rzepki
AP/PA, RTG rzepki AP/PA + bok, RTG rzepki osiowe, RTG rzepki L + P osiowe (poréwnawcze), RTG rzepki 3 katy porownawcze
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(3 projekcje), RTG rzepki 3 katy (3 projekcje), RTG rzepki wedtug Merchanta, RTG podudzia AP + bok, RTG stawu skokowego
AP + bok, RTG stawu skokowego AP + bok poréwnawcze, RTG stawu skokowego (celowane na wiezozrost), RTG stopy AP +
bok, RTG stopy - skos/bok (1 projekcja ), RTG stop AP/bok (poréwnawcze), RTG stép AP + bok (poréwnawcze), RTG palca
stopy AP + bok, RTG kosci pietowej (1 projekcja), RTG kosci pietowych osiowe + bok (poréwnawcze), RTG kosci pietowych
osiowe + bok.

USG standard: USG jamy brzusznej, USG jamy brzusznej i ukt. moczowego, USG jader, USG narzadéw rodnych, USG
narzadéw rodnych transwaginalne, USG ptodu TA/TV do 10 tyg. ciazy wiacznie (cigza pojedyncza, cigza mnoga — opcja 2D),
USG ptodu rozszerzone (od 11 tygodnia - opcja 2D) - cigza pojedyncza, USG ptodu rozszerzone (od 11 tygodnia - opcja 2D)
- cigza mnoga, USG prostaty przez powtoki brzuszne, USG sutkéw, USG tarczycy, USG transrektalne, USG uktadu moczowego.

Rezonans magnetyczny (MR) standard: MR gtowy, MR zatok, MR kregostupa, MR matych kosci (dtoni, stopy), MR tkanek
miekkich wskazanej okolicy.

Tomografia komputerowa (CT) — standard: TK gtowy, TK twarzoczaszki, TK zatok, TK kregostupa, TK klatki piersiowej.

Profilaktyka stomatologiczna

Przeglad stomatologiczny co 6 miesiecy.

Leczenie stomatologiczne STANDARD

Stomatologia zachowawcza
Zakres stomatologii zachowawczej obejmuje:

Wykonanie 1 raz w ciagu 12 miesiecy jednej z wymienionych ustug (12 miesiecy liczone jest od dnia wykonania ustugi):
wypetnienie korony zeba materiatem kompozytowym Clearfil Performance — mate, wypetnienie korony zeba materiatem
kompozytowym Clearfil Performance 1 powierzchnia, wypetnienie korony zeba materialem kompozytowym Clearfil
Performance 2 powierzchnie, wypetnienie korony zeba materiatem kompozytowym Clearfil Performance 3 powierzchnie.

Ponadto, Pacjentowi przystuguja rabaty na ustugi od cennika na dany dzien z zakresu leczenia zachowawczego:

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: konsultacja - kwalifikacja do zabiegu sedacji wziewnej, lakierowanie
szyjki zeba materiatem SEAL & PROTECT, usuniecie zebiniaka, zniesienie nadwrazliwodci w zebach statych za 1 zab
materiatem RIVA STAR, zniesienie nadwrazliwosci w zebach statych za 1 zab materiatem TEETHMATE DESENSITIZER,
apeksyfikacja wierzchotka korzenia zeba statego-niedojrzatego.

15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: BIODENTIN XP bioaktywne leczenie - alternatywa dla leczenia
kanatowego, BIODENTIN XP bioaktywne leczenie — leczenie zeba z préchnica gteboka, ICON-INFILTRACJA — usuwanie
przebarwien wewnetrznych szkliwa (biate plamy), tymczasowe wypetienie korony zeba materiatem glasjomerowym -
1 powierzchnia, tymczasowe wypetnienie korony zeba materiatem glasjomerowym — 2 powierzchnie, tymczasowe
wypetnienie korony zeba materiatem glasjomerowym - 3 powierzchnie, wypetnienie korony zeba materiatem
kompozytowym Clearfil Performance — mate — po wykorzystaniu limitu, wypetnienie korony zeba materiatem kompozytowym
Clearfil Performance 1 powierzchnia — po wykorzystaniu limitu, wypetnienie korony zeba materiatem kompozytowym Clearfil
Performance 2 powierzchnie — po wykorzystaniu limitu, wypetnienie korony zeba materiatem kompozytowym Clearfil
Performance 3 powierzchnie — po wykorzystaniu limitu, odbudowa korony zeba metoda bezposrednia materiatem
kompozytowy Clearfil Performance, opatrunek leczniczy, rekonstrukcja korony zeba nanowypetniaczem Bulk Fill One
w odcinku bocznym, rekonstrukcja korony zeba nanowypetniaczem Bulk Fill One z wktadem koronowo-korzeniowym
z widkna szklanego, rekonstrukcja korony zeba materiatem EverX z wkladem koronowo-korzeniowym z witdkna szklanego,
rekonstrukcja korony zeba materiatem z zawartoscig wtokna szklanego EverX.

Stomatologia dziecieca — pedodoncja
Zakres stomatologii dziecigecej obejmuje:

Wykonanie 1 raz w ciaggu 12 miesiecy jednej z wymienionych ustug (12 miesiecy liczone jest od dnia wykonania ustugi):
wypetnienie korony zeba materiatem kompozytowym Clearfil Performance — mate, wypetnienie korony zeba materiatem
kompozytowym Clearfil Performance 1 powierzchnia, wypetienie korony zeba materiatem kompozytowym Clearfil
Performance 2 powierzchnie, wypetnienie korony zeba materiatem kompozytowym Clearfil Performance 3 powierzchnie,
wypetnienie korony zeba mlecznego materiatem kompozytowym — duze, wypetnienie korony zeba mlecznego materiatem
kompozytowym — mate, wypetnienie korony zeba mlecznego materiatem kompozytowym — $rednie, wypetnienie korony
zeba mlecznego materiatem glasjonomerowym — mate, wypetnienie korony zeba mlecznego materiatem glasjonomerowym
—duze.
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20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: porada lekarska stomatologiczna z uzyciem mikroskopu.

15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: amputacja zdewitalizowanej miazgi zeba z zaopatrzeniem,
dewitalizacja miazgi zeba, dewitalizacja miazgi w zebie mlecznym z opatrunkiem, ekstripacja\amputacja przyzyciowa miazgi
- 1 kanat, trepanacja zeba mlecznego.

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: czesciowe opracowanie kanatu w zebie mlecznym dodatkowy kanat,
leczenie endodontyczne standard za 1 kanat - 1 wizyta, leczenie endodontyczne standard za 1 kanat - 2 wizyta, leczenie
endodontyczne standard za 1 kanat -leczenie jednoseansowe, leczenie endodontyczne standard za 2 kanaty - 1 wizyta,
leczenie endodontyczne standard za 2 kanaty - 2 wizyta, leczenie endodontyczne standard za 2 kanaty - leczenie
jednoseansowe, leczenie endodontyczne standard za 3 kanaty - 1 wizyta, leczenie endodontyczne standard za 3 kanaty -
2 wizyta, leczenie endodontyczne standard za 3 kanaty - leczenie jednoseansowe, leczenie endodontyczne jednoseansowe
za 1 kanat (zabieg pod mikroskopem), leczenie endodontyczne jednoseansowe za 2 kanaty (zabieg pod mikroskopem),
leczenie endodontyczne jednoseansowe za 3 kanaty (zabieg pod mikroskopem), leczenie endodontyczne za 1 kanat (zabieg
pod mikroskopem) 1 wizyta, leczenie endodontyczne za 1 kanat (zabieg pod mikroskopem) 2 wizyta, leczenie endodontyczne
za 2 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 1 wizyt, leczenie endodontyczne za 2 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 2 wizyta,
leczenie endodontyczne za 3 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 1 wizyta, leczenie endodontyczne za 3 kanaty (zabieg pod
mikroskopem) 2 wizyta, powtdrne leczenie endodontyczne jednoseansowe za 1 kanat (zabieg pod mikroskopem), powtérne
leczenie endodontyczne jednoseansowe za 2 kanaly (zabieg pod mikroskopem), powtdrne leczenie endodontyczne
jednoseansowe za 3 kanaty (zabieg pod mikroskopem), powtérne leczenie kanatowe za 1 kanat (zabieg pod mikroskopem)
1 wizyta, powtdrne leczenie kanatowe za 1 kanat (zabieg pod mikroskopem) 2 wizyta, powtérne leczenie kanatowe za
2 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 1 wizyta, powtorne leczenie kanatowe za 2 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 2 wizyta,
powtdrne leczenie kanatowe za 3 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 1 wizyta, powtdrne leczenie kanatowe za 3 kanaty (zabieg
pod mikroskopem) 2 wizyta, odbudowa zeba do leczenia kanatowego, opracowanie kanatu korzeniowego w zebie mlecznym
udroznienie zobliterowanych kanatéw, wypetnienie kanatow w zebie mlecznym, usuniecie ztamanego narzedzia z kanatu,
usuniecie wkfadu koronowo-korzeniowego ( proste i ztozone).

Radiologia stomatologiczna
Zakres diagnostyki radiologicznej do zabiegéw stomatologicznych realizowanych w ENEL-MED stomatologia obejmuje:

Wykonanie 1 raz w ciagu 12 miesiecy jednej z wymienionych ustug (12 miesiecy liczone jest od dnia wykonania ustugi):
RTG okotowierzchotkowe, RTG skrzydtowe, RTG zgryzowe, RTG boczne stawdw skroniowo-zuchwowych.

Ponadto, w ramach posiadanego pakietu Pacjentowi przystuguja rabaty na diagnostyke radiologiczng do leczenia
stomatologicznego realizowanych w ENEL-MED stomatologia:

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi w trakcie leczenia stomatologicznego: CBCT stawdw skroniowo-
zuchwowych (rozwarcie), CBCT stawdw skroniowo-zuchwowych (zwarcie + rozwarcie), CBCT stawdw skroniowo-zuchwowych
(zwarcie), CBCT szczeki, CBCT szczeki i zuchwy, CBCT wycinek 5x5 - pojedyncze zeby, CBCT zuchwy, pantomogram kompletny
przegladowy — po wykorzystaniu limitu w pakiecie, pantomogram potowa lewa — po wykorzystaniu limitu w pakiecie,
pantomogram potowa prawa — po wykorzystaniu limitu w pakiecie, RTG boczne stawdéw skroniowo-zuchwowych — po
wykorzystaniu limitu w pakiecie, RTG stawdw skroniowo-zuchwowych czynnosciowe, RTG okotowierzchotkowe - po
wykorzystaniu limitu w pakiecie, RTG skrzydtowe — po wykorzystaniu limitu w pakiecie, RTG zgryzowe — po wykorzystaniu
limitu w pakiecie, telerentgenogram, telerentgenogram ap/pa — boczne.

Znieczulenia stomatologiczne

W ramach posiadanego pakietu Pacjentowi przystuguja rabaty na znieczulenia wykorzystywane do leczenia
stomatologicznego:

15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: sedacja wziewna (podtlenek azotu/ gaz rozweselajacy), znieczulenie
komputerowe (podniebienne, srédkostne domiazgowe, Srédwiezadtowe, nasiekowe, przewodowe).

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: krétkotrwate znieczulenie ogdélne wziewne bez intubacji dotchawiczej,
sedacja z udziatem anestezjologa - znieczulenie ogdlne, znieczulenie ogdine do zabiegu stomatologicznego, znieczulenie
nasiekowe lub miedzywiezadtowe, znieczulenie przewodowe wewnatrzustne.

Leczenie kanatowe — endodoncja

W ramach posiadanego pakietu Pacjentowi przystuguja rabaty na leczenie kanatowe zebdw:

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: porada lekarska stomatologiczna z uzyciem mikroskopu.
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15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: amputacja zdewitalizowanej miazgi zeba z zaopatrzeniem,
dewitalizacja miazgi zeba, dewitalizacja miazgi w zebie mlecznym z opatrunkiem, ekstripacja\amputacja przyzyciowa miazgi
- 1 kanat, trepanacja zeba mlecznego.

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: czesciowe opracowanie kanatu w zebie mlecznym, dodatkowy kanat,
leczenie endodontyczne standard za 1 kanat - 1 wizyta, leczenie endodontyczne standard za 1 kanat - 2 wizyta, leczenie
endodontyczne standard za 1 kanat - leczenie jednoseansowe, leczenie endodontyczne standard za 2 kanaty - 1 wizyta,
leczenie endodontyczne standard za 2 kanaty - 2 wizyta, leczenie endodontyczne standard za 2 kanaty - leczenie
jednoseansowe, leczenie endodontyczne standard za 3 kanaty - 1 wizyta, leczenie endodontyczne standard za 3 kanaty -
2 wizyta, leczenie endodontyczne standard za 3 kanaty - Iczenie jednoseansowe, leczenie endodontyczne jednoseansowe za
1 kanat (zabieg pod mikroskopem), leczenie endodontyczne jednoseansowe za 2 kanaty (zabieg pod mikroskopem), leczenie
endodontyczne jednoseansowe za 3 kanaty (zabieg pod mikroskopem), leczenie endodontyczne za 1 kanat (zabieg pod
mikroskopem) 1 wizyta, leczenie endodontyczne za 1 kanat (zabieg pod mikroskopem) 2 wizyta, leczenie endodontyczne za
2 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 1 wizyta, leczenie endodontyczne za 2 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 2 wizyta,
leczenie endodontyczne za 3 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 1 wizyta, leczenie endodontyczne za 3 kanaty (zabieg pod
mikroskopem) 2 wizyta, powtdrne leczenie endodontyczne jednoseansowe za 1 kanat (zabieg pod mikroskopem), powtérne
leczenie endodontyczne jednoseansowe za 2 kanaly (zabieg pod mikroskopem), powtdrne leczenie endodontyczne
jednoseansowe za 3 kanaty (zabieg pod mikroskopem), powtérne leczenie kanatowe za 1 kanat (zabieg pod mikroskopem)
1 wizyta, powtdrne leczenie kanatowe za 1 kanat (zabieg pod mikroskopem) 2 wizyta, powtérne leczenie kanatowe za
2 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 1 wizyta, powtorne leczenie kanatowe za 2 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 2 wizyta,
powtdrne leczenie kanatowe za 3 kanaty (zabieg pod mikroskopem) 1 wizyta, powtdrne leczenie kanatowe za 3 kanaty (zabieg
pod mikroskopem) 2 wizyta, odbudowa zeba do leczenia kanatowego, opracowanie kanatu korzeniowego w zebie mlecznym,
udroznienie zobliterowanych kanatéw, wypetnienie kanatow w zebie mlecznym, usuniecie ztamanego narzedzia z kanatu,
usuniecie wktadu koronowo-korzeniowego ( proste i ztozone).

Chirurgia stomatologiczna
W ramach posiadanego pakietu Pacjentowi przystuguja rabaty na leczenie chirurgiczne:

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: konsultacja chirurga stomatologicznego — po wykorzystaniu limitu
w pakiecie zgodnie z wykazem zakresu konsultacji, hemisekcja, kortykotomia za 1 tuk, usuniecie kamienia z przewodu
Slinianki, reimplantacja zeba, resekcja korzenia zeba bocznego, resekcja korzenia zeba bocznego ze wstecznym wypetnieniem
kanatu MTA, resekcja korzenia zeba przedniego, resekcja korzenia zeba przedniego ze wstecznym wypetnieniem kanatu MTA.

15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: odstoniecie zeba zatrzymanego do celéw ortodontycznych, operacja
torbieli / samodzielny zabieg, operacyjne usuniecie zeba zatrzymanego z torbiela, plastyka potaczenia przetoki ustno-
zatokowej - samodzielny zabieg, plastyka potaczenia przetoki ustno-zatokowej jako powiktanie po extrakcji zeba, PRF po
ekstrakgji zeba / korzenia, wyciecie mucocelli (torbiel zastoinowa).

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: chirurgiczne usuniecie korzeni ze znieczuleniem - samodzielny zabieg,
naciecie ropnia, opatrunek chirurgiczny, operacyjne usuniecie zeba catkowicie zatrzymanego ze znieczuleniem, operacyjne
usuniecie zeba czesciowo zatrzymanego ze znieczuleniem, ptukanie ropnia, ptukanie suchego zebodotu i aplikacja leku,
podciecie wedzidetka, usuniecie ztamanego korzenia bez dtutowania ze znieczuleniem, usuniecie fragmentu zeba ze
znieczuleniem, usunigcie zeba jednokorzeniowego ze znieczuleniem. usuniecie zeba mlecznego ze znieczuleniem, usuniecie
zeba wielokorzeniowego ze znieczuleniem, wyciecie kieszonki dzigstowej, wytyzeczkowanie zmiany okotowierzchotkowej,
zaopatrzenie rany po zabiegu chirurgicznym, zatamowanie krwawienia.

Protetyka stomatologiczna

W ramach leczenia protetycznego wykonywanego w ENEL-MED stomatologia ustugi takie jak nizej wymienione s3
wykonywane bezpfatnie w ramach prowadzonego leczenia protetycznego:

dopasowanie protezy, kontrola pracy protetycznej na implantach 1-wszy raz, kontrola pracy protetycznej — 1-wszy raz,
korekta pracy protetycznej, przymiarka metalu i dobér koloru w gabinecie, przymiarka pracy protetycznej, przymiarka pracy
protetycznej na implantach, tymczasowe zatozenie korony lub mostu, wyciski do pracy protetycznej, wyciski do pracy
protetycznej na implantach, zacementowanie korony lub mostu na state.

W ramach posiadanego pakietu pacjent moze skorzysta z rabatéw na leczenie protetyczne (rabat nie nalicza sie od
materiatéw i komponentéw wykorzystanych do leczenia):

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: konsultacja protetyczna— po wykorzystaniu limitu w pakiecie zgodnie
z wykazem zakresu konsultacji, artykulacja na wartosciach indywidualnych, belka na 2 implantach, blacha szkielet pod
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teleskopy CrCoMo lub wzmocnienie, dobér koloru w pracowni / Spectroshade, imitacja dzigsta kompozyt/porcelana (do 5
pkt.) za 1 pkt., korekta samopolimerem, model orientacyjny gips 3 klasa, model orientacyjny gips 4 klasa, ptytki do tuku
gotyckiego (1 tuk), podscielenie protezy na goraco, skanowanie 3D - dwa tuki, skanowanie 3D - jeden tuk, ustalenie
leczniczego potozenia zuchwy.

15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: endokorona E-MAX (CAD-CAM CEREC), endokorona kompozytowa,
endokorona kompozytowa (CAD-CAM CEREC), inlay /onlay kompozytowy (CAD-CAM CEREC), inlay /onlay petnoceramiczny
IPS EMAX (CAD-CAM CEREC), Inlay kompozytowy - podniesienie zwarcia, Inlay metalowy - tapa metalowa licowana
porcelang, Inlay metalowy 3/4 onlay — Au, Inlay/onlay porcelanowy, Inlay/onlay kompozytowy, kontrola pracy protetycznej
na implantach kolejna wizyta, korona akrylowa mock — up, korona akrylowa na witbknie szklanym szklanym, korona
kompozytowa (CAD-CAM CEREC), korona kompozytowa CAD/CAM EVEREST - wzmocniona wioknem szklanym, korona
kompozytowa na implancie CAD-CAM CEREC, korona kompozytowa na widknie szklanym, korona kompozytowa - stal,
korona metalowa petna — stal, korona petnoceramiczna AL203 PROCERA - zab przedni, korona petnoceramiczna E-MAX
(CAD-CAM CEREC), korona petnoceramiczna szkto - ttoczona napalana, korona porcelanowa na implancie Tytanowa, korona
petnoceramiczna na implancie, korona porcelanowa E-MAX na implancie z facznikiem (CAD- CAM CEREC), korona
porcelanowa na Au /AgPd na implancie, korona porcelanowa na CrCo na implancie, korona porcelanowa na implancie AL203
PROCERA Alumina, korona porcelanowa na implancie ZrO2 z tgcznikiem cyrkonowym, korona porcelanowa na implancie
ZrO2 z tacznikiem tytanowym, korona porcelanowa na tytanie EVEREST, korona teleskopowa z czapka galwaniczng — stal,
korona tymczasowa (CAD-CAM CEREC), korona tymczasowa na implancie CAD-CAM CEREC, licowka kompozytowa (CAD-
CAM CEREC), licowka kompozytowa GRADIA, licdwka porcelanowa E-MAX (CAD-CAM CEREC), licéwka porcelanowa
Sverkera, model drukowany (CAD-CAM CEREC), most tymczasowy do 3 pkt. (CAD-CAM CEREC), okresowa kontrola pracy
protetycznej co 6 m-cy, PIB - punkt porcelanowy w moscie, proteza acetalowa (1 tuk), proteza akrylowa catkowita -1 tuk,
proteza catkowita na LOCATORACH, proteza szkieletowa frezowana kompletna, punkt w protezie akrylowej, rekonstrukcja
zwarcia wax-up goéra i dét, rekonstrukcja zwarcia wax-up goéra i dét (CAD-CAM CEREC), rekonstrukcja zwarcia wax-up gora
lub doét, szyna miekko-twarda (CAD-CAM CEREC), szyna terapeutyczna Gerber miekko-twarda nagryzowa, wax-up
funkcjonalny 1 pkt (CAD-CAM CEREC), wax-up zab przedni, wktad koronowo - korzeniowy posredni z bevelem — AgPd, wktad
koronowo-korzeniowy posredni z bevelem — stal, wktad koronowo - korzeniowy posredni ztozony — AgPd, wktad koronowo-
korzeniowy posredni ztozony — Au, wkiad koronowo-korzeniowy posredni ztozony 2 zatyczki — AgPd, wkfad koronowo-
korzeniowy posredni ztozony 2 zatyczki — Au, wktad korzeniowy-AgPd, wktad korzeniowy — Au, wzmocnienie zeba po leczeniu
endodontycznym wkitadem z widkna szklanego — 1 witdkno szklane, wzmocnienie zeba po leczeniu endodontycznym
wkfadem z widkna szklanego — 2 widkna szklane.

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: dodatkowe wiékno szklane, CRESCO - korona kompozytowa
pojedyncza (Ti), CRESCO - punkt porcelanowy w moscie (CrCo), korona akrylowa szlifowana w pracowni, korona akrylowa
wykonana w gabinecie, korona kompozytowa petna, korona petnoceramiczna na implancie ttoczona dopalana, korona
petnoceramiczna, korona porcelanowa na Au, korona porcelanowa na AgPd, korona porcelanowa na CrCo na implancie -
przykrecana z tacznikiem tytanowym, korona porcelanowa na metalu (CrCo), korona porcelanowa na tytanie — odlewana,
korona tymczasowa na implancie, licdwka porcelanowa, most Maryland - wykonany w gabinecie, podscielenie protezy na
miekko w gabinecie, podscielenie protezy na zimno w pracowni, powtérne zacementowanie mostu lub korony 1 pkt., proteza
szkieletowa — 1 tuk, szyna do mock-up / klucz silikonowy (CAD- CAM CEREC), szyna do wybielania 1 tuk (CAD-CAM CEREC),
szyna relaksacyjna twarda (CAD-CAM CEREC), szyna relaksacyjna - miekka (1 tuk), szyna relaksacyjna migkko - twarda (1 tuk),
szyna relaksacyjna nagryzowa (1 tuk), szynoproteza szkieletowa kompletna z zebami Ivoclar, wax-up estetyczny - odbudowa
powierzchni licowej (wersja probna do pracy ostatecznej) za 1 pkt, wax-up funkcjonalny z odbudowa okluzji i prowadzen za
1 pkt., wktad koronowo-korzeniowy kompozytowy na widknie szklanym, wktad koronowo-korzeniowy kompozytowy na
witoknie szklanym metoda bezposrednia, wktad koronowo-korzeniowy na widknie szklanym metoda posrednia, wktad
koronowo-korzeniowy posredni prosty — AgPd, wkiad koronowo-korzeniowy posredni prosty — Au, wktad koronowo-
korzeniowy posredni prosty — stal, wktad koronowo-korzeniowy posredni ztozony - stal, wktad koronowo-korzeniowy
posredni ztozony 2 zatyczki — stal, wktad korzeniowy bezposredni — stal, zdjecie korony lub mostu za 1 pkt.

Leczenie dysfunkcji narzadu zucia

W ramach posiadanego pakietu pacjent moze skorzystac z rabatéw na leczenie dysfunkgji narzadu zucia (rabat nie nalicza
sie od materiatéw i komponentdéw wykorzystanych do leczenia):

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: konsultacja z zakresu dysfunkcji narzadu zucia — po wykorzystaniu
limitu w pakiecie zgodnie z wykazem zakresu konsultacji.

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: badanie komputerowe zwarcia T-Scan, badanie uktadu ruchowego
narzadu zucia, deprogramacja koisa, ekwilibracja - za zgb, mock-up 1 tuk, mock-up 2 tuki, odbudowa wg wax-up za 1 zab,
diagnostyka stawu skroniowo-zuchwowego, krétka wizyta kontrolna w leczeniu dysfunkcji, odtworzenie ptaszczyzny
okluzyjno-artykulacyjnej / Memosil za 1 pkt, pobranie wyciskow do badania tukiem twarzowym, rekonstrukcja zwarcia
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wax-up gora i dot, szyna relaksacyjna twarda, szyna repozycyjna, szyna tymczasowa silikonowa - 1 tuk, ustalenie leczniczego
potozenia zuchwy, wizyta kontrolna w leczeniu dysfunkgji z korekta szyny, wykonanie ptytek do badania tukiem twarzowym
- (2 modele + ptytki Gerbera), wyréwnanie ptaszczyzny okluzyjno-artykulacyjnej - korekta - za catos¢ zabiegu, wyréwnanie
ptaszczyzny okluzyjno-artykulacyjnej za 1 pkt (I), wyrdwnanie ptaszczyzny okluzyjno-artykulacyjnej za 1 pkt (Il).

Implantologia

W ramach posiadanego pakietu pacjent moze skorzysta¢ z rabatoéw na leczenie implantologiczne (rabat nie nalicza sie od
komponentéw wykorzystanych do leczenia):

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: konsultacja implantologiczna — po wykorzystaniu limitu w pakiecie
zgodnie z wykazem zakresu konsultacji, skanowanie 3D - dwa tuki, skanowanie 3D - jeden tuk.

15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: PRF - zastosowanie bogatoptytkowej fibryny, PRF do zabiegu
implantacji, szablon implantologiczny 1 zab, szablon implantologiczny do bezzebia, szablon implantologiczny duzy dla
implantéw z nawigacjg, szablon implantologiczny kolejny zab (indywidualizacja) dla implantéw z nawigacja, szablon
implantologiczny maty dla implantéw z nawigacja, szablon implantologiczny powyzej 1 zeba, wszczepienie mikroimplantu
ortodontycznego.

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: odbudowa tkanki kostnej, podniesienie dna zatoki, podniesienie dna
zatoki z uzyciem Piezosurgery, wszczep implantu Straumann BLT SLA ACITIVE, wszczep implantu Straumann BLX SLA,
wszczep implantu Straumann BLX SLA ACTIVE, odstoniecie implantu (z Healing abutment), wszczep implantu Astra (ze
znieczuleniem i sruba gojaca), wszczep implantu Straumann (ze znieczuleniem).

Ortodoncja (stata, ruchoma, aparatami naktadkowymi)

W ramach posiadanego pakietu pacjent moze skorzysta¢ z rabatéw na leczenie ortodontyczne (rabat nie nalicza sie od
materiatéw i komponentéw wykorzystanych do leczenia):

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: analiza komputerowa, analiza modeli i plan leczenia ortodontycznego,
analiza telerentgenogramu i modeli - plan leczenia, konsultacja ortodontyczna — po wykorzystaniu limitu w pakiecie zgodnie
z wykazem zakresu konsultacji, konsultacja ortodontyczna — INVISALIGN — po wykorzystaniu limitu w pakiecie zgodnie
z wykazem zakresu konsultacji, skanowanie 3D - dwa tuki, skanowanie 3D - jeden tuk, wyciski i modele diagnostyczne, wyciski
i modele kontrolne / kohcowe / robocze.

15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: distaljet, distalslider, ekspander samodzielny goshgarian do aparatu
statego — lutowany, kapa nazebna / réwnia pochyta, aparat — Trainer, aparat - Twin block, aparat blokowy, aparat elastyczny
faczony petlami bocznymi, aparat GMD, aparat Hybrydowy, aparat Headgear, aparat Herbsta, aparat Klammta, aparat Nance
— lutowany, aparat Nance — wktadany, aparat CLEAR ALIGNER 1 naktadka, maska twarzowa, modele diagnostyczne i set-up
Clear Aligner, goshgarian smodzielny, hyrax na szynach akrylowych, hyrax ze $ruba wachlarzows, leczenie ortodontyczne
naktadkami CLEAR CORRECT - pakiet MINI (12 naktadek) leczenie ortodontyczne naktadkami CLEAR CORRECT - pakiet ONE
(24 nakfadki), leczenie ortodontyczne naktadkami CLEAR CORRECT - pakiet TWO (48 naktadek), leczenie ortodontyczne
naktadkami CLEAR CORRECT - pakiet UNILIMITED (nieograniczona ilo$¢ naktadek), leczenie ortodontyczne naktadkami
INVISALIGN Comprehensive opcja 1 (2tuki), leczenie ortodontyczne naktadkami INVISALIGN Comprehensive opcja 2 (2 tuki),
leczenie ortodontyczne naktadkami INVISALIGN Lite (2 tuki), leczenie ortodontyczne naktadkami INVISALIGN Express (2 tuki),
leczenie ortodontyczne naktadkami Invisalign - Moderate (1 tuk), leczenie ortodontyczne naktadkami Invisalign - Moderate
(2 tuki), leczenie ortodontyczne naktadkami ONCE 10 (10 naktadek na tuk gérny /10 na tuk dolny), leczenie ortodontyczne
naktadkami ONCE 15 (15 naktadek na tuk goérny /15 na tuk dolny), leczenie ortodontyczne naktadkami ONCE 20 (20 nakfadek
na fuk gérny /20 na tuk dolny), leczenie ortodontyczne naktadkami ONCE 6 (6 naktadek na tuk gorny /6 na tuk dolny), leczenie
ortodontyczne nakfadkami ONCE FULL (powyzej 20 naktadek dla kazdego z tukéw), leczenie ortodontyczne naktadkami
ONCE KIDS (6 naktadek na tuk gérny/6 na tuk dolny), leczenie ortodontyczne naktadkami Pakiet Flex - (plan leczenia + 1
naktadka) lip Bumpery, lutowany Herbst z tukiem Quad Helix, MULTI — P, MULTI - S, pendulum, ptytka Hamiltona, ptytka
przedsionkowa — poliamidowa, ptytka przedsionkowa — silikonowa, ptytoproteza - do 4 zebdw, podklejenie Retainera (za
z3b), quad helix do aparatu statego — lutowany, RICK-A-NATOR, rotator do aparatu statego, rotator samodzielny, zatozenie
aparatu metalowego INSIGNIA (géra i dof), zatozenie aparatu statego bezniklowego - 2 tuki, zatozenie aparatu statego
DAMON, zatozenie aparatu statego DAMON CLEAR, zatozenie aparatu statego krysztatowego, zatozenie aparatu statego
metalowego, zatozenie aparatu statego mieszany: tuk metalowy, zatozenie aparatu statego mieszany: tuk porcelanowy,
zatozenie aparatu statego porcelanowy, zdjecie aparatu statego 1 tuk.

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: aktywator, aparat - ptytka Schwarza, czyszczenie aparatu i udroznienie
Sruby, foto wewnatrzustne, foto zewnatrzustne, goshgarian do aparatu statego — wkfadany, hyrax lutowany, kontrola aparatu
grubotukowego, kontrola aparatu statego krysztatowego, kontrola aparatu stalego metalowego, kontrola aparatu statego
mieszanego, kontrola aparatu statego porcelanowego, kontrola aparatu statego DAMON, kontrola aparatu statego DAMON
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CLEAR, kontrola zgryzu bez aparatu, kontrola zgryzu i aparatu (géra i dot) okresowa, kontrola jednego aparatu ruchomego,
ptytka retencyjna, szyna nazebna akrylowa, wizyta kontrolna 2 tukéw INSIGNIA, wizyta kontrolna retencji, wizyta kontrolna
w leczeniu — INVISALIGN, wizyta kontrolna w leczeniu CLEAR ALIGNER, wizyta kontrolna z podscieleniem zdjecie retainera,
zatozenie retainera statego, retainer z widkna kompozytowego wykonany w gabinecie, zgryz konstrukcyjny.

Periodontologia
W ramach posiadanego pakietu pacjent moze skorzysta¢ z rabatéw na leczenie periodontologiczne:

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: konsultacja periodontologiczna — po wykorzystaniu limitu w pakiecie
zgodnie z wykazem zakresu konsultacji.

15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: chirurgiczne wydtuzenie korony zeba, flap na 3 zeby, flap za 1 zab,
PRF - zastosowanie bogatoptytkowej fibryny, aplikacja leku Chlosite w przebiegu choroby przyzebia i/lub zapalenia dzigset,
wykonanie petnych pomiaréw periodontologicznych PD,CAL,BoP, P, w jednym kwadracie jamy ustnej.

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: czyszczenie poddzigstowe, dostawienie zeba w szynie na wtdknie
kompozytowym — ARKONA, fenulektomia z uzyciem lasera, kiretaz otwarty, kiretaz reczny, leczenie niechirurgiczne jednej
kieszonki przyzebnej - za zab, leczenie niechirurgiczne jednej kieszonki przyzebnej zeba pokrytego korong protetyczna lub
bedacego filarem mostu protetycznego - za zab, operacja jamy ustnej - podciecia wedzidetka, pobranie przeszczepu,
pogtebienie przedsionka jamy ustnej, pogtebienie przedsionka z zastosowaniem przeszczepu z podniebienia, pokrycie
recesji, pokrycie recesji metoda wolnego przeszczepu, ptukanie kieszonki dzigstowej, aplikacja leku i opatrunek, sterowana
regeneracja tkanek przyzebia, usuniecie naczyniaka wargi lub jamy ustnej, vestybuloplastyka metoda wolnego przeszczepu,
gingivectomia (jeden zab), gingivectomia laserowa, gingivoosteoplastyka, kiretaz laserem, kiretaz laserowy zamkniety, kiretaz
z zastosowaniem systemu VECTOR, kiretaz zamkniety, kiretaz zwykly, leczenie btony sluzowej j. ustnej za kazda wizyte,
niechirurgiczne peri-implantitis i musitis przy jednym implancie dentystycznym za zab, plastyka wedzidetka, podciecie
laserowe wedzidetka jezyka lub wargi, podciecie wedzidetka, pokrycie recesji z przeszczepem tkanki tacznej, terapia
fotodynamiczna, unieruchomienie 1 zeba na wtdknie kompozytowym — ARKONA, unieruchomienie zebow - szyna na widknie
kompozytowym — ARKONA, wizyta kontrolna periodontologiczna, wyciecie zmiany guzopodobnej (wtdkniak, naddzigslak)
wraz z wizytami kontrolnymi i odczytem wyniku histopatologii.

Stomatologia estetyczna
W ramach posiadanego pakietu Pacjent moze skorzystaé z rabatdéw na leczenie stomatologii estetycznej:

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: konsultacja stomatologa estetycznego — po wykorzystaniu limitu
w pakiecie zgodnie z wykazem zakresu konsultacji, krotka konsultacja przed wybielaniem u higienistki, skanowanie 3D - dwa
tuki, skanowanie 3D - jeden tuk.

15% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: odbudowa czesci stycznych, zamykanie Black hole, zamykanie
diastemy, zmiana ksztattu korony zeba, wybielanie Day White, wybielanie lampa Zoom, wybielanie laserem SMART,
wybielanie Night White, wybielanie Yotuel Patient, wybielanie Yotuel Special, wybielanie zebéw metoda gabinetowa -
PREVDENT, wybielanie zebéw metoda Opalescence, wybielanie zebéw metoda Opalescence — gabinetowe, wybielanie zebow
metoda Opalescence - gabinet Boost, znoszenie nadwrazliwosci po wybielaniu.

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: bonding Za 1 zab, licbwka kompozytowa /Flow Injection Za 1 zab
(metoda bezposrednia), Majesty Es2 — nanohybrydowe estetyczne wypetnienie korony zeba 1 powierzchnia, Majesty Es2 -
nanohybrydowe estetyczne wypetnienie korony zeba 2 powierzchnie, Majesty Es2 - nanohybrydowe estetyczne wypetnienie
korony zeba 3 powierzchnie, odbarwienie 1 zeba - Endoperox/Opalescence Endo (za wizyte), odbudowa korony zeba
materiatem Majesty Es2, odbudowa korony zeba przedtrzonowego materiatem nanohybrydowym, odbudowa korony zeba
siecznego/kta materiatem nanohybrydowym, odbudowa korony zeba trzonowego materiatem nanohybrydowym, wymiana
wypetnienia kompozytowego materiatem Clearfil Performance 1 powierzchnia, wymiana wypetnienia kompozytowego
materiatem Clearfil Performance 2 powierzchnie, wymiana wypetnienia kompozytowego materiatem Clearfil Performance
3 powierzchnie, wymiana wypetnienia kompozytowego materiatem Clearfil Performance — mate, zamkniecie diastemy
materiatem Majesty Es2, zmiana ksztattu korony zeba materiatem Majesty Es2, licowka kompozytowa materiatem Majesty
Efekt "Kameleona", licéwka kompozytowa materiatem Enamel, odbudowa brzegu siecznego materiatem Majesty Es2,
odbudowa korony zeba metoda bezposrednia materiatem Enamel, wymiana wypeienia kompozytowego materiatem
Enemel 1 powierzchnia wymiana wypetnienia kompozytowego materiatem Enemel 2 powierzchnie, wymiana wypetnienia
kompozytowego materiatem Enamel 3 powierzchnie, wymiana wypetnienia kompozytowego materiatem Enamel — mate,
wypetnienie korony zeba materiatem Enamel 1 powierzchnia, wypetnienie korony zeba materiatem Enamel 2 powierzchnie,
wypetnienie korony zeba materiatem Enamel 3 powierzchnie, wypetnienie korony zeba materiatem Enamel — mate.
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Leczenie stomatologiczne w narkozie

W ramach posiadanego pakietu Pacjent moze skorzysta¢ z rabatéw na leczenie stomatologiczne w narkozie (leczenie
realizowane w Warszawie i Wroctawiu):

20% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: konsultacja anestezjologa - kwalifikacja do zabiegu
stomatologicznego w znieczuleniu ogdinym, kwalifikacja stomatologa do zabiegu w znieczuleniu ogéinym.

10% rabatu od cennika na nizej wymienione ustugi: krétkotrwate znieczulenie ogélne wziewne bez intubacji dotchawiczej,
sedacja z udziatem anestezjologa — znieczulenie ogolne, znieczulenie ogdlne do zabiegu stomatologicznego, na leczenie
zachowawcze/ pedodontyczne i chirurgiczne przeprowadzane w narkozie.

Gwarangje

Gwarancje w obszarze implantologicznym: na wszczepione implanty stomatologiczne (komponenty) przystuguje
dozywotnia gwarancja od producenta, na zabieg implantologiczny (wszczepienie implantéw) Centrum Medyczne ENEL-MED
udziela 2-letniej gwarancji obowigzujacej od dnia wykonania zabiegu.

Gwarancja obowigzuje pod warunkiem zgtaszania sie pacjenta na regularne wizyty kontrolne (min. co 6 m-cy oraz
niezwtocznie w przypadku stwierdzenia przez pacjenta niepokojacych objawéw lub dolegliwosci bélowych) oraz na wizyty
w gabinecie higieny (min. co 6 m-cy).

Gwarancje w obszarze protetycznym: 1 rok — protezy osiadajagce, 2 lata — protezy szkieletowe, 2 lata — korony
petnoceramiczne, e-max, licowanie koron cyrkonowych, licowane na metalu, 5 lat — struktury: Procera Implant Bridge, Cresco
Bridge, struktura petnoceramiczna tacznikédw implantologicznych 5 lat — podbudowa koron Procera Alumina i Procera
Cyrkonia, Everest, taczniki tytanowe.

Gwarancje na prace protetyczne obowigzujg pod warunkiem zgtaszania sie pacjenta na wizyty kontrolne (min. co 6 m-cy oraz
niezwtocznie w przypadku stwierdzenia przez pacjenta niepokojacych objawow lub dolegliwosci bélowych) oraz na wizyty
w gabinecie higieny (min. co 6 m-cy).

Gwarancje w stomatologii zachowawczej: 2 lata na wypeienia w zebach statych (nie dotyczy odbudowy korony zeba
metoda bezposrednia po leczeniu kanatowym), leczenie endodontyczne (kanatowe) zaréwno pierwotne jak i powtdérne nie
jest objete gwarancja — ma zawsze charakter leczenia warunkowego, wypetnienia w zebach mlecznych nie sa objete
gwarancja — maja zawsze charakter leczenia warunkowego.

Gwarancja na wypetnienia obowigzuje pod warunkiem: zachowania prawidtowych warunkéw zgryzowych leczenie nie miato
charakteru warunkowego zgtaszania sie pacjenta na przeglady stomatologiczne (min. co 6 m-cy oraz niezwtocznie
w przypadku stwierdzenia przez pacjenta niepokojacych objawéw) wykonywania zalecer lekarskich wykonywania
profesjonalnej profilaktyki (min. co 6 m-cy w gabinecie higieny).

Znizki w Oddziatach ENEL-MED

Osoby objete programem posiadaja znizke: 15% na pozostate badania laboratoryjne, 15% na program 24h dla zdrowia,
15% na profilaktyke i dorazng pomoc stomatologiczna, 15% na stomatologie zachowawczg, 50% na ustuge ENEL-MED FAST
(ustuga umozliwia pacjentom umdéwienie sie na ustuge medyczna odpowiadajacg rodzajowo ustugom medycznym
znajdujacym sie w posiadanym przez Pacjenta pakiecie do imiennie wybranego lekarza specjalisty w terminie dwdch
kolejnych dni, tj. dzien, w ktérym wizyta jest umawiana oraz dzieh nastepny; zgodnie z aktualnymi zasadami $wiadczenia
ustugi wizyta moze by¢ umoéwiona przez Pacjenta za posrednictwem systemu on-line, a zatem wymaga posiadania przez
pacjenta dostepu do systemu), 10% na pozostate konsultacje specjalistyczne, ustugi z zakresu rehabilitacji, operacji, badan
diagnostycznych i innych nie zawartych w pakietach.

Znizki nie obejmuja badan genetycznych, implantéw, lekéw oraz materiatoéw uzytych podczas operacji i zabiegdw.

Znizki obowiazujg na ustugi zgodnie z zakresem oferowanym w Oddziatach Centrum Medycznego ENEL-MED
obowigzujacym w dniu zawarcia umowy.
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YMEDIPAKIET

Formularze:

Wzor odstgpienia od umowy — Formularz A

Wzor wypowiedzenia z dniem zakonczenia Umowy
terminowej — Formularz B

Wzor wypowiedzenia Umowy zawartej na czas nieokreslony
— Formularz B1

Dodatkowe dokumenty:

Polityka prywatnosci — Obowigzek informacyjny ENEL-MED
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Formularz A
Wzér formularza odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢

Numer Umowy

Adresat

kontakt@medipakiet.pl

PBG Services Sp. z o0.0.
ul. Miynarska 42
01-205 Warszawa

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtos¢
(formularz nalezy wypetnic tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Niniejszym odstepuje od umowy na Swiadczenie opieki medycznej realizowanej przez ENEL-MED

zawarte] W dnil.....cceeeenccornenceiciecceenne

data i podpis Klienta

Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 dni
odstapic¢ od niej bez podawania przyczyny.

Jezeli Klient wykorzysta prawo odstapienia od Umowy mimo zgtoszenia wyraznego zadania otrzymania Swiadczen
Zdrowotnych na rzecz Osoby Uprawnionej (Pacjenta), a tym samym rozpocznie wykonywanie Umowy przed
uptywem terminu do odstapienia od Umowy ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili
odstapienia od Umowy na rzecz Zleceniobiorcy zgodnie z zapisami OWSU § 9 ust. 2i 3
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Formularz B
Wzér formularza wypowiedzenia umowy

Numer Umowy

Adresat

kontakt@medipakiet.pl

PBG Services Sp. z o0.0.
ul. Miynarska 42
01-205 Warszawa

WYPOWIEDZENIE UMOWY TERMINOWEJ ZAWARTEJ NA OKRES 12 MIESIECY

(umowe mozna wypowiedziec do 30 dni przed jej zakoriczeniem)

Niniejszym wypowiadam umowe zawartg W dniu ......cccocecverereneennn. na okres 12 miesiecy o $wiadczenie
ustug medycznych z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca,
w ktorym uptynie 12 miesigc obowigzywania umowy.

data i podpis Klienta

PBG Services sp. z 0.0. ul. Miynarska 42, 01-205 Warszawa, tel: +48 782 502 502, kontakt@medipakiet.pl, www.medipakiet.pl.
Spotka wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
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Formularz B1
Wzér formularza wypowiedzenia umowy

Numer Umowy

Adresat

kontakt@medipakiet.pl

PBG Services Sp. z o0.0.
ul. Miynarska 42
01-205 Warszawa

WYPOWIEDZENIE UMOWY ZAWARTEJ NA CZAS NIEOKRESLONY

(wypowiedzenie po uptywie 12 miesiecy trwania umowy)

Niniejszym wypowiadam umowe o $wiadczenie ustug medycznych zawartg w dniu .......ccocovevveieicnicnenee
(po uptywie 12 miesiecy trwania umowy jest zawarta na czas nieokres$lony) z zachowaniem miesiecznego

okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiaca.

data i podpis Klienta

PBG Services sp. z 0.0. ul. Miynarska 42, 01-205 Warszawa, tel: +48 782 502 502, kontakt@medipakiet.pl, www.medipakiet.pl.
Spotka wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,

X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000669105, NIP: 5272800852. Kapitat zaktadowy: 5000 zt.
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Polityka prywatnosci

Centrum Medyczne ENEL-MED Spétka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie, ul. Stominskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa, wypetniajac
obowiagzki wynikajgce z obowigzujacych przepiséw prawa dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO), pragnie przekazaé
Panstwu informacje dotyczace przetwarzania i ochrony Panstwa danych osobowych.

Informacje zawarte w Polityce prywatnosci pomoga Panstwu zrozumie¢, jakie dane osobowe zbiera i przetwarza Centrum Medyczne ENEL-
MED S.A., w jakim celu sa one wykorzystywane oraz jakie przystuguja Pafistwu prawa w zwigzku z ochrong danych osobowych.
Zapraszamy do zapoznania sie z ponizszymi informacjami.

KTO ZBIERA | PRZETWARZA PANSTWA DANE OSOBOWE, CZYLI KTO JEST ADMINISTRATOREM PANSTWA
DANYCH OSOBOWYCH?

Centrum Medyczne ENEL-MED Spoétka Akcyjna, z siedziba w Warszawie, ul. Stominskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa (dalej jako CM ENEL-
MED lub ADO — administrator danych osobowych).

JAK MOGA PANSTWO SKONTAKTOWAC SIE Z CM ENEL-MED?

Moga Panstwo skontaktowac sie z CM ENEL-MED:
1) za pomoca e-maila: enel@enel.pl,
2) za pomoca telefonu: (+48) 22 431 77 01/02,
3) droga pocztowa: ul. Stominskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa,
4)  za pomoca formularza kontaktowego dostepnego na stronie enel.pl.
W CM ENEL-MED jest powotany Inspektor Ochrony Danych Osobowych, z ktérym moga Panstwo skontaktowac sie:
1)  za pomoca e-maila: iod@enel.pl,
2) droga pocztowa: ul. Stominskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa,
3) za pomoca formularza kontaktowego dostepnego na stronie enel.pl.

KIEDY ORAZ JAKIE DANE OSOBOWE ZBIERA | PRZETWARZA CM ENEL-MED?

CM ENEL-MED zbiera i przetwarza dane osobowe w zwigzku z:
1) Swiadczeniem ustug medycznych;
2) Swiadczeniem ustug droga elektroniczna, w tym ustugi dostepu do prowadzonego przez CM ENEL-MED systemu on-line;
3) sprzedaza produktéw i ustug za posrednictwem prowadzonego przez CM ENEL-MED sklepu internetowego, sprzedaza produktow
i ustug w oddziatach CM ENEL-MED, w tym realizacja zamowienia i kontaktem z klientem;
4)  podejmowanymi dziataniami marketingowymi;
5) nawigzywaniem kontaktu za posrednictwem dostepnych na stronach internetowych formularzy;
6) nawigzanymi relacjami handlowymi.

JAKIE DANE OSOBOWE ZBIERA | PRZETWARZA CM ENEL-MED?

CM ENEL-MED zbiera i przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do zrealizowania celu, w ktorym zostaty zebrane.
W zaleznosci od celu oraz podstawy prawnej zebrania i przetwarzania danych osobowych CM ENEL-MED moze zbierac i przetwarza¢ m.in.
nastepujgce dane:
1) dane identyfikujgce, w tym miedzy innymi: imie, nazwisko, PESEL, data urodzenia;
2) dane kontaktowe, w tym miedzy innymi: adres, numer telefonu, adres e-mail;
3) dane zbierane i przetwarzane do postawienia diagnozy i przeprowadzenia procesu leczenia, w tym w szczegdlnosci dane
dotyczace stanu zdrowia, z zastrzezeniem, ze dotyczy to wytacznie oséb korzystajacych ze $wiadczonych przez CM ENEL-MED
ustug medycznych.

PBG Services sp. z 0.0. ul. Miynarska 42, 01-205 Warszawa, tel: +48 782 502 502, kontakt@medipakiet.pl, www.medipakiet.pl.
Spotka wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
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W JAKIM CELU ORAZ NA JAKIE) PODSTAWIE PRAWNEJ CM ENEL-MED PRZETWARZA PANSTWA DANE
OSOBOWE ORAZ JAK DtUGO SA PRZECHOWYWANE?

1. Jedli korzystajg Panstwo z ustug medycznych $wiadczonych przez CM ENEL-MED:

Cel przetwarzania danych

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych, w tym prowadzenie
dokumentacji medycznej; realizacja umowy na swiadczenie
ustug medycznych

Zapewnienie opieki zdrowotnej oraz zarzadzanie systemami i
ustugami opieki zdrowotnej, np. identyfikacji tozsamosci
podczas rejestracji oraz przed udzielaniem $wiadczen
zdrowotnych

Zapewnienie zabezpieczenia spotecznego oraz zarzadzania
systemami i ustugami zabezpieczenia spotecznego, np.
wystawianie zaswiadczen lub zwolnien lekarskich

Profilaktyka zdrowotna

Medycyny pracy, w tym oceny zdolnosci do pracy pracownika

Postawienie diagnozy medycznej

Realizacja praw pacjenta, w tym prawa do wyznaczenia osoby
upowaznionej do udostepnienia jej dokumentacji medycznej
lub/i informowania jej o stanie zdrowia oraz udostepniania
dokumentacji medycznej lub/i informacji osobie upowaznionej

Kontakt poprzez wykorzystanie numeru telefonu lub adresu e-
mail w celu np. potwierdzenia wizyty, odwotania terminu wizyty
lub zabiegu, poinformowania o mozliwosci odbioru wyniku
badan, w celu podejmowania dziatan w ramach profilaktyki
zdrowotnej, co stanowi rowniez prawnie uzasadniony interes
ADO, jakim jest obstuga pacjenta

Objecie programem medycznym w ramach badan medycyny
pracy, na podstawie umowy o Swiadczenie ustug medycznych
zawartej przez pracodawce i/lub zleceniodawce z ADO, w tym
rejestracji i weryfikacji uprawnien do skorzystania z ustug
medycznych $wiadczonych przez ADO oraz zarzadzania tymi
ustugami, co stanowi réwniez prawnie uzasadniony interes ADO
lub pracodawcy/zleceniodawcy

Objecie programem medycznym w zakresie udzielania
Swiadczen zdrowotnych na podstawie umowy zawartej przez
pracodawce i/lub zleceniodawce z ADO, w tym miedzy innymi
rejestracji i weryfikacji uprawnien do skorzystania z ustug
medycznych $wiadczonych przez ADO, kontaktu poprzez
wykorzystanie numeru telefonu lub adresu e-mail w sprawach
zwigzanych z objeciem opieka medyczng w ramach programu,
co stanowi réwniez prawnie uzasadniony interes ADO

Okres przechowywania/
przetwarzana danych
osobowych

Podstawa prawna przetwarzania danych

art. 6 ust. 1 lit b lub ¢ RODO oraz art. 9 ust. 2 lit h RODO w Okres przechowywania
zwiazku z art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz art. dokumentacji medycznej
24 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz wynikajacy z przepisow
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie rodzajéw, zakresu prawa

i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej

przetwarzania (dalej jako Rozporzadzenie Ministra Zdrowia)

art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3
ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 i 26 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, §10 ust. 1 pkt 2
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia, art. 32 w zw. z art. 3 ust. 1
ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1 ustawy o
dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta oraz art. 54 ustawy o $wiadczeniach
pienieznych z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i
macierzynstwa

art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 2 ustawy o
dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta

art. 6 ust. 1 lit. e RODO

art. 9 ust. 2 lit. g RODO

art. 9 ust. 2 lit. i RODO

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 6, 11 i 12 ustawy o
stuzbie medycyny pracy

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1 ustawy o
dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 9 ust. h RODO oraz art.
26 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta oraz § 8 ust. 1
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia

art. 6 ust. 1 lit. b RODO
art. 6 ust. 1 lit. e RODO
art. 6 ust. 1 lit. f RODO

art. 6 ust. 1 lit. b RODO Okres przechowywania
dokumentacji medycznej
wynikajacy z przepiséw

prawa

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 6, art. 11 ust. 1 i art. 12
ust. 2 pkt 1 ustawy o stuzbie medycyny pracy

art. 6 ust. 1 lit. f — prawnie uzasadniony interes ADO lub
pracodawcy/zleceniodawcy, ktérym jest realizacja umowy
zawartej przez ADO z pracodawca lub zleceniodawca

Okres obowigzywania umowy

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1 ustawy o
dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta

art. 6 ust. 1 lit. a lub b RODO

art. 6 ust. 1 lit. f — prawnie uzasadniony interes ADO, ktérym
jest realizacja umowy zawartej przez ADO z pracodawcg lub
zleceniodawca

art. 9 ust. 2 lit h RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1 ustawy o
dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta
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Realizacja umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczngw  art. 6 ust. 1 lit. ai b RODO Okres prowadzenia konta
postaci prowadzenia konta w systemie on-line — dotyczy oséb
posiadajacych konto w prowadzonym przez ADO systemie on-

line

Ustalenie, dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami z ~ art. 6 ust. 1 lit. f RODO Okres przedawnienia

tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, co stanowi roszczen wynikajacy z

réwniez prawnie uzasadniony interes przetwarzania danych art. 9 ust. 2 lit. f RODO przepiséw prawa

przez ADO

Prowadzenie ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej  art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 74 ust. 2 ustawy o Okres przechowywania

rachunkowosci oraz innymi przepisami szczegolnymi dokumentadji ksiegowej i

podatkowej wynikajacy z
przepiséw prawa

Zapewnienie bezpieczenstwa osob i mienia przy art. 6 ust. 1 lit. f RODO 1 miesiac

wykorzystywaniu monitoringu wizyjnego, rejestrujagcego

wizerunek w siedzibie CM ENEL-MED, oddziatach i szpitalach

CM ENEL-MED, co stanowi prawnie uzasadniony interes

przetwarzania danych przez ADO

Wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku w celach art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda na przetwarzanie i Przez okres niezbedny do

marketingowych na podstawie udzielonej przez Panstwa zgody wykorzystanie wizerunku osiggniecia celu jednak nie
dhuzej niz do czasu wycofania
przez Panstwa zgody

2. Jesli korzystaja Panstwo z innych ustug (niz ustugi medyczne) swiadczonych przez CM ENEL-MED (np. ustugi kosmetyczne, ustugi
trenera personalnego):

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna przetwarzania danych Okres przechowywania/ przetwarzania
danych osobowych

Realizacja umowy o $wiadczenie ustugi lub podjecie zadanych art. 6 ust. 1 lit. b RODO Okres niezbedny do zrealizowania umowy

dziatan przed zawarciem umowy (zrealizowanie ustugi)

Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami z tytutu  art. 6 ust. 1 lit. f RODO Okres przedawnienia roszczen wynikajacy z

prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, co stanowi prawnie przepiséw prawa

uzasadniony interes przetwarzania danych przez ADO

Prowadzenie ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 74 ust. 2 Okres przechowywania dokumentagji

ustawy o rachunkowosci oraz innymi ksiegowej i podatkowej wynikajacy z
przepisami szczegolnymi przepiséw prawa
Zapewnienie bezpieczenstwa oséb i mienia przy art. 6 ust. 1 lit. f RODO 1 miesiac
wykorzystywaniu monitoringu wizyjnego, rejestrujgcego
wizerunek w siedzibie CM ENEL-MED, oddziatach i szpitalach
CM ENEL-MED, co stanowi prawnie uzasadniony interes
przetwarzania danych przez ADO
Wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku w celach Art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda na Przez okres niezbedny do osiggniecia celu
marketingowych na podstawie udzielonej przez Panstwa przetwarzanie i wykorzystanie wizerunku jednak nie dtuzej niz do czasu wycofania
zgody przez Panstwa zgody

3. Jesli sa Panstwo klientami CM ENEL-MED, w tym klientami prowadzonego przez CM ENEL-MED sklepu internetowego lub osobami
(beneficjentami), na rzecz ktérych kupowane sa ustugi:

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna przetwarzania Okres przechowywania/
danych przetwarzania danych osobowych
Realizacja umowy sprzedazy zawartej z kupujgcym, w tym dostarczenie art.. 6 ust. 1 lit. b RODO Okres niezbedny do zrealizowania
kupujacemu towaru lub ustugi, kontakt z kupujgcym w zwigzku z realizacjg art. 6 ust. 1 lit. f RODO umowy sprzedazy (od ztozenia
zamdwienia, wystawienie dokumentu rozliczeniowego, co stanowi réwniez zamowienia do jego zrealizowania)
prawnie uzasadniony interes ADO
Realizacja umowy sprzedazy zawartej z kupujagcym na rzecz osoby trzeciej, w  art. 6 ust. 1 lit. f RODO Okres niezbedny do zrealizowania
tym dostarczenie beneficjentowi towaru lub ustugi, kontakt z beneficjentem w umowy sprzedazy (od ztozenia
celu realizacji zamoéwienia, co stanowi prawnie uzasadniony interes ADO zamoéwienia do jego zrealizowania)
Realizacja umowy prowadzenia konta w sklepie internetowym art. 6 ust. 1 lit. b RODO Okres prowadzenia konta
Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami z tytutu prowadzonej art. 6 ust. 1 lit. f RODO Okres przedawnienia roszczen
dziatalnosci gospodarczej, co stanowi prawnie uzasadniony interes wynikajacy z przepiséw prawa
przetwarzania danych przez ADO
Prowadzenie ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z art. Okres przechowywania dokumentagji
74 ust. 2 ustawy o rachunkowosci oraz ksiegowej i podatkowej wynikajacy z
innymi przepisami szczegdlnymi przepiséw prawa
Zapewnienie bezpieczenstwa oséb i mienia przy wykorzystywaniu monitoringu art. 6 ust. 1 lit. f RODO 1 miesiac

wizyjnego, rejestrujgcego wizerunek w siedzibie CM ENEL-MED, oddziatach i
szpitalach CM ENEL-MED, co stanowi prawnie uzasadniony interes
przetwarzania danych przez ADO
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4.  Jesli sa Panstwo kontrahentami CM ENEL-MED:

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna przetwarzania Okres przechowywania/
danych przetwarzania danych osobowych
Realizacja zawartej z CM ENEL-MED umowy art. 6 ust. 1 lit. b RODO Okres obowigzywania umowy
Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami z tytutu prowadzonej art. 6 ust. 1 lit. f RODO Okres przedawnienia roszczen
dziatalnosci gospodarczej, co stanowi prawnie uzasadniony interes wynikajacy z przepiséw prawa
przetwarzania danych przez ADO
Prowadzenie ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. Okres przechowywania dokumentacji
74 ust. 2 ustawy o rachunkowosci oraz ksiegowej i podatkowej wynikajacy z
innymi przepisami szczegolnymi przepiséw prawa
Zapewnienie bezpieczenstwa osob i mienia przy wykorzystywaniu monitoringu art. 6 ust. 1 lit. f RODO 1 miesiac

wizyjnego, rejestrujgcego wizerunek w siedzibie CM ENEL-MED, oddziatach i
szpitalach CM ENEL-MED, co stanowi prawnie uzasadniony interes
przetwarzania danych przez ADO

5. Jesli dziataja Panstwo w charakterze przedstawiciela kontrahenta CM ENEL-MED, w tym jako osoba wyznaczona do kontaktu,
osoba upowazniona do dokonywania okreslonych dziatan w imieniu kontrahenta:

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna przetwarzania Okres przechowywania/
danych przetwarzania danych osobowych
Realizacja umowy zawartej przez CM ENEL-MED z podmiotem, w ktérego art. 6 ust. 1 lit. fRODO Okres obowigzywania umowy, przez
imieniu Panstwo wystepuja, co stanowi uzasadniony interes prawny ADO ktéry dziataja Panstwo jako
przedstawiciel kontrahenta/ klienta CM
ENEL-MED
Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami z tytutu prowadzonej art. 6 ust. 1 lit. f RODO Okres przedawnienia roszczen
dziatalnosci gospodarczej, co stanowi prawnie uzasadniony interes wynikajacy z przepiséw prawa

przetwarzania danych przez ADO

Prowadzenie ksiag rachunkowych i dokumentacji podatkowej, jesli Panstwa art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. Okres przechowywania dokumentacji
dane byty podane w umowie lub innych dokumentach zwigzanych z realizacja 74 ust. 2 ustawy o rachunkowosci oraz ksiegowej i podatkowej wynikajacy z
przez ADO obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa, w szczegdlnosci innymi przepisami szczegdlnymi przepiséw prawa

przepisach podatkowych i o rachunkowosci

Zapewnienie bezpieczenstwa oséb i mienia przy wykorzystywaniu monitoringu art. 6 ust. 1 lit. f RODO 1 miesiac

wizyjnego, rejestrujgcego wizerunek w siedzibie CM ENEL-MED, oddziatach i

szpitalach CM ENEL-MED, co stanowi prawnie uzasadniony interes

przetwarzania danych przez ADO

Dostep do Elektronicznego portalu klienta Enel-Care, co stanowi prawnie art. 6 ust. 1 lit. b, f RODO Okres obowigzywania umowy, przez
uzasadniony interes ADO ktoéry dziatajg Panstwo jako
przedstawiciel klienta CM ENEL-MED

6. Jesli sa Panstwo potencjalnymi kontrahentami CM ENEL-MED:

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna przetwarzania Okres przechowywania/
danych przetwarzania danych osobowych
Podejmowanie dziatan przed zawarciem umowy na Panstwa zadanie art. 6 ust. 1 lit. b RODO do momentu podjecia decyzji w

przedmiocie zawarcia umowy
Zapewnienie bezpieczenstwa osob i mienia przy wykorzystywaniu monitoringu art. 6 ust. 1 lit. f RODO 1 miesiac
wizyjnego, rejestrujgcego wizerunek w siedzibie CM ENEL-MED, oddziatach i
szpitalach CM ENEL-MED, co stanowi prawnie uzasadniony interes
przetwarzania danych przez ADO

7. Jesli korzystaja Panstwo z formularzy kontaktowych dostepnych na stronach internetowych prowadzonych przez ADO:

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna przetwarzania Okres przechowywania/

danych przetwarzania danych osobowych
Kontakt w zwigzku z pytaniem/ zgtoszeniem ztozonym za posrednictwem art. 6 ust. 1 lit. a RODO Przez okres niezbedny do odpowiedzi
formularza kontaktowego, na podstawie udzielonej zgody na przetwarzanie na zgtoszenie i prowadzenia
danych korespondencji/ rozméw zwigzanych

ze zgtoszeniem, jednak nie dtuzej niz
do wycofania przez Panig/Pana zgody
na przetwarzanie danych osobowych

Dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami zwigzanymi z prowadzong art. 6 ust. 1 lit f RODO art. 9 ust. 2 lit. f Przez okres przedawnienia roszczen
przez ADO dziatalnoscig gospodarcza, co stanowi uzasadniony interes prawny RODO okreslony w przepisach prawa
ADO, gdy Panstwa zgtoszenie moze uzasadnia¢ przetwarzanie danych w tym

celu (np. gdy zgtoszenie dotyczy reklamacji)
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8.  Jedli kontaktuja sie Panstwo z ADO za posrednictwem infolinii (inicjujac lub odbierajac potgczenie telefoniczne):

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna przetwarzania Okres przechowywania/
danych przetwarzania danych osobowych
Zapewnienie jakosci i bezpieczenstwa swiadczonych ustug na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO 6 miesiecy

wyrazonej przez Panstwa zgody na nagranie rozmowy, co stanowi réwniez art. 6 ust. 1 lit. f RODO
prawnie uzasadniony interes ADO

Realizacja zaméwionego kontaktu i prowadzenie zwigzanej z tym kontaktem  art. 6 ust. 1 lit. a RODO Przez okres niezbedny do

korespondencji zrealizowania zamdwionego kontaktu i
prowadzenia korespondengji z nim
zwigzanej, jednak nie dtuzej niz do
wycofania przez Panig/Pana zgody na
przetwarzanie danych osobowych

Swiadczenie ustug medycznych i zarzadzanie tymi ustugami art. 9 ust. 2 lit. h RODO 6 miesiecy
Ustalenie, dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami zwigzanymiz  art. 6 ust. 1 lit f RODO 6 miesiecy
prowadzong przez ADO dziatalnoscia gospodarcza, co stanowi réwniez art. 9 ust. 2 lit. f RODO

prawnie uzasadniony interes prawny ADO

9. Jesli podejmowane sg wobec Panstwa przez CM ENEL-MED dziatania marketingowe /wysytany jest newsletter:

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna przetwarzania danych Okres przechowywania /przetwarzania
danych osobowych
Prowadzenie dziatarh marketingowych zwigzanych z dziatalnoscia  art. 6 ust. 1 lit. f RODO, co stanowi prawnie Przez okres niezbedny do osiagniecia cely,
CM ENEL-MED, w tym nawigzywanie relacji handlowych, wysytanie uzasadniony interes ADO, ktérym jest jednak nie dtuzej niz do:
ofert, informacji o towarach, ustugach, promocjach, newsletterow — marketing produktéw i ustug 1) ztozenia przez Panstwa sprzeciwu wobec
w ramach prawnie uzasadnionego interesu ADO lub wyrazonej art. 6 ust. 1 lit. a RODO, art. 10 ust. 2 ustawy przetwarzania danych osobowych w tym celu
przez Panstwa zgody o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,  lub
art. 172 Prawa telekomunikacyjnego 2) jesli wyrazali Panstwo zgody marketingowe
art. 9 ust. 2 lit. a RODO — do wycofania udzielonej zgody
Profilowanie (tworzenie profili preferencji) zmierzajace do art. 6 ust. 1 lit. f RODO Przez okres niezbedny do osiggniecia celu,
dostosowania oferowanych przez ADO ustug do Panistwa potrzeb, art. 9 ust. 2 lit. a RODO jednak nie dtuzej niz do ztozenia przez
co stanowi uzasadniony interes prawny ADO. Jezeli do Panstwa sprzeciwu wobec przetwarzania
profilowania ADO wykorzystuje dane szczegdlnej kategorii, to danych osobowych w tym celu lub jesli
odbywa sie to za Panstwa wyrazna zgoda. wyrazali Panstwo zgode — do jej wycofania

SKAD CM ENEL-MED POZYSKUJE PANSTWA DANE?

Pacjenci: Dane pozyskiwane sa bezposrednio od Panstwa lub osoby upowaznionej podczas rezerwacji wizyty oraz
Korzystanie z ustug medycznych swiadczonych wykonywania na Panstwa rzecz ustugi medycznej, m.in. konsultagji lekarskiej, badania, zabiegu.
przez CM ENEL-MED W przypadku korzystania przez Panstwa z programu medycznego w zakresie udzielania Swiadczen

zdrowotnych na podstawie umowy (np. ENEL-CARE i medi-care), w pierwszej kolejnosci dane pozyskiwane sa
od Panstwa na podstawie wypetnionego przez Panstwa formularza przystapienia do programu lub zostaja
przekazane ADO przez pracodawce/zleceniodawce.

W przypadku korzystania przez Panstwa z programu medycznego w ramach badan medycyny pracy dane:
imie, nazwisko, PESEL, (w przypadku osoby, ktérej nie nadano numeru PESEL — seria, numer i nazwa
dokumentu stwierdzajacego tozsamosc), data urodzenia (w przypadku osoby przyjmowanej do pracy), adres
zamieszkania (miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu) oraz stanowisko i opis warunkéw pracy, zostaja
przekazane ADO przez Panstwa pracodawce.

ADO moze pozyskac réwniez Panstwa dane od innych podmiotéw leczniczych w ramach udostepniania
dokumentagji medycznej, jesli jest to niezbedne do zapewnienia ciggtosci $wiadczen zdrowotnych.

Klienci: Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa przed zawarciem umowy lub w trakcie jej realizagji.
Korzystanie z innych niz medyczne ustug

Swiadczonych przez CM ENEL-MED, np. ustug

kosmetycznych, ustug trenera personalnego

Klienci: Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa lub od osoby zawierajacej umowe, przed zawarciem umowy
Dokonywanie zakupow, w tym korzystanie ze lub w trakcie jej realizacji.
sklepu internetowego

Kontrahenci: Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa przed zawarciem umowy lub w trakcie jej realizagji.
Nawiagzywanie relacji handlowych

Przedstawiciele kontrahenta, osoby do Dane pozyskiwane s3 od podmiotu, w imieniu ktérego Panstwo wystepuja lub bezposrednio od Parnstwa. W
kontaktu przypadku gdy dane osobowe podawane s3 przez podmiot, w imieniu ktérego Panstwo wystepuja, ADO
zbiera Panstwa dane: imig, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe.

Potencjalni kontrahenci Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa lub ze Zrédet publicznie dostepnych. W przypadku gdy dane
osobowe zbierane sa ze zrodet publicznie dostepnych, ADO zbiera Panstwa dane osobowe: imig, nazwisko,
nazwa firmy, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe.

Uzytkownicy formularzy kontaktowych Dane pozyskiwane sg bezposrednio od Panstwa w formularzu kontaktowym lub podczas kontaktu
prowadzonego w celu odpowiedzi na zgtoszenie dokonane za posrednictwem formularza kontaktowego.

PBG Services sp. z 0.0. ul. Miynarska 42, 01-205 Warszawa, tel: +48 782 502 502, kontakt@medipakiet.pl, www.medipakiet.pl.
Spotka wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,

X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000669105, NIP: 5272800852. Kapitat zaktadowy: 5000 zt.



Osoby kontaktujace sie z ADO za Dane osobowe utrwalane podczas rozmowy telefonicznej lub przekazane w celu realizacji zaméwionego

posrednictwem infolinii kontaktu sa pozyskiwane bezposrednio od Panstwa. Czes¢ utrwalanych podczas rozmowy danych ADO moze
juz posiada¢, co moze by¢ wynikiem taczacego Panstwa z ADO stosunku prawnego/taczacej relacji biznesowej.
W takiej sytuacji ADO podczas rozmowy telefonicznej moze postugiwac sie juz wczesniej zebranymi danymi
osobowymi.

Adresaci dziatan marketingowych Dane moga by¢ pozyskiwane:
1) bezposrednio od Panstwa;
2) od podmiotu, w imieniu ktérego Panstwo wystepuja (imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail,
stanowisko stuzbowe);
3) ze zrédet publicznie dostepnych (imig, nazwisko, nazwa firmy, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko
stuzbowe).

CZY PODANIE PRZEZ PANSTWA SWOICH DANYCH JEST KONIECZNE?

Pacjenci: Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek ustawowy w zakresie
Korzystanie z ustug medycznych $wiadczonych prowadzenia przez ADO dokumentagji, w tym dokumentacji medycznej w sposéb okreslony przepisami prawa,
przez CM ENEL-MED w tym do identyfikagji Parstwa tozsamosci. W zwiazku z powyzszym niepodanie danych moze skutkowac

odmowa rezerwagji wizyty, rejestracji albo odmowa udzielenia Swiadczenia zdrowotnego — odmowa podania
danych moze uniemozliwi¢ udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez ADO. W przypadku niepodania numeru
telefonu i adresu e-mail ADO nie moze odmoéwic udzielenia Panstwu $wiadczenia zdrowotnego, jednak
podanie tych danych utatwia korzystanie ze swiadczen dzieki mozliwosci kontaktowania sie w sprawie realizacji
ustug, w tym potwierdzenia i odwotania wizyty.

Jesli korzystajg Panstwo z prowadzonego przez ADO systemu on-line, podanie przez Panstwa danych
niezbednych do prowadzenia konta jest warunkiem zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi prowadzenia konta.
Odmowa podania danych skutkowa¢ bedzie brakiem mozliwosci zatozenia i prowadzenia konta w systemie

on-line.
Klienci: Podanie przez Panstwa danych niezbednych do realizacji umowy jest warunkiem zawarcia umowy. Odmowa
Korzystanie z innych niz medyczne ustug ich podania skutkowac¢ bedzie brakiem mozliwosci skorzystania z ustugi lub wystawienia faktury.
Swiadczonych przez CM ENEL-MED, np. ustug
kosmetycznych, ustug trenera personalnego
Klienci: Podanie przez Panstwa danych niezbednych do realizacji umowy sprzedazy jest warunkiem zawarcia umowy

Dokonywanie zakupow, w tym korzystanie ze  sprzedazy. Odmowa ich podania bedzie skutkowac brakiem mozliwosci dokonania zakupu lub wystawienia
sklepu internetowego faktury.

Kontrahenci: Podanie przez Panstwa danych niezbednych do ztozenia oferty, a nastepnie podpisania i realizacji umowy, jest

Nawigzywanie relacji handlowych warunkiem zawarcia umowy. Odmowa ich podania skutkowaé bedzie brakiem mozliwosci ztozenia oferty oraz
zawarcia umowy.

Przedstawiciele kontrahenta, osoby do Jezeli podajg Panstwo dane osobowe bezposrednio ADO, ich podanie jest dobrowolne, ale potrzebne do

kontaktu realizacji przez ADO umowy na rzecz podmiotu, w imieniu ktérego Panstwo wystepuja. W przypadku
niepodania danych realizacja umowy moze by¢ utrudniona.

Potencjalni kontrahenci Jesli podaja Panstwo dane bezposrednio ADO, ich podanie jest dobrowolne, ale niezbedne do podjecia
dziatan zmierzajacych do nawigzania relacji handlowych, w tym ztozenia oferty i zawarcia umowy.

Uzytkownicy formularzy kontaktowych Podanie przez Panstwa danych niezbednych do udzielenia i odpowiedzi na zgtoszenie/ pytania, jest

warunkiem uzyskania odpowiedzi. Brak podania danych skutkowa¢ bedzie brakiem mozliwosci udzielenia
odpowiedzi na zgtoszenie/ pytanie.

Osoby kontaktujace sie z ADO za Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne jednak w okreslonych sytuacjach moze by¢
posrednictwem infolinii warunkiem podjecia przez ADO dziatan, ktérych celem byto nawigzanie potaczenia telefonicznego lub
przekazanie danych do kontaktu zwrotnego.

Adresaci dziatan marketingowych Podanie przez Panstwa danych jest dobrowolne.

KOMU CM ENEL-MED MOZE PRZEKAZAC PANSTWA DANE OSOBOWE?

Dostep do Panstwa danych osobowych moga miec:
1) pracownicy i wspdtpracownicy ADO upowaznieni do przetwarzania Panstwa danych osobowych na polecenie ADO;
2) w przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu $wiadczenia ustug medycznych — inne podmioty lecznicze w celu
zapewnienia ciggtosci leczenia oraz dostepnosci s$wiadczen zdrowotnych;
3) podmioty, ktorym ADO powierzyt przetwarzanie danych osobowych, w tym:
a. dostawcy ustug technicznych i organizacyjnych (w szczegdlnosci dostawcy ustug teleinformatycznych, dostawcy sprzetu
medycznego, podmioty swiadczgce ustugi pocztowe i kurierskie);
b. dostawcy ustug prawnych i doradczych, w tym w przypadku dochodzenia roszczer zwigzanych z prowadzong przez CM
ENEL-MED dziatalnoscig gospodarcza i obrony przed roszczeniami;
c. zleceniodawcy, z ktérymi ADO zawart umowy na $wiadczenie ustug medycznych;
4)  inne podmioty, osoby lub organy — w zakresie i na zasadach okreslonych przepisami prawa, w tym osoby upowaznione przez
Panstwa w ramach realizacji praw pacjenta;
z zastrzezeniem, ze udostepnienie Pahstwa danych ww. podmiotom odbywa sie w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz przy
zachowaniu petnych zasad zwiazanych z ich bezpieczehstwem.
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CZY PANSTWA DANE BEDA PRZEKAZYWANE DO PANSTW SPOZA EUROPEJSKIEGO OBSZARU
GOSPODARCZEGO (DO KRAJOW INNYCH NIZ KRAJE UNII EUROPEJSKIE) ORAZ ISLANDIA, NORWEGIA
| LIECHTENSTEIN)?

ADO moze przekazywac Panstwa dane osobowe do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej jako Panstwa trzecie)
i organizacji miedzynarodowych, co jest zwigzane z zakresem prowadzonej przez CM ENEL-MED dziatalnosci oraz podejmowanej z réznymi
podmiotami wspodtpracy. CM ENEL-MED zapewnia, ze dane beda przekazywane do panstw, wobec ktérych Komisja Europejska wydata
decyzje o spetnianiu przez nie odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych i/lub z zachowaniem wszelkich wymogdw prawnych,
w tym na podstawie stosownej umowy, zawierajacej klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejska lub wigzgcych regut
korporacyjnych, zapewniajgc odpowiedni sposdb zabezpieczenia przekazywanych danych osobowych.

JAKIE PRAWA PRZYSEUGUJA PANSTWU W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH PRZEZ CM ENEL-
MED?

W zwiazku z przetwarzaniem przez CM ENEL-MED Panstwa danych osobowych przystuguje Panstwu:
1)  prawo dostepu do Panstwa danych osobowych (art. 15 RODO);
2) prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych (art. 16 RODO);
3) prawo do zadania usuniecia danych w przypadkach okreSlonych w art. 17 ust. 1, z uwzglednieniem wyjatkéw okreslonych
w przepisie art. 17 ust. 3 RODO;
4)  prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach okreslonych w art. 18 RODO;
5)  prawo do przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach art. 20 RODO.

Jezeli chcag Panstwo skorzystac z ktéregokolwiek z tych uprawnien, CM ENEL-MED umozliwia kontakt:

1)  za pomoca e-maila: iod@enel.pl;

2) droga pocztowa: ul. Stominskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa

3) za pomoca formularza kontaktowego dostepnego na stronie www.enel.pl
Przystuguje Panstwu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych w przypadku,
jesli przy przetwarzaniu Panstwa danych osobowych CM ENEL-MED naruszy przepisy dotyczace ochrony danych osobowych.

PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Jesli ADO przetwarza Panstwa dane osobowe na podstawie zgody, przystuguje Panstwu prawo wycofania zgody w dowolnym momencie,
bez wplywu na wazno$¢ przetwarzania, ktére zostato dokonane na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Moga Panstwo wycofaé zgode:

1)  za pomoca e-maila: iod@enel.pl,

)
2)  wrecepcjach oddziatébw CM ENEL-MED,
3)  w systemie on-line,
4)  droga pocztowa: ul. Stominskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa,
5) za pomoca formularza kontaktowego dostepnego na stronie enel.pl.
6) dotyczaca otrzymywania newslettera — postepujac wedtug wskazéwek w wiadomosci e-mail.

CZY WOBEC PANSTWA DANYCH BEDA PODEJMOWANE ZAUTOMATYZOWANE DECYZJE (DECYZJE BEZ
UDZIAtU CZLOWIEKA)?

Wobec Panstwa danych moga by¢ podejmowane zautomatyzowane decyzje (decyzje bez udziatu cztowieka), jezeli podejmowanie decyzji
w taki sposob jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy taczacej Panstwa z ADO. Takie sytuacje maja miejsce w zwigzku
z wykonywaniem wigzacej Panstwa z ADO umowy o udzielenie swiadczeh zdrowotnych (np. decyzje dotyczgce zapewnienia Panstwu
odpowiedniej dostepnosci ustug, ktérych podejmowanie w taki sposob jest niezbedne do zawarcia lub wykonania juz zawartej umowy).
O innych przypadkach zautomatyzowanego podejmowania decyzji (jedli takie wystepuje) informowani sa Panstwo bezposrednio
w dokumentach zwigzanych z zawarciem i realizacjg konkretnych uméw zawieranych z ADO.

W kazdym przypadku podejmowania przez ADO zautomatyzowanych decyzji przystuguje Panstwu prawo do uzyskania interwencji ludzkiej
ze strony Administratora, do wyrazenia wtasnego stanowiska i do zakwestionowania tej decyzji.

PRAWO WNIESIENIA SPRZECIWU

Dodatkowo CM ENEL-MED informuje, ze z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacja przystuguje Panstwu prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych, w tym profilowania, w przypadku gdy podstawa przetwarzania danych przez
ADO jest:
1) niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy
publicznej powierzonej administratorowi danych (art. 6 ust. 1 lit. e RODO),
2) uzasadniony interes prawny ADO (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
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Po ztozeniu sprzeciwu CM ENEL-MED nie bedzie mogta przetwarza¢ danych osobowych opierajac sie na wyzej wymienionych podstawach
przetwarzania, chyba ze wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania danych, nadrzednych wobec
interesdw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen.

Jezeli CM ENEL-MED przetwarza Panstwa dane na potrzeby marketingu bezposredniego, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych przez CM ENEL-MED w celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

CM ENEL-MED stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne by Parstwa dane osobowe byly bezpieczne, w tym zabezpiecza dane
osobowe przed nieuprawnionym dostepem, ich utratg lub zniszczeniem. W celu zapewnienia bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych
w CM ENEL-MED zostaty wdrozone odpowiednie zabezpieczenia personalne, organizacyjne, techniczne (informatyczne) i fizyczne.
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